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Sammanfattning

Byggbranschenar en bransch som &ar valdigiafrestande for miljo,bland annateftersom
koldioxidutslappen ar stor@et rader avemostadsbrist i landet, vilket medfor att fler balstaus
behdver byggas. For athte forvarra miljon behdver byggbranschens tankesatt och arbetssatt
forandraga organisationsnivallt eftersombehovetav ekologisk hallbarhebkathardetta medfort

att nya konceputvecklats, och ett sadant ar cirkulariteet har aven utvecklats nya metodeh
tekniker kring att bygga i trd. Studidar darfor tagit avstamp i travarubyggbranschen med syftet att
forsta vilka aktiviteter och drivkrafter som skapar forutsattninfar att utveckla befintliga
affarsmodeller i travarubyggkedjan mot 6lgadd avhallbarhet och cirkulariteEragor som besvaras

ar: Hur ser en affarsmodell inom byggbranschen ut, och vilka vardeskapande aktiviteter innefattar
den? Vilket hallbarhetsarbefians det idag inom byggbranschevilka framsteg har redan gjorts
kring cirkularitet inom byggbranscheWwfka mojligheter finns det till att anvanda cirkularitet inom
byggbranschen®ch rur kan en cirkular affarsmodell se ut for byggbranschénatt lesvara dessa
fragor harstudien utforts som en explorativ intervjustudie, dar aktorer som har ett proaktivt
trabyggnadseller hallbarhetsfokus intervjuats.

Utifran studien har det konstaterats att det existerar fem omraden dkad grad awirkularitet och
hallbarhetkan introducerasDessa amed hjalp av forbattring av avfallshantering och atervinning,
spillminimering, aterbruk alokaleroch bostaderaterbruk av inventarier och energieffektivisering.
Studien argumenterar aven for ett behav att inféraen fjarde hallbarhetsaspekt inom
byggbranschen, namligen kulturell hallbartéit arbete inom dessa omraden behover anféras av en
Okad samverkan, dar samverkansentreprenad ses som en stor framtida mojlighet. Andra drivkrafter
somidentifierats i studien &r lagstiftningar fran statliga organ, miljocertifieringjekularitetsindex
samtmiljévanliga lan och fonder



Abstract

The constructioand eal estate industig ataxing industry from aenvironmentastandpoint, much
because of the large amount of carbon dioxide emissions. On top of that, there is currently a large
housing shortage in Sweden, which resuita need for more housing to be built. To not endanger
the environment furtheithe constructio and eal estate industr6 s way o f wotkimgp u g h't
process needs to change on an organizational Rarlllel to the increase need for environmental
sustainability researchershave developed new concepts, one of which is circatznomy.
Development inside the construction and real estate industry haslessi® new construction
techniquesusing wood as material. This study hased thetimber construction and real estate
industry as a starting pointith the goal to understand whidctivities and drivers that create
opportunitiego evolve current business models towards using increased circularity and sustainability.
The questions that the study has attempted to answer are: How are the curressbosdels the

timber construction and real estate industry designed, and which value ceesivties does it
contain? Which sustainable activities currently exist withincthrestruction and real estate industry?
What progress has already been mageards a circular economy in the construction and real estate
industryVhatopportunitiesare tereto use concepts frogircular economyvithin the construction

and real estate industhyHow can a circular business model be designed for the congiractd real

estate industryTo answer these questions the study has been conducted as an explorative interview
study, whereactorsthat have beeproactive in their use dimbre as a construction materal with

their sustainability focus have been miewed.

From the study it has been concluded that there ararf@as where an increassedounf circularity
and sustainability can be introduced. TheseT five areas are thibmitgr waste handling and
recycling, waste reductionreuse of buildings,euse offurnishing and energy effectivizatioiihe
study also argues for the inclusion of a fourth sustainability metric, whmhitigral sustainability.
All progress within these areaged tabe led by an increase in-operation between actonshere
co-operative construction is seen as holding great possibilities. Other drivers that hade higfesd
are new laws fromgovernmental agencies, sustainable certifications, the circularity ,irsaek
sustainable loans aridnds.
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Ordlista

Entreprentr i Den aktdr som utfér byggnation och installation
Underentreprendr - Den aktér som levererar de resurser gmtneprendren inte sjalv utvecklar

Byggherre - Den aktér som utlyser byggprojekt och ar delaktig under projekteringsfasen samt den
aktér som oftast hanterar driften av byggnaden

Oversiktsplani En kommunal plan som férmedlar den gefiartillitinkta utveklingen i
kommunen.

Detaljplan i En kommunal plan sometaljstyrutvecklingsmojligheterna fé@n markanvisning
Projektering 1 Framtagandefasen av en mtgi

Totalentreprenad - Upphandling enligt en teknisk specifikatidProjekteringn sker genom
entreprendren.

Utférandeentreprenadi Upphandling enligt eférdig projektering. Projekteringen har genomforts
av byggherre innan utlysning av projekt.

Funktionsentreprenadi Som en totalentreprenad fast med drift inkluderad.

Planskedei Det skede dabversiktsplan och detaljplan utvecklas.

Byggskedei Tidsperioden fraorstudie och projektering tifirdigstallandet av byggnaden.
Forvaltningsskedei Forvaltning och rivning av byggnad

ATA -arbeteni Arbeten som ligger utanfor specificerad plan. Detta inkludantaeten som andrar,
tillagger eller avgar fran den befintliga planen, och tillfor extra kostnader for byggherren.

ESGi Star forEnvironmental Social and Governanoeh refereratill de tre central&riterierna
for miljo, samhélle och bolagsstyrning

FoU T Forskning och utveckling.



1 Introduktion

Avsnittet innehaller en introduktion till det studerade amnattrbduktionenforklaras det varfor
studien har genomforts, och gebblem den férsdker besvarsspekter kring klimat, trapolitik och
brist p& bostader presenteras kortfattapitlet avslutas mestudienssyfte, ochde fragor som star
till grund for rapportens vidare utformningor att hjalpa lasargoresenteras en lashanvisning under
1.8 darvidare kapitel beskrivs i korthet.

1.1 Klimatpaverkan

Klimatet harmpaverkatsinder de senaste hundra aren pa grund av manskliga aktiiénes, 2019)
Manga av dagens klimatproblebiand annat deglobak uppvarmningn, beror pa en succesiv 6kad
koldioxidhalt i atmosfareriEliasson, 2018pch 6kningen har pagatt sedan industrialismens bérjan
(WWF, 2019) Anledningen till denna 6kng beror till stor del pa forbranningen av fossila bramsle
till exempelkol och olja(WWF, 2019) For att klimatproblemen inte ska forvarras har bland annat
FN definierat globala mal som ska uppnas till 203mbala malen, 2019FN:sforskning visar att

det inte racker att nd mal dar nollutslapp sker, utan det kommer kravas ett negativt(M&A\ipp
2019) Med ett negativt utslapp menas att vaxthusgaser nagkigsasfran atmosfarefWWF,
2019)

Pa riksniva betonar regeringen i Sverige att hallbarhet och miljo behover sta i fokus under de
kommande aren for att minska utslappsmangderna av koldi@gidistrom, 2019)En bransch som

har en stor miljopaverkan ar byggbransct@iasson, 2018)Siffor fran 2018 visar att 18 procent av
Sveriges totala utslapp av vaxthusgaser kommer fran byggséktmsson, 2018Klimatpaverkan

fran byggskedet kommer framst fran tillverkningen av byggmaterial som cement o resiter

Svard, o.a., 2018Pessutom bidrar byggsektorn med stora mangddapp utomlands nar varor
exporteras fran Sverig&liasson, 2018Klimatomstallningen i Sverigkan dock blien forebildfor

andra landeoch utbytet av kompetens om miljofragor kan 6verforas vidare for att I6sa andra landers
problem(ElmsaterSvard, o.a., 2018; Yngvesson, o.a., 2000)

1.2 Tramaterialets betydelse for minskat klimatproblem

For att bemota utslappsproblentearforskarebland annat kommit fram till att byggnationer i tra kan
redwera de direkta utslappen upp till 50 progdtiitasson, 2018)Det kan aven minska de indirekta
utslappen genom att bygga mer effektivt med mindre spill och anvanda sig av cirkulara floden
(Eliasson, 2@8). En stor anledning till att tréa anses vara miljévanligt ar att det ar valdigt gynnsamt
nar det galler att binda koldiox{&venskt trd, 2019alEn fordel med tra ar att den lagrade koldioxiden

ar bunden materialet &ven efter bearbetnif®yenskt tra, 2019ajAtt anvanda material som tré bidrar

till en kolsanka for klimatet, det vill sdga att den svenska skogen tar upp mer koldioxid &n vad den
slapper uiBostrom, 2018)Manga andra byggmaterial, som exempelvis betong, bidrar till 6kande
koldioxidutslapp nar de tillverkas och utslappen maste i stallet kompenseras pa ar(Sxessk
Betong, 2019)F6r att byggmateriales miljopaverkarska bli mindre ar det viktigt altyggnaderna

som tillverkas anvands under lang ti8lett ur ett ekonomiskt perspektiv &r ett hus livslangd omkring

50 ar, men ur miljosynpunkt behdver livslangden beréaknas till 100 ar for att minskaetaljtiingen
(Svensk Betong, 20190m tra anvands som stommaterial gor det att koldioxid binds upp i
tramaterialet under lang tid och bidrar till reducerade koldioxidmangder i atmogBrenskt tra,
2019a) Dock ar det inte bara materialet som har betydelse for hur klimatet paverkas under husbyggen.
Det ar ocksa viktigt att byggnadsprocesserna ar klimatsr@wenskt tra, 2019a; Elmsat8vard,

o.a., 2018)

Under mangar har traditionen varit att bygdkervaningshus betong(Svenskt tra, 2016Nar trahus
har byggts har det framst vlaradhus och villo(Svenskt tra, 2016)da trastommen som utgor ett
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trahus(af Malmberg & Mansson, 200)te setts som tillrackligt taligeller sakerfor att husera ett
helt lagenhetskomplegSvenskt tra, 2016Pa grund av lagstifingar har det inte heller viatillatet
att bygga hoghus i tré i Sverige, ndgot som andrades (B¥@Adt, 2015) Detta har aterinfort ett
intresse hos de svenska byggarna, och att studera vilken potential materialet BHbddr thygge
kommer darfér sta som en central del av rapporten.

1.3 Byggbranschen behéver forandras for att passa en hallbar framtid

Det finns flera metoder for att garantena hallbar utvecklingoch en metod ar att badeodifiera

och integrera affarsmodellernaelavardekedjar{Bocken N. , Short, Rana, & Evans, 2013a; Roos,
2014) Varldskommissionen for miljé och utvecklimgr valt att definieraallbar utvecklinggomoen
utvecklingsom moéter dagens behov utan att kompromissa framtida generationers mdéjlighet att mota
sina egna behayBruntland, 1987)

En affarsmodell beskriver hur féretagen véljer att definiera sina affarer, alltsa hur de realiserar sin
strategi(CasadesudMasanell & Ricart, 2010)Den anvands som ett verktyg for att skapa, leverera
och fanga in vardéOsterwalder & Pigneur, 2010Detta varde varierar ofta for de olikktorerna i

en vardekedja. Vardekedjan som undersoks i denna rapport best@nkiorer vilka ar byggherre,
entreprenor ochunderentreprendreiDet existerar aven tva aktorer till, namligen kommun och
slutkund, men dessa har valts bort for att behallkéenfullhet i analyserByggherren ar den aktor

som utlyser byggprojekt och ar delaktig under projekteringsfasen samt den aktér som oftast hanterar
driften av byggnade(Sveriges Byggindustrier, 2017; Eriksson & Hane, 20EAjreprendren ar den

aktdr som utfor byggnation och installation aatderentreprenén ar den aktér som levererar de
resurser som entreprendren inte sjalv utveqaiksson & Hane, 2014En entreprenor vill skapa

och leverera ett varde som speglar vad byggherren soker. Det kan vara ett varde som exempelvis
uppfyller kravspecifikationen for en byggnagenom trapaneleeller tillrackligt miljovanliga
alternativ nar det géller installation av varme och vatten. EnHeygg vill skapa och leverera ett

varde som uppfyller hyresgéasterna eller bostadsréattsagarnas behov i form av lamplig planldsning eller
grad av narhet till centrum. Om det varde som skapas och levereras ska uppfylla hallbarhetsmalen,
som stélls av FN, EU ller regering, behodver aktérerna i vardekedjan ta konsumtion och
resursanvandning i beaktan@isgaard, Henriksen, & Bjerre, 2012)

Ett koncept som har introducerats i andra branscher, och som tar hansyn till bade konstimtion
resursanvandning ar cirkularit@@irkularitet och cirkular affarsmodefungerar som en utvidgning

av hallbarhet ochden hallbara affarsmodelleBkillnaden mellaren cirkular affarsmodelbch en
hallbaraffarsmodeltr hurden cirkularaffarsmodekn tar hansyn till att genom ateranvandning eller
atervinning fortsatta skapa varde med produkten eller resur§@eissdoerfer, Vladimirova, &
Evans, 2018)Detta kan goras genom att forlanga en produkts livslangd, till exempel att mala om en
omodern mobel, eller genom att aterinféra resurser i vardekédlfgaitsson, o.a., 2017Det kan
avenhandla onmtt hitta ny anvandning féématerialet, och kan exemplifieras av att tillverkaren gor
flis av och eldar upp tramaterialet efter livslangdens(Suénskt tra, 2019a)

1.4 Politisk paverkan pa byggbranschen

Enligt EU Direktiv (2010) kravs detatt alla byggnader uppférdaett medlemslan@fter 2018med

syfte att anvandas av den offentliga sektorn ska wéistan noHenerghus. Efter ar 2020 kommer
detta krav att expanderti att galla alla byggnader. Det finns aven stdrre mal att minska de globala
utslappen, nagot som starkt paverkar byggbranschen da det uppskattasrattidnyggh underhall
samt anvandningen av byggnader star for ungefar 40% av varldens koldioxid(istapgational
Energy Agency, 2017)Jtéverutslappen fran byggandet och undertiikommer dven utslappen
fran produktionen av byggmaterial, ogfiljosatsningai byggvardé kandarforfa betydande effekt
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Det sker inte enbalagstiftning pa Ekhiva, utan de svenska politiska partierna vill 6ka trabyggandet
och stalla vissa minimikrav utifran ett livscykelperspektiv vid byggnatigRédstrom, 2019)Per
Bolund, som arihansmarknadsoch konsumeminister havdar i en artikel fran IVA att framtida
investeringar fér byggbranschen maste ske i nya affarsmo@Retéenberg, 2018)Han pastar att de
nuvarande modellerna &ar forlegade och att de @frsmodellerna ska ses med ett
hallbarhetsperspektiv. Ett problem fér 6kad hallbarhet &r dockggtivanschen lange har definierats
av projektverksamhet och korta relatiorfBriksson & Hane, 2014)Nar byggherrarexempelvis
bostadsrattsforeningar eller kommunala forvaltningdlysernya projektr det oftastagstpris som
styr, snarare armndra kvalitetsmatByggbranschefider dessutom redan ideay laga marginaler
och for entreprerdrerna ligger detdarfor i egenintrase attframst innovera kostnadseffektivt
(Eriksson & Hane, 2014; Boverket, 2018)ed nya miljokravsom stéller hogre krav pa byggandet
finns det darfor stora risker aten ekonomiska hallbarheten vidare forsvRisgaard, Henriksen,
& Bjerre, 2012)

Att agera entreprendr lamnar inte ett stort spelrum. FOr att garanteramsattning valjer
entreprendrerna darfor att bygga enligt kravstéllningen, utan extra fjldggson & Hane, 2014)
Byggherren far darfor en central del i att driva hallbarhetsfaRsgkerheten som kommer fran att
byggherarna ej vill binda upp langre kontrakt och det projektbaserade arbetssattet har dessutom gjort
att manga entreprendrer inte vagat satsa pa langsiktig utveokéidgutvalda partnermaagot som

bade hindrar degrganisatoriskérandet oclutvecklingerinombranscheiiEriksson & Hane, 2014)

1.5 Brist pa bostader och langa planeringstider

Det ar inte bara miljon som star som utmaning for byggbranschen. En annan utmaning ar att manga
av varldens lander lider av bosthdst till den niva dar det blivit en social hallbarhetsfréiglarida

& Schnider, 2018)Hardast drabbade ar staderna, vilket beror pa att fler manniskor valjer att flytta
till mer urbana omraden dér fler arbetsméjlighetensigBoverket, 2018)Ar 2018 rapporterade 243

av 290 kommuner i Sverige att de hade bostadsbrist, alltsd 93 procesitaakommuner
(Hyresgastforeningen, 2018)et existeraett stort behov aatt fler bostader byggds de kommande
aren (Sveriges Trabyggnadskansli, 2018; Hyresgastforeningen, 2018; Boverket, Fot8jtt
uppfylla de krav som stélls av samhabehévsdock resurseitr byggnationem form av kompetens,
byggnadmaterial och ekonorska medel (Hyresgastforeningen, 2018)Det svarbemastrade
produktionspriset ar idag ett av det storsta hinggtesgastféreningen, 2018hen aven asddskraft

och material vid hdgkonjunktur ses soninder for kommunerna att utdka antalet bostader
(Yngvesson, o.a., 200ttt annat hindefor vidare byggsatsningar Bur planprocessen ar upplagd.
Planprocessen, dar bland annat provning av lamplig mark sker, ar valdigt tidskravande och
planlaggningstiden kan variera kraftigt mellan Sveriges kommyg8eeriges Kommuner och
Landsting, 2018)Ungefar halften av Sveriges kommuner har en planlaggningstid pa under ett ar,
men det finns &ven kommuner som spenderar Over tre ar per detaljplan. Utover tidsatgangen kravs en
stor samverkan mellan de inblandade aktorerna. Det har gjorts flertalet djimmhyrkinom omradet,

och forandringsmojligheter har undersodkts av bland annat reger{d@dioro & Lindgren, 2017,
Kalbro, Dahlin, Jansson, & Lindgren, 20184 grund av den komplexa planprocessen upplever
kommunerna idadprister pa detaljplaner i attraktivare laggtyresgastforeningen, 2018)

Det racker inte bara att bygga ett stort antal bostader, utan de maste aven vara dimensionerade for at
mota behovetldag arbehovet av tvaor och treor stostyresgastféreningen, 2018; Dadgostar,
Nordengren, Ortenblad, & Axelsson, 2018)en i framtiden kan behovet forandrast bygga hus

med trastomme medfor en 0kad flexibilitet fér grggnation och behovet av fler eller farre rum per
lagenhet kan enklare juster@venskt tra, 2019altéver att vara flexibelt s ar aven trabyggnation
betydligt snabbare an byggande med betong. Ett volymbyggt trahus kanpdtdsptio veckor efter
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att betongplattan ar gjuten, vilket for ett betonghus skulle vara en process pa cirk8ethékt tra,

2019c) Trastomme tillater aven att bostadsbehoven tillfredsstallas genom vertikal fortataing,
bostadsyta byggs pa hojden pa ett befintligt (Besverket, 2016) | och med flexibiliteten med
trastomme och tramaterialets andra egenskaper, som god isoleringsformaga, latt att atervinna och
ateranvandéSvenskt tra, 2019akan byggprocessen darfor bli mer cirkular.

1.6 Problematisering

Byggbranschen har som tidigare namnts en negativ klimatpaverkan och darfér maste férandring ske.
FNs globala uppsatta méGlobala malen, 2019 incitament att forandra arbetsprocessen och
regeringens patryckningar kommer bDeh foljas. Eftersom byggandeprocessen &dbade
resursintensiv oclproducerar mycket fororening&an ettcirkulart forhallningssatbidra till att
forlanga livslangdenels pa tramaterialet och dels pa bostadshikesa sattanforandringerbidra

till ett mer hallbart samhalle daesursutnyttjiande 6kar genom vardekedjan. Problemet ar att
cirkularitet enligt den klassiska definitionansvart att applicera pa byggbranschen.

Den klassiska definitionen av cirkularitet handlar om att skapa resursloopanadmalt utnyttjar
vardet av en produkGeissdoerfer, Savaget, Bocken, & Hultink, 2046h att skapa positiva fordelar

for samhallet genom att omdefiniera tillvagEllen MacarthurFoundation, 2019)Den langa
livslangden pa byggnader medfor dock, med hjalp av investeringskalkyler och oavsett vald
kalkylranta, att allt varde redan ar uttémt vid rivning. Med de laga marginalerna finns fa incitament
att forsoka ateranvanda resurstan identifierad lonsamhet, och svarigheten att 6verga till en cirkular
eller hallbar affarsmodell &r oftast att skapa den ekonomiska hallba(Bisgaard, Henriksen, &
Bjerre, 2012) Vidare ar konsumtionsmonster svarazatira for byggnader och behovet av boyta ar
ett grundbehov i ett utvecklat samhalle. Utover tillkommer &ven det faktum att de olika aktérerna i
vardekedjan har vitt skilda vardeskapande aktiviteter, dar alla aktdrer inte aktivt ar inblandade i den
faktiska konstruktionen av byggnadéBisgaard, Henriksen, & Bjerre, 2012)etta kan betyda att
cirkularitet kan infinna sig i valdigt olika former hos de olika aktorerna. For att forsta vad cirkularitet
betyder for byggbranschen listerdarforhela vardekedjan studeras som ett integrerat system, éven
om definitionen kan behdva modifieras for respektive aktor.

Ett problem med att studera vardekedjan i sin helhet ar att langsiktig samverkan inte varit nagot som
har efterstravats av dieblandade aktorerna i byggbranschen. Ett 6kat fokus pa samarbete kan darfor
fa stor paverkan pa hur aktorerna arbetar. Att inféra nya metoder och material kommer aven innebara
risker, och nya metoder att finansiera projekt kan behovas for att avlagtagnioa(Hetemaki, o.a.,

2017) For att stodja utvecklingen har exempelvis EU lanserat en fond 2016 for att stodja cirkulara
investeringafHetemaki, o.a., 2017Pen offentliga sektornanbidra med Folltgifter ellergenom

grona obligationefor attstodja hogriskinvesteringéiHetemaki, o.a., 2017)

Oavsett vilka forandringar som kravs ar det ar tydligt att hallbarhetsfragan masseaskollektivt

inom helabyggbranschen. Whardare lagstiftning kommer patvinga en hallbar utveckling, men det

ar ocksa viktigt att understka vad branschen kan astadkomma internt och hur de olika aktorerna i
vardekedjan kan stimulera varandra. Nya tratekniker, som exempelvis prefabriceradeeprodukt
betyder nya mojligheter och férhoppningarna ar att detta kan innebéra forbattrad haltadien

amnar darfor att undersoka hur ny trateknik kan kombineras med koncept fran cirkubatitet
hallbarhetslitteraturen for att skapa en hallbar byggimtan

1.7 Syfte & Fragestallningar
Syftet med studien ar att forsta vilka aktiviteter och drivkrafter som skapar forutsattningar for att
utveckla befintliga affarsmodeller i travarubyggkedjan mot dkad avhallbarhet och cirkularitet
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1.7.1 Fragestallningar

For at forstahur en potentiell affarsmodell kan utvecklas maste studigifran dagens modell. Det
blir darfor essentiellt attbbérja med attkartlagga hur affarsmodellen ser ut idag och vilka
vardeskapande aktivitetesom existerarDa syftet ar atférsta hur en 6kad grad av hallbarhet och
cirkularitet kanframtradablir det viktigt att utforskavilket arbete som bedrivs pa detta omrade idag.
Detta ger oss dea forsta fragestallningrnafor studien, vilka ar:

Q1: Hur ser en affarsmodell inom byggbranschen ut, och vilka vardeskapande aktiviteter
innefattar den?

Q2: Vilket hallbarhetsarbete finns det idag inombyggbranscherf?

Eftersom cirkularitet har simtgangspunkt hallbarhetblir beskrivningenav hallbarhetsarbeten
startpunkt till att forstd vad cirkulariteéhnebar for byggbranschenGenom att besvarailka
vardeskapande aktiviteter som idag bedrivs, sdtket hallbarhetsarbete som genomférs inom
byggbranscherdr det mojligt & cirkulara beteendenbserverasAtt beskrivade beteendesom
infinner sig blir darfor ett forsta steg i att introducera en 6kande grad av cirkulaffiasmodellen,
och den tredje fragan som stud@nnarbesvarair darfor:

Q3: Vilka framsteg har redan gjorts kring cirkularitet ino m byggbranschen?

Malet med studien &r dock inte bara att kartlagga dagens beteenden, utan aven att blickedframat.
att en cirkular affarsmodelbka mojliggérasmaste darfor aven potentielpmocesser och omraden
identifieras. Detta leder till defjarde fragan, vilken ar:

Q4: Vilka mojligheter finns det till att anvanda cirkularitet inom byggbranscher?

Nar drivkrafter och vardeskapande aktiviteter relaterade till cirkularitet har kartlagts maste dessa
sedan syntetiseras for Attsvara syftetDa ceti dagslagetinte existerar nagon cirkular affarsmodell
maste denna skapas, vilket resulterar i den sista fragan:

Q5: Hur kan en cirkular affarsmodell se ut for byggoranscherf?
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1.8 Ldasanvisning

Kapitel Innehall Lasare

Introduktion Kapitlet innehdller  en| Kapitlet riktar sig till lasare
introduktion till det studerad{ som vill fa en introduktion till
amnet. I inroduktionen| vad cirkularitet aroch forsta
forklaras det varfostudien har varfér byggbranschenér i
genomforts, och & problem| behov av att anamma el
som adresseras Kapitlet| cirkulart forhallningssatt
avslutas medstudiens syfte
och vilka fragor som star ti
grund for studiers vidare
utformning.

Byggbranschen Byggbransckapitletinnehaller| Kapitlet riktar sig till lasare

bakgrundsinformation om de
svenska byggbranschen, o
hur byggprocessen i Sverige

uppbyggd

som vill erhdlla en battr
kunskap om hurden svenska
byggbranschen ar uppbyggd

Vagen till Cirkularitet

En introduktion till dekoncept
som utgor studiens
vetenskapligagrunder. Dess
ar nodvandiga for att forst
rapporten vidare.

Kapitlet riktar sig till lasare

som battre vill forsta de
teoretiska koncepten 18D
bygger upp studien.

Metod

En beskrivning av hur studie

har genomforts. Innehalte
avenhur studien har behandl|
validitet, reliabilitet

objektivitetochetik och moral

For lasare som ar intresserac
att forstd hur studien ha
genomforts

Aktorer inom byggvardekedja
och deras syn pa hallbarhet g
cirkularitet

| kapitletpresenteras empirisk

fynd frdn intervjuer med
personer som har var
inblandade i trabyggnad

processe eller som pa anné
satt arbetar med hallbg
byggande

Kapitlet riktar sig till persone
som Vvill erhdlla en o6kaq
forstaelse fomur foretagsom
bedriverett hallbart byggand;
ser pasin nuvarandeprocess
och hur de skulle kunn
anpassa sig till ett mer hallbz
forhallningssatt

En cirkular och hallba

byggbransch

| kapitletpresenterasn analys
avdenteoretiska och empirisk
informationen.
Intervjuunderlaget jamfor
med analsmodellen for att
battre forstd cirkularitet
relation till byggbranschen

For lasare sondr intresserads
av endjuparediskussion kring
vilka mojligheter till
cirkularitet som existerar, oc
vilka drivkrafter som existera
eller kan existera i framtiden.

Slutsatser

| slutsatsen presenteras svar
rapportens syfte och frage
stallningar, med hjalp av den
analys som genomfortoiEn
cirkular och hallbar
byggbransch . Av sni
avslutas med forslag pddare

forskning.

Kapitlet riktar sig till lasare
som vill informera sig onhur
konceptet cirkularitet kan
appliceras pa byggbransche
samt vilka drivkrafter som
existerar for atapplicera det
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2 Byggbranschen

Byggbranscherdr en relativt komplex bransch dar byggprocesseafattar flertalet steg innan en
fastighet star pa plat&apitlet inleds darfor med en kort beskrivning av branschens struktur och
processDarefter beskrivs branschens tre vanligaste upphandlingsfdranemnit 2.3 2.6 diskuteras
olika faktorer sonpaverkar octkan komma att paverka branschestort.

2.1 Byggbransches strukturoch dess processorthet

Byggindustrin har stor betydelse for det svenska samhalletUngefar héalften av
nationalformdgenheten utgérs den byggda miljonSveriges byggindustrier, 201@ch denar
darfor mycket kapitalbindandePa den svenska marknadiéms det manga aktorenned ett fatal
stora och manga meelstoraoch sma foreta¢eriksson & Hane, 2014; Yngvesson, o.a., 2000e
flestabranschekombineras de olika aktorerisdaatt en vardekedja bildasnom byggbranschear
begreppevardekedja inte vanligbrekommand (Yngvesson, o.a., 2000nengenerellt setkan den
delas upp fem aktdrsgrupperKommun, byggherre, entreprenéinderentreprenér och slutkurid.
kedjan har kmmunen framst hand om det administrativa forarbetet, megggherre, entreprendr
och underentreprendrer verkander bygg och driftprocesserna. Slutkunden képer eller hyr en
lagenhet och &r sistaktoren Anledningen till att vardekedjor sallan kommer pa tal arngt
upphandlingasker vid varje ny byggprocesgh pa sa satt bildaket nya vardekedijorill skillnad
frantillverkningsindustm dar vardekedjorna @ner stabilgYngvesson, o.a., 2000§tt byggprojekts
totala vardekedja ses som summan av samihigerentreprenérs abete och materiglyngvesson,
0.a., 2000)Underentreprendreir i sin turocksdkopare da deupphandlamaterial for att tillverka
sinavaror och tjansterDetta medfo darforatt de har sin egen mindre vardekedgmar svar for
andra aktorer att paverkAtt varje aktori den totala vardekedjan dessutom kan leverera till flera
projektleder att det kan existera flertalet olké@rdekedjor.

Vad som styett enskilt projekts vardekedja ar dé&rdigprojekteraddoyggprocesen(Yngvesson,

0.a., 2000) Innanbyggnatiorsstart sker upphandling och urval ainderentreprenéresomsedan
samordnasv byggherre. Manga av byggsektorrdekedjor ar redan pa forhand upphandlade och
darfor lasta tillett antalfaktorer Exempel pa dessa lasta faktorekialitet och pris. Det gor att
byggherreninte alltid kan vélja vad den tycker &r den basta kombinatiavainderentreprener.
Bestallareéinom byggverkamheten ar industrin, allmannyttan och privata kunder och bestallare pa
anlaggningsomradet &ar nastan uteslutande kommun eller stat.

| Sverige &r byggprocessenuppdelad i tre olikafaser. Dessa arplanskede,byggskede och
forvaltningsskedgSveriges Byggindustrier, 2017) planskedetingar en odversiktplan och en
detaljplan (Sveriges Byggindustrier, 2017)Oversiktsplanen amnaférmedla den generella
utvecklingenkommunervantar sig framtiden Att utveckla dennér en skyldighetdr varje kommun
daoversiktsplaneagerabeslutsunderlagexploateringsoch bevaringsfragobetaljplanen &ar sedan
nagot sonkommunen utveckldior attutvarderamer specifikivad mark ar mest lampad foch vilka
behovomradetkommer behéva i form av infrastruktudar detaljplanen ar klar ges markagaren
fullstéandig byggratenligt detaljplanen, medetaljplanen mastgodkannas ett samrad ocranslas

av diverse myndighetesamtidigt som debcksaska lamnas tillracklig tid for att lata beslutet
Overklagas.
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Figur 1: Byggbranschens vardekedja

Nar projektetovergari byggskedetigger huvuddelen av ansvaret pa bygghe(idmgvesson, o.a.,
2000) Forsta steget att utfora en forstudie dar tekniska, ekonomiskatmdmassiga maojligheter
och utmaningantvarderagClaessen, 2017\Narforstudien ar fardigitfors erprojektering. Beroende
pa vilket typ av upphandlingsform som anvariislika personer ansvariga for detta stéjd
utforandeentregnad skétebyggherren projekteringen, whan vid totalentrepenad &r det de olika
entreprendrerna som tar huvudansvarsamtyckemed byggherrer(Eriksson & Hane, 2014)
Projekteringea forsta steg ar att byggherretveckla ett programsom specificerar v for typ av
byggnad som ska uppforas pa platsen sitka funktioner byggnaden ska besittSveriges
Byggindustrier, 2017)Byggherren eller de olika entreprentreamditar sedamn arkitektfirma som
i samarbetenedkonstruktor ochnstallationsprojektorernskaparenritning utefter det specificerade
programmet Utifran ritningarna lamnasanbud fran de olika entreprendrfirmorna, dade fulla
kostnadema, inklusive de kontrakteradeainderentreprenérea, ar inrdknadeDet &r i samband med
anbudslamnande som projekteringen dlaad ochnar byggherren har valt en entreprendrfirma
startar byggorocessen Den utvalda entreprendrerkdper in material till bygget och uppfdte
kontrakterade byggnaderna, som sedan 6verlamnbgdijherren efter inspektion.

Nar byggherrerhar mottagit byggnaderna starférvaltningsskedetForvaltningsskedet innefattar
framstdrift av byggnaderndetta &r till exempel kostnader och arbete som relateraititie, vatten
och avlopp. Utover driftkostnaderinnehdller forvaltningsskedetunderhall och renoverip av
byggnadenForvaltningsskedet avslutas i samband medyggnadens livscykel avslutas, det vill
saga vid rivninger{Sveriges Byggindustrier, 201 M&r rivning ska utféras kravs detningslov,
nagotsom agaren av byggnaden ansoker omkioosmunen. Kommunebedomei detta skede om
rivningen bryter mot detaljplanen, omradesbestammelserna elleroglabygglagenOm sé inte ar
fallet erhallstillstand, och byggnaden kan rivéBoverket, 2014)

2.2 Upphandlingsformer

Innan byggskedet kommer igdng i en byggprocess utfors en projektering. Vem som bér ansvaret for
processen beror pa vilken entreprenadldsning som anvands. Nedartgyaestre typer av losningar,

vilka ar utférandeentreprenad, totalentreprenad och funktionsentreprenad.

2.2.1 Utférandeentreprenad

Utférandeentreprenad ar en av de tva vanligaste formerna av entreprenadld&nikgson & Hane,

2014) Den innebér att byggherren skéter projekteringen, i alla fall till den grad att ritningsunderlag
finns, &ven om entreprenorerna i en del upphandlingar tillats féresla andringar. Férdelen med denna
typ av entreprenadlosning ar framst att demtdlyrisken fran entreprendrfirmorna. Detta framjar
konkurrens da aven sma och medelstora entreprenadfirmor har en mojlighet att lagga ett anbud,
samtidigt som det ocksa ger byggherren storre kontroll 6ver bygget och pa sa satt kan denne garantera
att bygeet blir andamalsenligt. En nackdel ar att utforandeentreprenad i de flesta fallen hindrar
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innovation hos entreprendrerna da de forvantas bygga enligt ritningarna, och darfor finns det inget
incitament att anvanda egenutvecklade I6snifi§eksson & Hane, 2014)

2.2.2 Totalentreprenad

Totalentreprenad skiljer sig fran utforandeentreprenad genom att istallet for att byggherren
presenterar fardiga ritningar utlyser denne en upphandling efter en teknisk specifikafisttom,

2014; Yngvesson, o.a., 200Met ar sedan upp till varje entreprendr att utifrdn denna specifikation
skapa ett eget forslag, och pa grund av detta forflyttas en stor del av ansvaret vidare till
entreprendrernaTam, 2000) En stor férdel med totalentreprenad ar att det ger ett Okat
kunskapsutbyte genom att mer dialog férs mellan entreprentrerna och byggnadskonsulterna
(Eriksson & Hane, 2014Nackdelarna atotalentreprenad ar framst en minskning i standardisering

for byggherren, nagot som kan leda till storre livscykelkostnader, och dkade transaktionskostnader
pa grund av att fler parter maste utféra projekteribigl);

Styrd totalentreprenad &r en modifirgy av totalentreprenad och ar aven den vanligt forekommande
(Eriksson & Hane, 2014)Det som skiljer den styrda totalentreprenaden mot den vanliga &r att
byggherren utfor delar av projekteringen, och pa sa satt sakerstaléssatttekniska I6sningar
kommer passa byggherrens 6nskeffi@Bstrom, 2014)Den stora nackdelen blir att beroende pa hur
mycket som projekteras kan totalentreprenaden narma sig en utférandeentr@prkssch & Hane,

2014) Det har observerats att manga entreprendrer motsatter sig denna entreprenadform da
byggherrarna manga ganger tror sig ha ansvarsgraden som totalentreprenad betyder, samtidigt som
de far kontrollen fran utférandeentreprenduld). Detta &r inte sant i praktiken, och byggherren
ansvarar for allt som denne projekteibid).

2.2.3 Funktionsentreprenad

Funktionsentreprenad ar nar upphandlingen istallet for att fokusera pa en teknisk specifikation
behandlar byggandet och utférandet a&@ngger ndr byggandet ar klart. Detta leder till att
funktionsentreprenad ar mycket likt en totalentreprenad med skillnaden att det inkluderar drift
(Eriksson & Hane, 2014)Funktionsentreprenad framjar ett kunskapsutbyte mellanstegen i
byggprocessen, och langsiktigt kan det darfor leda till att byggnaderna projekteras med ett
hallbarhetsfokus for att minska driftkostnade(Nédsson, Ihs, Sjogren, Wiman, & Wagberg, 2006)

En stor nackdel med futiknsentreprenad ar att det innebar en annu stdrre risk for entreprendrfirman
an vid totalentreprenaderiksson & Hane, 2014Dessutom ar det svart for entreprenorfirmorna att
planera langt in i framtiden, och manga sma och istata entreprendrer vill inte 1&sa in sig pa langre
kontrakt(Olsson, 2012)

2.3 Yitre faktorer inom byggindustrin

En av de absolut storsta yttre faktorerna for foretag inom byggsektor ar trycket att bli mer
miljovanliga. FN har pprattat 17 hallbarhetsm@slobala malen, 201%om lander maste strava mot,

och utav dessa berdr mal nio, elva och tolv byggsektorn. Pa grund av storleken och omfattningen pa
malen &r detta inget som kan uppnas lokalt, utan samarbeten maste ske genom hela kedjan och pa el
global niva. For att uppna lidar industri, innovation och infrastruktur har FN definierat mak&s,

2019a) Malet havdar att industrin behover se Gver och utvardera sina nuvarande processer for att
uppna en mer effektiv resursanvandning och ett mebdrélforhallningssatt. Mal nummer elva
behandlar hallbara stader och samhé&fleN, 2019b) FN uppmanar till ett hallbart byggande, dar
stadsplaneringen &r anpassad att bade ekologiskt och socialt hantera den 6kande urkingdefol

Mal nummer tolv behandlar hallbar konsumtion och produkfidt 2019c) Féretag uppmuntras att

infora hallbara processer och integrédlbarhetsinformation i sina rapporteringscykler. Dga
forhallningssattet menasunnaskapa konkurrenskraft och tillvaxt pa marknad@iil. 2030 bor
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foretagen avenasentligt minska mangden avfall genathbland annat ateranvanda och atervinna
det(Eriksson & Hane, 2014)

2.4 FoOrdelar med trabyggadsteknik

Att bdrja bygga tréhus istéllet for betonghus ar ett steg att narma sig ett mer klimatsmart
forhallningssat(Svenskt tra, 2016)Byggprojekt i tra kraver dock mycket resurser i form av skog
och skogsmarkSvenskt tra, 2019a)6r manga lander ar detta ett problem, men i Sverige planteras
det i snitt tva nya trad for varje trad som avver@@&senskt tra, 2019altover det har Sverige redan

3,4 miljonerkvadratmeter skog, sa risken att det skulle bli en bristvara bedéms som mycket liten
(Skogsverige, 2011) Nar trédet sedan anvands som byggnadsmaterial blir energibehovet
forhallandevis litet och biprodukterna sdsom bark och &pé anvandas som biobransle i sagverken
(Svenskt tra, 2019aAtt bygga bostadshus med trastomme ar dessutom tidseffektivt, dels for att
tillverkningstiden ar relativt kort och dels for att transporterna och monteringefekiivef{Svenskt

tra, 2019a)

Andra viktiga fordelar &r att inte lika stora ytor behovs pa byggarbetsplatsen och ljudnivan ar avsevart
lagre vid byggnationer i tra an for andra matef@&lenskt trd, 208a) | samband med att tré infors

som stommaterial forflyttas byggandet in i industrilokaler. Istallet for att skapa byggnadens alla delar
pa byggarbetsplatsen fraktas prefabricerade moduler ut till sajten for att sammé#éSfeyeskt tra,

2019c) Att infora prefabricerade moduler kan leda till att byggtiderna férkortas upp till 80 procent,
da byggprocessen flyttas till en hogeffektiv fabrik, jamfort med ett platsbyggt betonghus.
Transportkostnaderna gar dessutom att nsinsled halften da byggandet sker innan transport och
materialet ar betydligt lattare &n betdSyenskt tra, 2019cByggmetoderna 6kar aven effektiviteten

till en niva dar fler hus kan byggas med samma méangd personal odhintySvenskt tra, 2019b)
Forandringarna kommer dock krdava en helt ny kunskapsbas, och gamla traditioner och vanor maste
ifrdgasatts.

2.5 Framtida férandringar i branschen

Pa grund av en standardisering som uppstdpnathbricering kommer kommunikationskraven inom
branschen 6kgSvensk Byggtjanst, u.d.Byggbranschen uppskattas idag vara en av de minst
utvecklade branscherna inom digitalisering, och det finns en valdigt 1dg kunskap inosebmra
(Svensk Byggtjanst, u.d.pigitaliseringstrender har dock borjat visa sig i form av bade affarssystem
och olika applikatione(Siljevall, 2018) Den ¢kande digitaliseringen kan fungera som bédeaé

att sakerstalla kvakt och kostnadseffektivitet, men ocksa ansvara for ¢kad standardisering och
fungera som en kommunikationsplats for de olika aktérerna. Det finns ett stort behov for de olika
aktorerna i byggbranschen att gemensamt utvardérgecomfora kostnadseffektiva I6sningar for

en hallbarare byggprocessn de ska mota de externa patryckningaiMalmaqvist, Erlandsson,
Francart, & Kellner, 2018; Elmsat&vard, o.a., 2018)Ldsningarna behdver sed&drankras i
upphandlingen, och det behovs ett skifte i hur branschen i stort ser pa samverkan i vardekedjan
(Malmqvist, Erlandsson, Francart, & Kellner, 2018; Elms&edrd, o.a.,, 2018) Med 0Okad
samverkan mojliggors en erfarenhespriching och kompetengveckling i vardekedjan och
teknikskiften och innovationer for klimatomstaliningen underlgEssaterSvard, o.a., 2018)

2.6 Kostnadsfragan inom byggbranschen

Kostnaden for material ligeg p& omkring 40 procent av den totala byggkostn@degvesson, o.a.,

2000) Forsaljning av material sker till stor del genom aterforsaljare. Leveranserna sker pa olika satt
beroende pa vad som &r bestallt. Exempelvis kamdasen ske via den lokala aterforsaljarens lager
eller genom direktleverans fran fabrik till byggarbetsplat®émgvesson, o.a., 2000En allméan
tendens i byggmaterialsektorn ar att foretagen stravar efter att sdlja kompletta systemlésningar med
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sina egna produkter som grufhgvesson, o.a., 2000Byggforetagen vill ha en sa fardig produkt
som mojligt for at slippa dyra och omfattande bearbetnindg2et ger foretag som erbjuder hela
sortimentet en konkurrensférdel mot nischféretag som endast erbjuder enprodskt.
Byggbranschen kénnetecknas av en hog marknadskoncentration, samtidigt som vertikabimtegrati
ar vanligt. Manga av produktionsleden inom byggsektorn ar nara sammanl&déakietrrenserav
forsaljningenpa byggmaterial sker oftast genom rabattgivmagdet beror pa kund och omfattning

av produktkop(Yngvesson, o.a., 20D0Detta tillsammans med det langa flodet av material i
vardekedjan har gjort att det uppkommit okunskap om vad byggvaror faktiskt kostar och &aven vilket
varde som olika led i vardekedjan tillfor.

For byggherrens del uppkommer ofta ovantade kostndtferga entreprendrer utnyttjar sa kallade

ATA -arbeten(Eriksson & Hane, 2014Med ATA-arbeten menas att andra, tillagga eller avga fran

den befintliga planen och extra avgifter for byggherren tillkommer. Det kan exempelvisnupiak

fran fel som hittas i ritningar. Med prefabricerade tramoduler kan saddana extra kostnader reduceras
eftersom fardigstallningsgraden ar hogre nar materialet kommer till byggarbetsplatsen.

2.7 Sammanfattning

Byggbranschen ar mycket kostnadsdriven, och de stora fragoetsar kringhur vinsten ska
maximeras Samtidigtutsatts branschen for patryckningar utifran, dariblandeamya klimatmalen
fran FN.Byggtekniker i tra har presenterat nya mojlighedbddefér pabyggnader och nybyggnation,
men dessa mojligheter innebar aven en stor foranddangovergar en bransch som &r djupt rotad i
betongbggnadsteknikill att bygga i tréoch vad innebar det atiféra en 6kad grad av cirkularifet
Med hjalp av de kommandavsnitterutforskas bade forskningens och branscheng&yettamed
malet att finna ett svar péd det innebar att inféra en 6kaddjav cirkularitei branschen
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3 Vagen till Cirkularitet

| detkommande kapliet kommerde koncept som bygger upp grunden av analysen att introduceras.
Avsnittetborjar med atiintroducera tre grundlaggande begrepp, namligen hallbarhet, vardeskapande
och affarsmodell De tre grundlaggande begreppantvecklas och kombinerasedan for att
introducera begreppen affarsmodellsinnovation, hallbart vardeskapande, hallbara affarsmodeller och
hallbar affarsmodellsinnovation.Kapitlet avslutas meden genomgang av demefintliga
cirkularitetslittaraturen, som kombinemagdett avsnitomclosed loop sypy chain.l slutet av varje
delavsnitt summeras den information som anses vara viktigast att ta med sig for vidare analys.

3.1 Hallbarhet

Hallbar utveckling ar ett monster av resursanvandning som giftaitt méta manniskors behov
samtidigt som miljon bearas sa att dessa behov inte bara kan tillgodiosésiu (Albino, 2013)
Forandringen till mer hallbart konsumtionsmonster ar karnan till hallbar utveckling. Med det menas
att sattet det produceras pa idag behover forarsdrasgtmindre fororeningar slapps ut, energi och
naturresurser sparas och sakra och halsoframjandes@eiser, samhallen och konsumenter
existerarAlbino, 2013) Hallbarhetsbegreppet innefattar inte bara hur en produkt paverkar miljé och
resurser, utan averur sociala och ekonomiska aspekter kan kommaaaterkagArvidsson, o.a.,

2017) Att hallbarhet inte enbart innehaller mid ett koncept som ofta aterkommer i form av triple
bottom line(Elkington, 1998) Triple bottom line som koncept har funnits sedan 9@ och menar

pa att istallet for att titta enbart pa det ekonomiska slutresultatet pa sista raden i en balansrakning bor
den kompletteras med det ekologiska och sociala vardet som foretaget skapat under det gangna aret
En stor umaning ar att berakna déulla paverkan av varje beslut, da foretaget maste ta hansyn till
hela systemet.

Tva vanliga forhallningssatt gallande hallbarhet i relation till foretagsverksamhet ar att féretagen
maste hushalla med de resurser som de anvander, rkims&amtion och atervinna mer &n de gor
idag eller att de kan l6sa hallbarhetsproblemet med hjalp av inno\&isgaard, Henriksen, &
Bjerre, 2012) Férhoppningen &aatt det gar attutveckla ny teknik och nya processer som okar
effektiviteten till en niva dar foretagen kan fortsatta verka pa samma satt sofddatf. uppnalen
dnskadehallbam utvecklingen gardet inte langreatt gora enbart inkrementella forandring@oons,
2010) Foretagermastetransformera storre delar av produktionsh konsumtionssysteméar att

mota de krav som stallDetta betyder daremot inte att mindre andringar inte kan fa en paverkan
(Boons, Matalvo, Quist, & Wagner, 2013)nkrementella forandringar kommer leda till battre
hallbarhet, men den leder inte till system som &r optimerade for global prod{Baians, Montalvo,
Quist, & Wagner, 2013)

Sammanfattningvis gar det tydligt att utlasa ur teorin attnénet hallbarhet innefattar flertalet
aspekter, och kan definieras pa manga olika satt. For studiens utgang blir det darfor viktigt att forsta
hur de studerade foretagen definierar hallbanida aspekter dénkluderaroch vad de gor for att
sakerstallaatt dessaefterhalls.Forandringmot en mer hallbar agenétan aven ske pa manga olika
nivaer, ochattdarforforsta hu hallbarhet har introducerats oichilken hastighet férandringarna har
skettkommer ge en bild évale framsteg som redan genomfgéomradet Fohoppningarna ar att
genomatt forstaspecifika processer som har andath hur omfattande dessa ar kommer det att ge
enutgangfor attidentifieramojligheter och drivkrafter framover.

3.2 Vardeskapande
Vardeskapande &aktiviteten att skapaarde och ar ett koncept som ar valdigt utbrett inom
affarsvarlden. Varde definieras 8venska Akademins Ordlista s@rad av nyttighet métt i pengar
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eller pa annat sa{Svenska Akademin, 2019 etfinns fler satt att definiera varde pa men alla knyter
an till nyttighetsgradejamfort med en annan handlingitt moten monetar eller materiethattstock.

Vardeskapande i byggbranschen ar en mycket komplex process enligt Bygballe o€l r&n

aktor kan ha huvudansvaret i ett projekt medan de agerarewmticgarenoneeller byggherre i ett

annat. Detta gor att de maste balansera tva olika typer av logik, det projektbaserade vardeskapandet
mot vardeskapandet i ersupply chain. Stabell och Fjeldstad998) definierar tre olika
vardekonfigurationer. Dessa ar vardekedija, value shops och vardenatverk. Vardekedjan &r den linjara
sekventiella foradlingsprocessen dar slutprodukten draaktor ar startprodukten for nasta. Value
shops definieras av féretag som genom att modifiera existerande produkter i samarbete med slutkund.
Genom detta samarbete skapas en produkt som battre I6ser kundens problem och som pa sé vis skap:e
ett hogre vard. Till sist behandlavardenatverk de foretag som fokuserar pa att sammankoppla
kunder och klienterUtav dessa relaterar bade vardekedjan och value shops till byggbranschen, dar
vardekedjelogiken relaterar mer till byggféretag som innehar positionemdeentreprendi ett

projekt medan entreprenoren franasbetarmed value shojogiken. Vardekedjan ar tydlig da det

finns manga linjara materialfloden dar ravaror féradlas till byggmaterial som i sin tur blir byggnader
(Bygballe & Jahre, 2009)alueshop-logiken gar att identifiera utifran det dmsesidiga beroende de
olika aktdrerna innehar och hur unikt varje projekt(Bygballe & Jahre, 2009)Utan tydlig
kommunikation med byggherren skulle husen séllan bli andamalsenliga.

Traditionellt €tt &r de aktiviteter som ar vardeskapande i en vardekedja de som fokuserar pa kostnad,
och bygger ofta pa standardisering och skalbaf@ttbell & Fjédstad, 1998) Den ekonomiska

logiken blir densamma som den som anvands i skalekonomi. Detta &r en logik som aktivt motsager
sig den hos Value Shops, dar rykte, larande och kundanpassning star i fokus. Produktionen paverkas
konstant av ett dmsesidigtbyte, och logiken blir darfér densamma som Economies of scope.

Utdver den uppdelning som uppstar nar de olika vardelogikerna ska balanseras borjar aven trenden i
hur varde levereras skiftaeringer, Green, & Raja, 2009)raditionellt sett har varde levererats via

en produkt. Produkten har salts som en vara och de kvalitéer som den besuttit It fi@msta
vardeskapande elementet. P& senare tid har dock trenden i manga branscher varit att salja fullt
integrerande ldsngar som en service, vilket garanterar att varde kan fortsatta levereras aven efter att
transaktionen ar fardig. Byggbranschen har i viss man rort sig i denna riktning, dock inte pa den nivan
att det resulterat i ett storskaligt genomslag.

Leringer, Greenoch Raja (2009) konstaterade att en stor svarighet for foretag inom
konstruktionsbranschen ar att balansaraservicemodelinot det klassiska kostnadsfokuset. Chefer
och projektledare belonas for att vinna kontrakt, toatlitionella anbud har en stérre chans att vinna
over flerariga servicebaserade kontrakt. fdéetagvinnerlangre kontrakskapas det aven speciella
projektgrupper specifikt for dessa, och projektatingen storre paverkan pa affarsmodellen som
stort(Leringer, Green, & Raja, 2009)

| det inledande kapitldéonstaterades att begreppet cirkularitet kan fa olika betydelse for olika aktorer

i vardekedjan. Genom den teoretiska grunden finner vi att det &ven kan existera olika logik kring
traditionella vardeskapande aktiviteter. En kritisk del i att analyser&kaa$iruera en potentiell
affarsmodell anpassad for cirkularitet blir darfor att forstd bakgrunden och de olika roller som
foretagerkan antasamt den dualitet som kan skapasen aktor agerar flera roller. Utdver att forsta
dualiteten sa blir det centratt kartlagga de grundlaggande vardeskapande aktiviteterna for varje
aktor och forsta hur de anvands i positionsstrategier, sa att en lamplig stomme for den foreslagna
affarsmodellen kan konstrueras. Da en servicemodell blir mer och mer popular biargvéndgor
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ommer serviceinriktade entreprenadformer, sagarktionsentreprenadéhkluderas for att forsta hur
en cirkular affarsmodell med drift kan uppnas.

3.3 Affarsmodell

Fran borjarvar affarsmode#in ett verktyg som anvandes for &irmedlakomplexa dfarsidéer till
potentiella investerarpa kortsikt (Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 2018fter att ehandeln
kom in i bildenférandrades sattet att anvanda affarsmodéEBmssdoerfer, Vladimirova, & Evans,
2018) Den kom att bli ett verktyg foatt systematiskanalysera och planera verksamheten péa lang
sikt, definiera en organisations komplexitet ogh ett strategiskt sattkapa konkurresfordelar
(Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 2018pet finns flertalet definitioner avbegreppet
affarsmodel| allt ifrdn att realisera sin strategCasadesutasanell & Ricart, 2010Jill att en
affarsmodell beskriver hur en organisation skapar, levererar och fangar (@stewalder &
Pigneur, 201Q)mengemensam namnare ar att en affarsmodell ar en 6gonblicksbilchéwvett
foretaggor affarer(Mason & Spring, 2011)En affarsmodelltar pédtre hornstenarTekniken som
skaparprodukt eller tjansteutbudetmarknadsutbudeich néatverksarkiteturen (Mason & Spring,
2011) Teknikeneller teknologn beskrivervilka processesom anvands for att framstélla produkten
eller levereratjansten Marknadsutbudebeskrivs av tillgangentill de produkter som séljs oatet
upplevda vardet kundefar vid koptillfallet. Natverksarkitektuen innefattarstandarderrelationer
och férmagor Dessautgorvad som formar en affarsmodells struk{istason & Spring, 2011)

Affarsmodelleranvands for aftlentifiera och skapa vée till sina kunder och fanga del awardet

som vinst av processéfasadesuMasanell & Ricart, 2010)Nar en affarsmodell ska konstrueras
st2lls fr-glundeom? ovWedw/etdf 2mr kunden?o, OHur s
pengar in i ocdir lovamMhdet eam30 det fofklara hurevikandeveneras k |
varde till kunderf ©r en | @ mgMassg &Tkiogi,s2013)4 eh aftarsmodelbor det finnas

lankar mellarkomponenter. Lankarna kan vara starkare eller svagare beroende pa hur viktiga de ar
for foretagetoch de starkare lankarna medfor ofeedbackloopafdr att bekréafta kopplingens
betydelseoch konkurrensforde(CasadesuMasanell & Ricart, 2010)En affarsmodellspelar en

viktig roll nar ett foretag ska skapa sina nyckelelenfstassa & Tucci, 2013Nyckelelementen ar

bland annat disibutionskanalerleverantder och forsaljningskanaleEn affarsmodell ses som en
komplex konstruktioroch kan vara svar att forsta innebtérden avemdast vissa delar analyseras
(Casadesubasanell & Ricart, 2010ylason & Spring, 2011En idé for att f& en battre dverblick ar

att zooma ut fran modellen pa ett lagom avstéd.avstandet blir for 1angt forsvinner alla detaljer

i modellen och kan uppfatta®m generell. Med ett lagom avstand kan helheten uppfath de

viktiga starka lankarna siiggoras.

3.3.1 Business model canvas

For att visualisera en affarsmodell anvands Osterwalders och Pigneui010)canvasmodelise
figur 2. Den ar uppdelad inio olika delardar delarna pa hogra sidan representeraregternt
perspektiv och dewanstraett internt.De nio delarna afdljande: Kundsegmentyardeerbjudande,
kanaler,kundrelationer,intdktstrommar nyckelresursernyckeraktiviteter,nyckelpartneskap och
kostredsstruktur
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The Business Model Canvas
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Figur 2: Business model canvé3sterwalder & Pigneur, 2010)

Kundsegmentinnefattar de kunder erbjudandet ar riktat if@@sterwalder &igneur, 2010)Det ar

viktigt att kundsegmentdteskriver till vem erbjudandet skapar virdeh dethor darforbesta av de
kunder som haettbehov ayprodukten eller tjansterirbjudandekanrikta sig mot en massmarkda
elleren nischmarknaaych inom dessanstakaeller dversifieradesegmentEtt diversifieratsegment
bestar av kundgrupper sdmr samma behov men ar helt orelaterade till varandra.

Vardeerbjudande ligger i mitten av canvaseoch sammanbinder den externa metérna sidan
(Osterwalder & Pigneur, 2010yardeerbjudandeir orsaken till varfér kunddmbrvéljadenerbjudna
produkten eller tjansten 6ver konkurrenternBet ska antingen l6sa en kunds problem eller
tillfredsstélladess behov.

Kanaler beskriver huféretaget kommunicerar maadth nar utill sitt kundsegmeniOsterwalder &
Pigneur, 2010)Det &r alltsa som namnet inger, en kanal mellan vardeerbjudande och kundsegment.
Hur kommunikationersker kan antingewmaradirekt eller indrekt.

Kundrelationer beskrivervilket forhallande foretaget och kunderhar. Det kan vara allt ifran
personlig kundkontakt tikhtt all betjaning sker av kunden sjalv genom till exermgbhandelAtt
kunden lamnar kundrecsianer i form av kommentarer pa webbpéatscksa en typ av kundrelation.

Intaktsstrommar ar pengarna som foretaget genererar av kundsegmeéhtetnycket ar knderna
villiga att betala? Och hur ska vi prissabieh ta betalt? &stapriser med leasingavtal elledrliga
priser som beror pa volyetcetera

Nyckelresurser &r de viktigasteresurserndtr en affarsmodellDe kan vara fysiskdjnansiella,
intellektuella eller manskliga.Resurserna kan agakasaseller kopas uppav foretagetfran
nyckelpartners.

Nyckelaktiviteter ar de viktigaste aktiviteternaen affarsmodellNyckelaktiviteter definieras ofta
somde aktiviteter sondesignar, skaparch levererar en produken stormangd och/elleavenhdg
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kvalitet. Det kan aven definieras soaktiviteter somgoér att nya losningantvecklasfor att 16sa
individuellakundproblem

Nyckelpartnerskap beskriver natverket awnderentreprentreoch partnersDet kan vara att
foretaget skapar alligar for attspridarisken eller andra typer av samarbetsom jointventuresor
skalbarhetEn tredje variant afdrvarv dar resuer eller kunskagkan vara av stort vardeller ge
atkomst tillenviss marknad.

Kostnadsstruktur beskriver alla kostnader som uppkomntéurr kostnadsstruktureser ut beror pa
om verksamheten ar kostnadsdriedier vardedrivenDar kostnadsdriven fokuserar pa att minimera
kostnaderna och vardedriven fokuserav@dleskapande.

Affarsmodellen ar ett centralt begrepp for manga verksamheter. Den bygger upp och konkretiserar
det dagliga arbetet och ger en bild 6ver hur ett foretag prioriterar sin verksamhet. Att anskaffa
information om hur denna anvands inom byggsektsamt vilka byggstenar som konstruerar den
kommer ge en tydligare bild av branschen och de inblandade aktérerna. Med hjalp av affarsmodellen
kommer aven en djupare forstdelse hur den paverkar det dagliga strategiti@tasoch ge
djupare insikt ivilka drivkrafter som existeraNedani figur 3 visualiseras ett exempel for hur en
affarsmodell féibyggbranschen kan se ut.
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The Business Model Canvas
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Figur 3: Ett exempel pa en affarsmodell for byggbranschen
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3.4 Hallbart Vardeskapande

Hallbart
Varde-
skapande

Hallbarhet

Figur 4: Hallbart vardeskapande &r en aktivitet som korr
in i processen for att spetsa till hallbarhet

Hallbart vardeskapande &r aktiviteten dar varde skgpasm ett hallbart forhallningssakor att
hallbart vardeskapande ska fungera kravs defeatjenomsyrar karnan av foretagets stra@gmini

& Swartz, 2014)samt attett helhetsperspektiv anvands vid utvardefiagans, Fernando, & Yang,
2017) Anledningen till att helhetsperspektiv bor anvandeaatt forandringar i en del av systemet
kan fa stora konsekvenser i en annan del, men ocksdadppp for nya mojligheter som inte
identifieratseller vart mdjligainnan(ibid).

| en studie av Deutsche Bank jangdver 2200 studier for atindersékaom det fanns nagon
korrelation mellan féretag som arbetar aktivt med ESG och positiva ekonomiska rgSidize:,
Busch, & Bassen, 2015ESG ar en forkortning for economic, social och governance och mater hur
hallbart ett foetag arbetar. | ungefar 90% av de studerade fallen wigtersokningen att deinhs

en positiv korrelation mellan foretags langsiktiga resultat och deras fokus pa ESG. Detta ger en tydlig
bild av att hallbarhet i manga fall kan skapa starkt varde, éwenndersokningen inte visailka
faktorer som paverkaller hur starkt dgordet.l en studiegenomfordav Bonini och Swart£2014)

for McKinseyundersok dethur foretag knoka sitt resultat genom hallbarhBe fann bland annat

att detexistera en statistiskt signifikant korrelation mellan resurshallning faichnsiellt resultat
Studien visadven att ddoretag i en bransch som prestevastar de somharkommit l&ngst sitt
hallbarhetsarbeté.en undersokningv Eccles,loannouoch Serafeim(2012)konstateraatt hallbara
foretagpresterasignifikantbattreanicke hallbaraur en ekonomisk synvinkel. Dea korrelationar

dock nagot som forst visaigunder en langrédsperiod, oclir darforinte ettangreppssatt som kan
forandraforetag lonsamhepa kort sikt.

World Green Building Counktiundersokte2013 mojligheternafor byggbranscheatt skapa varde
genomhallbara lyggprinciper.Ur rapporten framkomer det fyra omraden somgynnas awhallbart
byggande, namligehogretillgangsvarde lagre driftkostnadehdgreproduktivitet och héalsa hos de
anstéllda samt riskduceringWorld GreerBuilding Council, 2013)

World Green Building Counkifann att @&t hogre tillgangsvardet barpa attpa attintresset fran
hyresgasteér storre an for andrgyper av lagenheter, odtyresgasternaar avernberedda att betala
ett hogre pris forytan (World Green Building Council, 2013Energiklassade hus i USA och
Australienvisar sig paverka priset ochtt prispaslagetdn uppga till s& mycket sorhi7,68%. Den
okande efterfragamnelér avenatt fylinadsgrademlir hogre upp till 23,1% vilket resulterar att
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hyresvarderiar ett 6kat ekonomiskt varde aven frdrdingden intresseradigresgaster lander dar
miljovagen ha fatt ett storre genomslagbserverasdet till och med att prisbildenof icke
miljovanliga hus hasjunkit (World Green Building Council, 2013)

Vardet skapafran lagre driftskostnader kommer franfsdn minskad el och vattenkonsumtion
(World Green BuildingCouncil, 2013) Om kompetensetos fastighetsvéardedr korrekt minska
aven behovet founderhall oclrenoveringdade hallbara installationerréa byggda med en langre
livslangd i atankeostnaden att byggailjovanligahus brukar oft@es som mycket hégre aae itke
miljovanliga konstruktionerna, men enligt rapportarkostnagokningenrmaximalt12 5%. Om det
grona perspektivet integreras redan vid planenrag kostnadsokningerbetydligt mindre
Kostnaderna har dessutaminska med tden, da en storre kunskap erhidloch nya byggtekniker
utvecklasDriftkostnaderna for ett miljévanligt huar mycket lagre an for eitke miljovanligthus
och enligt rapporterna kavesparingarna uppga till 10 ganger av kostnadspaslaget vid koiostrukt
(World Green Building Council, 2013)

Om byggnaden hyrs ut till ett foretag som anvéaridkalerna sonkontorkommerde anstallda som
arbeta fran kontoretatt uppleva bad&ogre produktivitet ochattre hala anom huset hade virett
icke miljovanligt sadanfworld Green Building Council, 2013§06r ett foretagitgorloneroftast mer
an 85% av kostnadern@n liten 6kning i produktivitet kan darfor éorautslaggallande I6nsamhet.
Anledningen till den hdgre produktiviteten och den ©kade hadsaframst en bieffekt av
designprinciper hos hallbara hus, bland annat ett fokus pa dagsljugomchusitsikt Aven den
forbattradeluften pa grund av battreentilation och lagre kemikaliehaltersamt mer naturlig
belysning paverkar produktiviteten upp emot 20%Detta skapa ett vardesom inte alltidvar
uppenbart, men som med mer forsknidprekankonstateras

Riskreduceringen komerfran observerade trender och frada hypotesefWorld Green Building
Council, 2013) Det finnsfyra omraden dariskminimering kan ske genomiljovanliga hus, och
dessaar teknologiska riskermarknadsrisker, fysiska risker oobgleringsriskerDen teknologiska
riskminimeringen komer fran att entreprenérerimplementera nyutvecklad teknik, och darfor
minska riskenatt missa teknik sorblev essentiellvid ett senare tillfalleDet &r dock vikigt attinse

att ny teknik averkan innebara 6kad osakerhet, och det kravs darfor stor insikt och forsiktigt
avvagandeRiskminimeringen pa marknadsnildyggs pa den redan observerade forandringen i
marknadspris fomiljovanligt hus Med o6kad tillgang tillhallbara byggnadeiinnsdet en risk att
fylinadsgraden i de icke hallbara husklir mindre &n beréknat, och pa sa satt minskzen
avkastningen. Den fysiska riskminimeringen relateita det forandrande klimatet. P& grund av
vaxthuseffekten och den globala uppvarmningen férandras forutsattningarna, ochbhéden
anpassas for de nya forhallandena. Detta iamath det kormer att kréavas installationer somak

hantera temperaturegn och vind. Det komer &venatt kravas flexibilitet vad géaller placering.
Genom att bygga hallbart kan det garanteras att byggnaden motstar dessa yttre faktorer, samtidigt
som det erbjuds ett beboeligt inomhusklimat fér hyresgasterna. Den sista ris&rmgen relaterar

till regleringar. Redan nu gar det att observera forandringar i lagstadgarna, bland annat genom EU:s
nollenergidirektiv(2010) och mycket talar for att denna utveckling kommer fortsatta. Genom att
bygga gona hus kan byggherren minimera risken for att dyra ombyggnationer kravas eller att husets
varde ska minska drastiskt.
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For att det ska vara mdjligt att realisera det hdllbarape=y ¥ proble

vardeskapandéiar Bonini och Swart2014)definierat fyra . och skapa tydliga
principer foratt skapa hallbart varde, se figur 5. Den forsta == prioriteringar
principen bygger pa att détavs att foretag sattdydliga

moal. Utav S&Ps 500h?r t\(a tredjeglelar av aIIao f(')'ret_ag en Satta mal /”
hallbarhetsagendaedatminstone tio fokusomraden, ibland
over trettio(Bonini & Swartz, 2014)Nar antalet omraden ar

sa manga blir det svart att salja in det, och risken blir ¢
malen bundnéill de olika fokusomradena bliraga och icke % Visa pengarna
handlingsbara. Istéllet rekommenderar Bonini och Swartz

(2014)att valjatre till fem fokusomradesom bedomsara

de mest langsiktigt effektfulla Detta hjalper foretaget

tydliggora for sina anstéalldead som ska prioriteras, oger

en riktning att arbeta mot. Athte innesluta alla omréderﬁigura Fyra principer for att skapa ett
betyder inte att foretagente varderar dessa ocksd, Utiallbart varde(Bonini & Swartz, 2014)

enbart att de absolut mésitiska fokuseras

Narfokusomradena ar identifieradedet viktigt att Oversatta dessa till nf@bnini & Swartz,2014)

Malen bor varapecifika, ambitiosa ocpecificeras mot ettirde som agerar baslinje. De satta malen
ska fungera som en motivator till de anstéllda, och det ska vara tydligtfekkebmradevarje mal

tillhor. For att de ska fa sin fulla effekt bor malen ha ett langre tidsperspektiv, atminstone fem ar, da
det ger foretaget nagot att strava moh pa sikt uppna

Pengar ar en drivande faktfiir alla foretagsledare. Hallbarhetsinitiativ upplevs som dyra, och det
blir darfor essentiellt att visde ekonomiskainsterna somupgkommer fran initiativa (Bonini &
Swartz, 2014)Genom atuppmarksamma matetsl pd moéteroch géramalentill en central del av

sitt strategiarbet&an uppfattnigarna andrad-6r att det ska vara mojligravsdock att en person
ansvarar foratt utforaberakningarna och inféra nya matvardssm battre representerar malen
Processefdrsvaras ytterligare aatt en dehv vardet ar svart att mata, antingerngpdnd av att det
arettmer abstrakvardeeller pa grund av abiesparingar slas ut 6ver valdiginga avdelningabet

blir ddextraviktigt att kommunicera ut de vardena pa andra satt

Det sista steget ar nagot som manga foretag missar ochatiekapa ansvarigh€¢Bonini & Swartz,
2014) For att ett fokus pa hallbarhgka fungera mastet vara integrerat i foretagets karkét bra
satt att gora det ar att knyta beldningar och bestraffninghétibarhetsmattvilket till exempel kan
varagenombonusaknutna till malen

Utifran teorin gar det att identifieratt hallbarhet har en positiv paverka pa ett foretags
vardeskapande. Detipplevs dock ocksa existera meningsskiljaktigheter kring Hdlibarhet
uppfattas.Vissa aktorer ser det som en kostsam process medan sandstor nyttaTeorikapitlet
tyder pa att detta ar relaterat till aalsattning och uppfoljning skots. Vilka mal som existerar inom
organisationerna i helhet kan darfor lagga grund till att forklarahallbarhetstéanket hos de
intervjuade aktorernaFor att mojliggora kartlaggning ade drivkrafter som existerar kring
cirkularitet och hallbarhet blir det en central del att undersckaléniupplevda konkurrenskraften
fran hallbahet paverkar de, oabm det finnsen korrelation mellahur hallbarhet definieras och hur
de upplever konkurrenskraften.
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3.5 Hallbaraaffarsmodeller
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Figur 6:Ur affarsmodell kan en hallbar affarsmodell tas fram med hjal
forhallningssatten i hallbarhetskonceptet

En hallbar affarsmodell var fran boérjan en modell med endast ekonomiskt hallbara aspekter som gav
ett tillskott i stabilare lonsahet ochen stravan efter hallbara framtida ambition¢Geissdoerfer,
Vladimirova, & Evans, 2018) dagslagehar hallbara affarsmodeller en anrmtydelse Utover att

bara involvera de klassiska delarna av en affarsthekladenhallbara affarsmodelle@venkapsla

in olika intresgnters ekonomiska, sociala och ekologiska véiBdeken N. , Short, Rana, & Evans,
2013b) sefigur 6. Det for att bland annakunnabeskriva,analyserastyraoch kommunicera ett
foretags hallbara vardeerbjudande till deras kundeiintressenteSchaltegger, Hansen, & Liideke
Freund, 2016b)

For att en affarsmodell ska Wiéllbarbehéver foretagen arbeta in begrepp, princgmér mal som

syftar pa hallbarhetGeissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 2018e behover integrera hallbarhet i
sinavardeerbjudande, men ocksa i deras vardeskapande aktiviteter och vardebindande mekanismer
(Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 201B)ed det menalsur varde levereras och skagamthur

det ekonomiska vardeedan fangas ifSchaltegger, Hansen, & Ludekeeund, 2016b)vilket ar
mycketlikt definitionen av affarsmodelSkillnaden mellan en hallbar affarsmodell och en traditionell
affarsmodell ar alltsa atten hallbara inkluderate sociala och ekologiskaspekternaelaterade till
hallbarhetutover den ekonomiska hallbarheten

En stor svarighetir att innefattahela hallbarhetsbegreppetet vill saga social, ekologisk och
ekonomisk hallbarhéfrvidsson, o.a., 2017t vardeskapande genom affarsmodefié senare tid
harflyttats franatt varaen aktivitet som gar att bedrieaskilttill nagot som involverar formella eller
informella partnerskap medtressentehar vidareforsvaratprocesseriBeattie & Smith, 2013)En
okad medvetenhet kring hallbarhet meé&terfinnas genom hela vardekedjan for affigkt ochdetta
kraver samkoordinatior(Lowitt, 2013) En stor orsak till varfér foretag valjer att arbeta mer med
hallbara affarsmodeller ar ate hallbara affarsmodellerkan skapa konkurrensférdef@ocken N.

, Short, Rana, & Evans, 2013a)

Steget # oOverga till en hallba affarsmodellar olika stort beroende pi#retagets omfattning

(Schaltegger, LudekEreund, & Hansen, 2016d&ntreprendrielladretagmed fa anstalldhar oftast

lattare attlyckas med forandringenamfort med stordoretag (Schaltegger, LiudekEreund, &

Hansen, 2016aDet beror dels pa attrganisationsstrukturen &sarei sma foretagiilket gor att

forandringen kan ske snabbareh dels pa agma foretag &r lattare atta till sig trender octvaga
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satsada det kan vara sattet att Overlé@ahaltegger, LudekEreund, & Hansen, 2016ayar storre
foretag ska forandragors det oftast inkrementetim inteannat kravgSchaltegger, LidekEreund,

& Hansen, 2016a)Att forandras inkrementelliminskar risken for stora forluster pa grund av
felsatsning ochoretaget hinner anpassander forandringsfasefschalteggr, LudekeFreund, &
Hansen, 2016a)Dock kan processen bli valdigt utdragen och tillslut kan det vaéat satt se
fordelarna(Schaltegger, LiudekEreund, & Hansen, 2016a)

Det finns fyra satt sonférandringen till en hallbar affarsmodell kan goéras (@eissdoerfer,
Vladimirova, & Evans, 2018)Det forsta sattet aatt ett foretag redan fran borjakapar en hallbar
affarsmodell. Det andra séttetadt en befitlig modellmodifieras Det tredje sattet ar att behalla den
ursprungliga affarsmodellen odatrattaen ytterligare affarsmodelDet sista sattet ar ah hallbar
affarsmodelidentifierasochforvarvasfor att sedan implementeras.

Sammanfattningsvis kadet darfor pastas att yeket tyder pa att forandringen till en hallbar
affarsmodell &r estor och kravande process. Det ar inte bara aktoren sjalv som behtéver genomga
forandringen, utan denne ar aven paverkadeaandira aktérerna i vardekedjan. Att daidiemtifiera

till vilken grad samverkaaxisterar, octhur aktorernaidag arbetar for att faciliteri@rande mellan
varandrakan bidra till att forstd hur en cirkular férandring skulle kunna ske. For att detta ska vara
mojligt mastedockaktorer inom vardekedjan ha arbetat in hallbarhet sonyekelkomponent $in
affarsmodellDet blir darfor karnfullt for studien att uppmade®mma var i affarsmodellen mojligheter

for detta framtrader, och vilka drivkrafter som existerar for att realisera detta.

3.6 Affarsmodelkinnovation

Hallbart Triple
Varde- bottom
skapande line

Hallbar
Affars-
modell

Affarsmodells- Hallbarhet
innovation

Figur 7: For att kunna modifiera en affarsmodell behdvs en viss gra
affarmodellsinnovation

Affarsmodellsinnovation skiljer sig fran andra typer av innovation eftersom den ber6r hela systemet
i en organisation och inte bara produkter eller proce¥8atdner, Poetz, Grimpe, & Eurich, 2015;
Yuliya & Christoph, 2013) se figur 7 Innovationenkan innefatta bade att enstaka delar i
affarsmodellen andraeller att en helt ny upplaga av affarsmodellskhapas (Geissdoerfer,
Vladimirova, & Evans, 2018) Det som skiljer affarsmodellsinnovation fran proeesgh
produktinnovation ar att den ar svarare att imi{¢faliya & Christoph, 2013)Anledningen till att
innovationen &r svar att imitera ar att karnan utformas av destapplingarna som féretaget skapat
tilsammans med partners och konsume(itetiya & Christoph, 2013)
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En barriar for utférandet av affarsmodellsinnovation ar hur organisationsstrukturen ar utformad
(Chesbrough, 2010; ®Wdrer, Poetz, Grimpe, & Eurich, 20L53=n stabil organisationsstruktur kan
medfora trogheter som forsvarar forandringen. Det kan aven finnas en kognitiv barriar vilket kan
exemplifieras med att ledare har svart att se potentialen i en viss teknologi olthata pa
mojligheterna med att forandra den befintliga affarsmodellen sa att en ny modell passar med
teknologin (Chesbrough, 2010)Att byta tankemoénster och affarsmodell kdérfor vara en
omfattande process for foretdgewandowski, 2016)F6r att komma 6ver dessa barriarer finns det

ett flertal olika metoder och verktyg. Ett avndeir att kartlagga underliggande processer i
affarsmodellen for att kunna experimentera och kombinera dem pa ett gynnsamt satt. Ett annat
verktyg ar att tilldela auktoritet i organisationens hierarki for att driva experimentering. Innovation
handlar om nytdkande och darfor ar det viktigt att vaga prova framvéaxande majligheter.

Ofta sker affarsmodellsinnovation i samband att med ny teknik, nya malkunder, nya marknader eller
nya regleringar och lagstiftningar uppst@Wwaldner, Poetz,Grimpe, & Eurich, 2015) Da
byggbranschen for tillfallet utsatts bade for nya regleringar och lagstiftningar, samtidigt som mycket
ny teknik och nya processer utvecklas finns det stor potential for affarmodellsinnovation.
Innovationsprestandan okar ssatom om affarsmodellsinnovationen sker i samband med en
processinnovation eller produktinnovatigitaldner, Poetz, Grimpe, & Eurich, 2015)

Forandring ar nagot som berorts tidigedetta kapitglmenaffarsmodellsinnovatiotydliggor vilken
omfattande process det kan vara witka problem som kan uppsta i form av motstand. Eftersom de
studerade foretagen har en verksamhet som inte enbart arbetar med hallbara byggen kan det hjalpz
att isolera vilka processer som integreratfen heltdckande affarsmodellen och vilka som bara
anvands vid hallbart byggande. P& sa satt gar det att kartlagga vilka aspekter som ar de som anse:s
vara mest vardeskapande. Da forandring ofta méter motstifitibt ocksa nyckfullt for studien om

de aspkter som 6verkom den kognitiva barriatgreds for attpasa satt fa djupare forstaelse for hur

andra byggforetag kayenomga samma transformation
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3.7 Hallbar affarmodellsinnovation
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Figur 8: For att modifiera enaffarsmodell till en hallbe
affarsmodell behdvs hallbar affarsmodellsinnovation

modell

H-I Il bar innovation kan definieras som en 0pro
fran idégenerering till utveckling och lansering. Detta applicerar tifidoikter, tjanster och teknik,

men inkluderar aven affar® c h o r g a ni s gCGharternsChaik, @0V, Is. OPed ar aven

Ol nnovati on s o mmisskadnegativ paeérkam pafiljonkoahn samhallet genom
foradringari hur organi sati oner och dess vaBodkem?aat ve
N., Short, Rana, & Evans, 2013a, s..4#8 grund av skillnader i férutsattningar mellan kulturer och
lander betyder dedtt hallbar innovation far olika betydelser beroende pé i vilken kontext den utfors
(Boons, Montalvo, Quist, & Wagner, 201®)et somofta skapa problem med att byta till emer

hallbar affarsmodell &ar brist pd kunskap och aeehhet genom hela vardekedjéBisgaard,
Henriksen, & Bjerre, 2012For att affarsmodellen ska vara hallbar kravs det inte bara att foretagets
vardeerbjudande ar det, utan ocksa attderentreprendrersch kunders tankesattr dallbart.
Dessutom ar det kostsamt att bryta upp det befintilggkemaonstrebch férandra sig mot ett
héallbararetankesat{Bisgaard, Henriksen, & Bjerre, 2018n hallbar affarsmodellsinnovation kan
innebara athya maskier behdvs, materiddan beht\asbytas ut mot mer miljovanligoch ett nytt
arbetssatt for atervinning och ateranvandning kravs nar produkten inte langre ar brukbar eller byts ut
mot en nyareifid). For att forstar steget mellan en affarsmodell och e&dhffarsmodell med

hjalp av affarsmodellsinnovation se figair

Ett foretag kan utfora trelika nivae av hallbar affairsmodellsinnovation. Dessa ar en defensiv
ackommoderandeeller proaktiv affarsmodellsinnovatiqi®chaltegger, Hansen, & Lidekeeund,

2012) Defensiva affarsmodellsinnovationer ar nar affarsmodellen férandras efter ett utomstaende
krav. Den fokuserar da pa att félja dessa krav med fokus pa riskminimering och kestmade an
héallbarhet. Ackommoderande forandringar &r sadana dar nuvarande processer forandras for att
foretaget battre ska uppna ett internt mal. Bade de defensiva och ackommoderande forandringarna ar
inkrementella. Proaktiva affarsmodellsinnovationereéuolutionara i naturen, och andrar karnan i
affarsmodellen for att battre inkapsla det hallbara vardeskapandet.
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Enligt Bockenet. al.(2013a) existerar deéttaarketyperav hallbar affarsmodellsinnovatipagom
vidarekan brytas ner i tre kategorier. Varje kategori definierar var den framsta innovationen sker, och
den kan antingen komma i from av teknologiska majligheter, social drivkraft eller en orgasksat
forandring. Dessa arketyper gar att implementera badehéllbar affarsmodellsinnovation, men
Geissdoerfer, Vladimirova, & Evan@018) menar att samma arketyper fungerar &ven under
skapandet av en cirkular affarsmodgéltketypernadefinieras som:

1.

Maximera material och energieffektivitet

Inkluderar koncept sasobrean och ekoeffektivitet. Fokydaceras patt minska svinnet, och
medan den har tydlig ekonomisk och ekologisk paverkan finns det risk att skapa bade sociala
problem genom uppsagningar och att miljopaverkan inte blir mindre da produktionen 6kas
istallet.

. Stanga in resursloopar

Istéllet for attminimera avfallet eller spillet sa fokuserar denna pa att hitta vardeskapande
aktiviteter for det som slangs. Pa sa satt forsoker foretaget minimera vad setsidgipoch

deponi.

Byta ut till fornybara processer

For att foretag ska kunna fortsatta aé&ver ett langre tidsspann finns det resurser som
begransar. Manga av de ravaror som anvands i tillverkning ar finita, s& denna arketyp amnar
byta ut de finita resurserna mot sddana som gar att atervinnsoeleir fornybara

. Leverera funktionalitet snarare an &gandeskap

Att skapa en prenumeration eller betala per anvandningréaiukten Pa detta satt behéver

inte onddigt manga enheter produceras, och foretaget far aven béattre kontroll 6ver hur varan
forvaltas och kasseras.

Inféra en forvaltningsroll

Ett foretaginvesterar langsiktigt i dess intressentéverlevnadg och bidrar till att forbattra
intressenternasallbarhet P& sa satt garanteras deras egen produkts hallbarhet.

Uppmuntra tillrécklighet

Reducera méngden som konsumeras.

Forandra foretagsfokus mot att skapa socialt eller ekologiskt varde

Istallet for att maximera den ekonomiska vinsten satter foretaget det sociala och miljoméassiga
vardet i fokus.

Utveckla hallbara uppskallningsbara losningar

Att introduceraskalbaral © sni ngar som attraherar I nvest
Hallbaralosningarar séllarskalbara, oclpa grund av detta blpaverkan pa hallbarheten inte
markbar.

Bedriva ett mer inkluderande vardeskapande

Att fokusera sitt vardeskapande mahdersereradeintressenter eller inkludera dessa i
vardeskapandeprocessen. Ar en expansioBquken et.al(2013a)och aterfinnsenbarti
Geissdoerfer, Vladimirova, & Evarig018)

Det finns te steg som den hallbara innovationsprocessen skgegéam och dessa & araition,
Selection samt RetentigBchaltegger, LudekEreund, & Hansen, 2016aRetention &r nagot som

kan ske genom fyra olika satt, namligerowth, Replication, M&A och Mimicrgér varje satt lankar

till en egenskap som den patankta affarsmodellen bor besitta. For att en affarsmodell ska kunna vaxa
genom growth sa kravs det att diamskalbar, och att viljan att expandera finns. Replication innebar

att foretag replikerar ett annat foretags affarsmodell, och bedriver sin verksamhet for att fylla ett gap

i marknaden. For att detta ska vara mojligt maste affarsmodellen vara enkehkirdenter att
replikera utan attanadiseraféretagets marknadsandelar. Detta sker nar foretag inte kan skala upp
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sitt foretag mer, men det finns chans for andra att fylla tomrummet. Att vaxa via M&A betyder att ett
storre foretag koper upp ett mindiyovativt hallbart foretag och hjalper denna att fa storre rackvidd
med sittvarumérke. For att detta ska vara majligt kravs det att affarsmodellen &r enkel att integrera.
Mimicry bygger pa att storre aktorer kopierar delar av mindre, mer entrepremdideditag
affarsmodeller och adderar dessa till sin befintpgaduktportfdlj Produkterna behover inte vara
samma som mgprungsforetagetaitan det viktiga ar att de liknar de som redan finns. For att denna
metodskafungera maste affarsmodellen varatarbar. Growth och Replication passar battre for
mindre aktérer, medan stora aktérer har en battre chans genom M&A och Mimicry.

Att genomféra en hallbar affarsmodellsinnovation kkmfor vara badeomstandligtoch riskfyllt.
Ovanstaende avsnitt kartlaggirfor ramverk forforandring,dar férandringarna bda avstamp
nagonav arketypernaBade kulturella och socioekonomiska skillnader kan spela roll i hur ett foretag
kan genomfora dessa, och det blir darfor essendig:ltivervaga olika alternati#or attbattre forsta
tankesattet som de olika aktéretmar genomgatblir det darforviktigt att forstd den omgivning de
verkar i ochhur de har gatt till vaga for att vaxa in i ett hallbarare forhallningssatt.

3.8 Cirkularitetochnarbeslaktale begrepp

Hallbar
Affarsmodells-
innovation

Hallbart Triple
Viérde- bottom
skapande

Integrera
Relationer

Effektivitet
loopar

Hallbar

Affars-

modell Affars-

modell

Affarsmodells- Hallbarhet Cirkularitet
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Figur 9: Inférande av cirkularitet och cirkulara aktiviteter relaterande till effektivitet, resursloopar och relationer

Begreppet cirkularitdtandlar om att infora feedbackloopar i ett systeitteraturen kring begreppet
forekommer med olika infallsvinklar beroende pa om det ar en cirkular ek@uonstuderas eller
om ett mer logistiskt tankesatt anvanddgt sedan koppla cirkularitet till en affarsmodél inte i
dagslaget helt enkedtftersomdet inte finns nagon fardig generell moddéibr att se var cirkularitet
infors i analysmodellen se figur 9.
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3.8.1 Cirkular Ekonomi

Cirkularitet har funnits sombegrepp inom affarsvarlden ett tiotal ar men begreppet har
uppmarksammats mer unddg senge aren(Lieder & Rashid, 2015Nar begreppet kom anvandes
det i sammanhanget cirkular ekono(@eissdoerfer, Savaget, Bocken, & Hultink, 200¢h lite
drygt halftenav den forskning som gjorfekuserar p&Xina (Lieder & Rashid, 2015)

Cirkular ekonomidefinierassomatt ekonomin, alltsa kapitaletka finnas innesleti en loop och
utnyttja vardet av en resurs eller produkt maximalt tills inget varde finng®@esssdoerfer, Savaget,
Bocken, & Hultink, 2017)En annan definitiomv begreppedr att det ar en metodtt omdefiniera
tillvaxt, medinriktning pa positivasamhallsomfattandérdelar(Ellen Macarthur Foundation, 2019)
Malet blir att koppla bort konsumtion av finita resurser fran ekonomisk aktivitet, och att ta bort deponi
fran vardekedjan.Den drkulara ekonomn ansessom etidangsammare och mer langsiktajternativ

an den traditionella linjara ekonomi@eissdoerfer, Savaget, Bocken, & Hultink, 201A% den ar
langsammarsagsberodels pa attirkulariteen gorprocessemomplex (Hetemaki, o.a., 201®ch

dels pa att de stéangda looparna uppratthaller kvalitelh produktivitet mer an vasom tidigare
prioriteras(Nuf3holz, 2017)Manga parter blir inblandade i processen innan allt varde ar uttomt
(Hetemaki, o.a., 201®ch medfor aven det till en langsammare process.

Det existerar manga olika drivkrafter for cirkularitet, bade pa féretagsnivhdoshmhallsnivaFor

att den cirkulara ekonomin ska bli verklighet behdéver samhgebm lagférslag, policys och
miljomedwetenhet samverka med foretaggmeder & Rashid, 2015)Fdretagen begrénsas av en
insiktstroghet dar manga ledare fortfarande haefull uppfattning krindhur cirkularitet kan skapa

bade okad lonsamhet och konkurrensfordi@atillverkningsindustrin. Genom att forena dessa idéer
med vidare forskning kring gemensamma affarsmodeller, ICT, produktutveckling samt supply chain
mojliggors en cirkular utveckling.

3.8.2 Closed Loop Supply Chain

Det ar inte bara litteratur baserad i cilkritet som behandlar koncept som aterinféring av resurser
ochresurshallning. Oftast syhegreppet i samband mezlerse logisticsvilket innebar att man inte
enbartskapar en linjar vardekedja utan aven en aterkopplande sabtesed loop supply chain
managemeritandefinierass o m 0 dngkenirallemoch driten av ett systen syfte att maximera
vardeskapande 6ver heladtykeln med ett dynamiskt aterskapandevande fran olika typer och
vol ymer av av k @sevidanjSolgimahiv&eKannan,i2@1lBmannan mycket liknande
definition ar att reverse logistics arP r o c @& satt anen, implemertera och kontrollera ett
effektivt och resurssnafiode avmaterial inventarier, fardiga gods och relateiatbrmation fran
konsumtion till ursprungspunkt med syftet att aterfanga varde edlger sakerstallakorrekt
bortskaffandé (Rogers & TibbenLembke, 1998) Det gar tydligt att se att till skillnad fran
cirkularitetdar fokus ahallbarhetar snarardokus for closed loop supply chaiwdrdeskapande och
avkastning. Detta ger forskningen en mer ekonomisk vinkdmgid cirkularitet men i grunden &r
teori och modeller mycket lika.

Slutna materialloopar &r ett koncept som ar valdigt vanligt aterkommande, bade i cirkularitetslitteratur
och inom closed loop supply chaied slutna materialloopar menas ett aterinférande av resurser,
och idéen ar att dessa ska aterfora outnyttjat varde in i vardekedjan och genom resurseffektivitet
forlanga nyttjandeperioden for produkter och resufBecken N. , Short, Rana, & Evans, 2013a)
Wells och SeitZ2005)definieraddyra olikatyper av slutha materialipar inom closed loop supply
chainteorin. Dessa ar interna loopar, efter internt skapande, efter kundanvandning och efter livscykel.
| tabell 1 foljer en mer ingdende definition av de oltiyaerna.
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Tabell1: En beskrivning av Wells och Seitz (2005) fyra slutagernalloopar

Intern loop (Internal) i Interna loopar ar nar spill fran interna processer ateranvands anti
samma eller andra processer internt. FOor byggen kan det till exempel betyda att

ateranvands mellan byggena nar allt inte anvandsadleéspillges ett annat anvandningsomra
istallet for att slangas.

Efter internt skapande (PostBusiness)i Loopar som behandlar material efter internt skapg
fokuserar likt interna loopar pa spill. Till skillnad fran den interna loopen forespitare till en
annan affarsenhet, vilket ofta kraver mer komplexa logistiska Idsningar. Exempel pa el
I6sning i byggbranschen skulle kunna vara att tillverka tréflis av spillet som senare kan ar
for att tillverka varme eller el.

Efter kundanvandning (PostCustomer) i Loopar som ar konstruerade enligefter
kundanvandningg &mnarateranvandarodukter istéllet for attle kasserasNar produkten sk
kasserasatetamnas dertill tillverkaren, somrestaurerar produkten och saljer dedare |
byggnadsbranschen skulle detta kunna kopplas till att renovera en byggnad istallet for att r
att ateranvanda byggnaden i annat syfte.

Efter livscykel (PostSociety)i Efter livscykelloopar behanalt tiden efter aten podukts fulla
varde ar utnyttjat. Istallet for att produkten blir deponistnarefterlivscykelloopar stangas me
hjalp av atervinning. Ett tydligt exempel pa en efter livscykelloop ar aluminium, som idag til
delar atervinngenom att smaltas.

For att kunna anvanda sig av nagon av de olika looparna kravs egtaattal aktiviteter aterfinns i
vardekedjan. Dessa é&forvarv av anvanda produktemeverse logistics, produkbrtering,
renovering/reparation saraterinforanddill marknaden(Guide Jr & Van Wassenhove, 2008%r
byggnader blir denna process lite annorlundekahceptetir skapa utifran tillverkningsindustrin.
Beroende pa hikonceptet véljs att appliceras kan de forstakteviteterna helt eller delvis utgach
processen blir olika om det &r huset i helhet dima installationerna sobehandlasDe tva forsta
stege behandlar framsanskaffningav produkteroch tillbakaftrsel till fabrik (Guide Jr & Van
Wassenhove, 20096r attprinciperna i closed loop supply chain ska vara mojliga beldatéinnas
processeeller systensom &r tillagnadeenna aterfordeNasta steg ar att sortetasta och bedéma
hur de b&t anvander dinsamlade produkterna (renoveéervinna ateranvanda delar, aterskapa,
slanga).Nar beslutet ar fattat utfors den aktiviteten, for att sedan i sista steget aterga till butiker
antingen sonbegagnad eller som en helt ny produkt.
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3.8.3 Cirkularaaffarsmodeller
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Figur 10: Sista steget i processen dar en cirkular affarsmodell 1aggs till.

Det ar vanligt att foretag inom travarubranschen har en linjar affarsmodell som drivs av stora snabba
enkelriktade fléden av prodtés (Arvidsson, o.a., 2017Pa grund awde miljoproblem som rader

stélls dock hogre krav pa affarsmodellens utformnir@irkulara affarsmodellerar ett satt att
konkretisera och realisera de koncept som cirkularitet innebdbmatardet kommersiella sattet att

skapa varde med inférandet av strategier for resurseffektisgtdigur 10 Detta karexempelvis/ara
genomreparationer och atervinnirgler genom att bygga in vardemiljé och produkt(NuRholz,

2017; Blomsma & Brennan, 2017; Lewandowski, 2024) skapa en cirkular affarsmodell kraver

att de flesta delar i damaditionella affarsmodellemnoveras eller forandrg®ul3holz, 2017)For
attaffarsmodellen ska bli cirkular krdvs manga samarbeten med andra aktorer och intressenter. Dessa
ar en del av cirkeln da de tar hand efterkonstruktioneeller efteranvandning av den befintliga
produkten. | och med att fler parter blir delaktiga komméndekedjan att utvidgas. Till exempel
kommer forandringar i kostnadsstrukturen behéva goras for att forhindra att produkter inte nar slutet
pa sin livslangd for snabdEn viktig drivkraft for foretag att byta till en mégdllbaraffarsmodell ar

att 6ka lonsumenternas medvetande for hallba(Betgaard, Henriksen, & Bjerre, 201Bn annan

viktig drivkraft &r att méjligheterna for differentiering dkar och nya konkurrensférdelar kan skapas
gentemot andra aktorer som fortfararédekvar i dé gamla monstretil§id). Det finns idag ingen

modell for hur en cirkuldaffarsmodelkser ut, utan dehefintligaaffarsmodellen gors om utifran det
berorda foretagets forutsattningrewandowski, 2016)Forskning har gjorts pa om det gar att
modifiera canvasmodellen till en mer cirkul&r modell, men vidare forskning beiti)s (

For attskapaen cirkular affarsmodelbehdverdenbli mer tjanstenriktad &n en linjaaffarsmodell
(Lewandowski, 2016 ardeerbjudandedor vara formulergpa ett satatt produkten eller tjansten ar
helt ateranvandbar ellétervunnen, vilket kraver ett aterkopplande logistiksystéthsadant kan
exemplifieras aProdukttjianstesystem daforetag erbjuder tillgang tiknprodukt men behaller sitt
agandelikt leasing Produkten maste vara skapaghiprocess dar ateranvanda matkoch resurser
kan anvandasRelationer till andra foretag och kundeéisda till gund foren aterkopplande loop.
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Kunden kan vara van att kopa pa ett visst satt, vilket kan komma att férandras nar forsaljningen sker
cirkulart. Encirkular produkt eller tjanst kan krava att kunden férandragirkeln ska kunna slutas.

Det finns tvasatt som styr hurett foretagkan anpassa sin produkt till cirkularprinciper.
(Lewandowski, 2016)Det ena sattet &tt forandrahur ett foretag valjeatt anskaffamaterialeller
produkte. Med det menas attet material ellerde produkter som anvands endast erhalls framalut
materialloopar det cirkulara flodetDet andra séttet ar diyta utnuvarandenaterial eller produkter
till nyasom &r direkt battre for miljdach somharsamma eller battredjligheter for den tekniska
I6sningen (Lewandowski, 2016) Att byta tankemonster och affarsmodell kdock vara en
omfattande proess for foretagFor att uppnan sluten materialloopehtvs deen samarbetande
prodiktion som basespa samverkan wvardekedjan(Lewandowski, 2016; EImsat&vard, o.a.,
2018) Oftast existerar det dock en brigh kunskap och erfarenhet genom hela vardekedjan
(Bisgaard, Henriksen, & Bjerre, 2012; ElImsa®aard, o.a., 2018pessutom &r det kostsamt att bryta
upp det befintligaankemonstrebch férandra sig mot ettallbarare forhallningssattt inféra en
hallbar affarsmodell kan innebara atta maskiner behdvs, materian behowasbytas ut mot mer
miljévanliga alternativoch ett nytt arbetssatt for atervinning och ateranvandgngpeliva inféras
for att hantergroduktennar deninte langre ar brukbar elleskabytas ut mot en nyaréBisgaard,
Henriksen, & Bjerre, 2012Att alla aktorer i kedjan arbetar cirkulart utbldarformaojligheternaatt
sluta materialloopar ddetillsammans kan aterinféra material i vardekedjan

The Business Model Canvas
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Figur 11:Att inféra cirkularitet i canvasmodellen

Det sista avsnittet som behandlas i den teoretiska referensram &r till slut cirkularitet, dar ocksa
tonvikten av rapporten ligger. En viktig del i att forstd konceptet cirkataiitrelation till
byggbranscheblir att bilda en uppfattning orhur stor medvetenheten om konceptet &r i dagslaget,
men ocksa att undersoka vilka processer ssanexistera. Eftersom cirkularitet fortfarandér ett

nytt omrade inom forsknirem, med |§ forstaelse fowad detta konkret innebar behowdagens
processer kartlaggas mate fyra olika typerna av looparUtbver att studera nuvarande
forhaliningssatt bor avepotentiellanya processer identifieras, och drivkrafter for hur dessa skulle
kunna itegreras in i byggsektorn.

3.9 Syntetisering aveoretisk referensram

Genom 0V?2agen tiédnanalymnaddthgitfam. Analysrmodelldn auppbyggdav atta
omraden, dade kan grupperas i tre 6vergripatéman. Den forsta delen innehaller affarsmodell

och affarsmodellsinnovation. Den andra delen innehaller hallbarhet, hallbart vardeskapande, hallbara
affarsmodeller och hallbar affarsmodellsinnovati@en sista delerinnehaller cirkularitet och

cirkular afdrsmodell.
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Overgangen till en cirkular affarsmodell kan enligt studiens teoretiska bakgrund brytas ner i tva steg,
namligen 6vergangen fran en traditionell affarsmodell till en hallbar affarsmodell samt 6vergangen
fran en hallbar affarsmodell till en kirlar affarsmodell. For att Gverga till en hallbar affarsmodell
kravs det att foretaget inkluderar alla aspekter av hallbarhet i sitt vardeerbjudande, men aven i de
vardeskapande aktiviteterna foretaget utfor och de vardebindande mekanismerna som &a@rfinns

att sakerstalla atlet hallbardérhallningssatteefterhalls kravs det uttalade mal i Hiretagetska
uppnasina ambitionerEn cirkular affarsmodell ar sedan en form av en hallbar affarsmodell, dar ett
stort fokus ligger pa att sakerstdlla enrrkkt ateinforing av forbrukade produkteroch
vardemaximering Affarsmodellen kraver att det finns handlingsplaner for hur spill och kasserade
produkter kan aterinforas i vardekedjan, alternativt ateranvéandas i framtida produkter, samt hur finita
resurse kan kopplas bort och ersattas med hallbara alternativ. Det ar aven viktigt att processer for
hur livslangden pa produkter kan forlangas. Da det inte finns nagra accepterade ramverk for hur
varken en hallbar eller cirkular vardekedja ska visualiseras lesrstmdien utga fran den traditionella
business model canvas, for att sedan kartlagga de beteenden som tillh6r de olika omradena.
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Figur 12 Den fullstandiga processen fran affarsmodell till cirkular affarsmodell.

Eftersom inga ecepterade ramverk existerar maste cirkularitet granskas genom narbeslaktade
begrepp.Resursloopar ar ett begrepp som redan existerar aased loop supply chajmdarfyra
sadana existerdperoende pa nar resurserna aterinfors i sin livstid. Kombinerat med de olika
metoderndor hallbar affarsmodellsinnovation bildar de en grund i att forsta vilka végyar ar
mojliga for ettféretagsom har en ambition att rora sig mot en mer cirkafégrsmodell.

Det finns flertalet konstaterade fordelar for en aktOadteta mer hallbart inofastighetsbranschen.
Dessa inkluderabland annathogre tillgangsvarde, lagre driftkostnadssh riskreduceringnfor
framtiden.Dessutom tyder flertalet studied ptt hallbarhet sakran hogre avkastning och en langre
livslangd gentemot konkurrenter som inte agnar sig at liknande beteende.

For att summeravad begreppet cirkularitet innebéar for byggkedjan ar fortfarameehelt tydligt.
Begreppet har hittillsrbart anpassats péodukter med kortare livslangder, oglket varde som gar
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att fangasa langt in i framtide@r nagot som studien vidare maste utforska. Det som ar mojligt att
konstatera ar att aktivitetes kommer att innesluta flertalet aktorer, atérfor masteaktiviteterna
skapa varde i alla le&n rorelse mot en dkad grad av cirkularitet kommer att vara beroende pa en
okande grad av samverkaach en langsiktighet i byggnadsprocessstudien kommer darfor
framover attfokusera pa att undersokar byggnadssektorn ser pa aktiviteter dékularitet kan
framtrada, oclvilka drivkrafter de ser kan mojliggbra dessa.
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4 Metod

En beskrivning avstudiens genomforandear struktur, inriktning, ansats och tillvagagangssatt
presenterad-0Or att starka stuens kvalitet och tillforlitlighet hawaliditet, reliabilitet, objektivitet
tagits i beaktand®e diska och moraliska kriteriessom studien anvant sig av finfigenpresenterade
under metodavsnittet.

4.1 Rapportstruktur

Denna rapport ar uppdeladre dela. Den forsta ar en inledande d#r nulaget och bakgrunden
beskrivits. Darefter definierdes rapportens syfte och fragestallningar. Syftet &r baserat pa den
problematisering som gjorts under forstudien. De viktigaste begreppen ifragasatts i de stallda
frageformuleringarnasor att ge lasaren déorforstaelse som kravs for vidare lasning har ett avsnitt
om byggbranschen lagts till efter syftet. Avsnittet skrevs ocksa for att ge en djupare insikt i
byggbranschens betydelse for Sverige, och hur den paverkar varlden ur miljésynpunkt.

Den andradelen arhuvuddeén av rapporten, ochestar awett antal olika delar. Den forsta ar en
teoretisk referensram sotédgger grunden fowidare analys och resultalNar teorin ar klarlagd
presenteras metoden i féljande kapitel for att tydligghuaiens tillvagagangssateor att avsluta
huvuddelerpresenteras fynden fré&tudien i en resultatdel, sosedan analyseras i en analysdel.

For att runda av hela rapporten innehaller den aisthutande del forfattarnas slutsatser. Detta kapitel
jamfor fynden i analysen mot de fragestallningaroch det syfte som presenterades i
problematiseringerDen innehaller aveforslag pa vidare forskning for att underlafta framtida
undersokningar pa omradet.

4.2 Metodinriktning

Metodinriktning amnar bestammailken riktning en studie ska ga, och den bestams av vad som ska
svaras pa. Det existerfyra olika typer av studier, namligen explorativa, deskriptiva, explanativa och
normativa (Bjorklund & Paulsson, 2012)Explorativa studir &r sadana dar en grundlaggande
forstaelse for en forekomst ska uppnas. Tanken med en explorativ studie ar att den ska skapa ett
underlag for djupare forskning samt ge idéer till var handlingsforslag kan ta avstartiekéall &
Wabhlbin, 2014)Deskriptiva studier ar istallet battre lampade néar en grundforstaelse ar uppnadd och
fokus ar att kartlagga relation@jorklund & Paulsson, 2012 xplanativa studier ar till for nar en
djupare forstaets vill uppnas, och amnar att bade beskriva och forklara de samband som existerar
(Bjorklund & Paulsson, 2012; Lekvall & Wahlbin, 2014)ormativa studier ar slutligen en
studieform som anvands nar det redan finns ad gv forstaelse och slutmalet ar att inom det valda
amnet lamna rad och vagledning.

Da cirkularitet i relation till byggbranschen ar ett outforskat amnesomrade inom forskning har ett
explorativt forhallningssatt anammats i studiens inledande skede. &ftesn grundlaggande
forstaelse ar uppnadd amnar studien ocksa att radge kring potentiella andringar till nuvarande
affarsmodell, och det kan darfor ocksa ses som att studien i viss man kamvéada sig aett
normativt forhallningssatt.

4.3 Metodansats

En dudie kan antingen vara en tvarsnittsstudie eller en fallstughe tvarsnittsstudie &r néar
undersokningen forstker spegla ett tvarsnitt av en hel marknad vid en viss tidipekbdll &
Wabhlbin, 2014) Tvarsnittsstudieblir darfor speciellt lAmpade néar en bredd vill upprigallstudier
fokuserar istallet panskildaprojekt Pa grund ade fa inblandade aktorerkan ett djup uppnas, och
ansatseiblir darforspeciellt lampad for projekt dar en forstadtsehur eller varfor ett fenomen sker
vill uppnas(Yin, 2018) For att en fallstudie ska kunna genomféraslét onskvart att amnet som
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behandlas ar kontemporéart, och att projektdeltagarna sjélva inte behéver inneha kaartodldika
parametrarna i handelseforloppEftersom denna studie ar baserad p&kdpa en djuforstéelse
for hur nuvarande aktdrer inom hallbart byggande verkar samt identifrakter som mojliggor
cirkularitet inom byggbranschen har forfattauadt att géraen fallstudie.

En stor fordelfor fallstudier ar attdet ger majlighet till att angripa problem frdn manga olika
infallsvinklar, och det kravs inteatt alla aspekter somundersoks arforutbestamdgLekvall &
Wabhlbin, 2014)Dettainnebardock attundersokarnanaste vardlexibla ochatt de har majlighet att
anpassa sig narya aspekter introducera®a grund av att fallstudier ej ar komparativa kan de
parametrasom stuéras pa djupet skifta kraftigt emellan falleian att paverka analysmigjheterna

En fallstudie kan besta av bade enfallsstudier och flerfallssfumtierdetta ses som en central del i
beslutsfattandet. Enfallsstudier &r den klassiska typen av fallstudie, men den méts ofta av motstand
kring hur generaliserbar den &br detta projekt sa har valet anda fallit pa att bedriva en enfallsstudie
pa fallet cirkularitet, men som innehaller flertalet delfalér olika aktorers forhallningssatt till
omradet har studeratBa sa satt hoppasojektetdra nytta avndjligheten atfanga en utveckling

mellan projekhossammaaktor, samtidigt sondenocksahar majighet att studereeplikeringmellan

aktorer Yin (2018)menar att om mojligheten presenterar sig ar det alltid battre att valja att genomfora
en flerfallsstudieGenom att intervjua flertalet aktorevilket ar fallet idenna studiesatsas inte allt

pa ett fallom komplikationer skulle uppsta, och analysmoéjligheterna 6kar med fler fall.

For analysen hakvalitativa intervjuer anvanisVid fallstudier ar det vanligast att kvalitativa
analysmetoder anvands, och medalatenas aihsamling och analys framst skeed hjalp av ord
snarare an siffro(Bryman & Bell, 2017) Intervjuer tillateren viss grad avlexibilitet, och da
fallstudierdessutom tillategod aterkoppling meresponderen, méjliggors detatt gadjuparean vid
till exempel en enkatstudie.

Studiensansatsar av deduktiv karaktada en teoretiskgrund haranvéants i konstruktionen av
intervjuguiden.Skillnaden mellan deduktiva och induktivas@iser &r var de ham logiska borjan.

En induktiv ansatsar avstamp frambservationgroch arbetar sedan ifran dessa for att lanka ihop
teorier (Bryman & Bell, 2017) Den deduktiva ansatsdpdrjar istallet i teorin, ocHorfattarna
konstruerar sedan hypoteser utiftiemna som provas genom emphmledningen till aten deduktiv
ansats valdes vait en tillracklig teoretisk grund ville uppnas inomrdutet for att battrgenomfora
intervjueina och tillampa relevanta fragor.

4.4 Tillvagagangssatt

Som tillvagagangssatt han utgangspunkt varit det Wahlbinska Uxtket dockfran borjanar
utformat for marknadsundersoknindaekvall & Wahlbin, 2014)U:et modifierales efter passande
struktur, se figuL3. Problematiseringen haarit projektets forstudie som syftar padéffinieravilka
fokusomraden som senare ska behan8astudien hamynnat ut till det definierade syftettt forsta
vilka aktiviteter och drivkrafter som skapar forutsattningar for att utveckla befintliga affarsmodeller
i travarubyggkedjan mot 6kagrad avhallbarhet och cirkulariteimed tillnérandefragestalliningar.
Efter syftet var definiergiresenterdes den undersoktaamschen for att ge lasaren en forstaelse infor
kommande kapitel ddranschrelaterade begrepp anvandes. Féidate analys och tolkning skulle
kunna goéras gjordesn djupgdende datainsamling dékundardata fran vetenskapligt granskade
artiklar utgjode grunderfor den teoretiska referensramegfter att referensramen var definierad
kundeprojektets fragestallningar syntetise@sh preciseradDetta for att relevanta intervjufragor
skulle kunna tas fram och validera fiigorna stalls pa professioheiva relativt responderns
kompetens.
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Detta projekt ar en del i ett storre forskningsprojekt eahpiriinsamlingen bestod av aktorer
rekommenderade av examinatdnsamlingen av empiri gjordes till storsta delen genom
semistrukturerade intervjueDen data som framkom av intervjuerna behandlades enligt de etiska
forhallningssatt som presenteras i avsnit53t.Analys och tolkning av intervjudata gjordes och
tillsammans med den teori som tidigare kartladyisgs slutsatser. Slutsatserna var att besvara syftet
med dess tillhérande fragestallining&ista steget behandlade slutsatsernas utfall och utggorde
kartlaggning av rekommendationer krimad som kan definierarkularitet och vilka drivkrafter det
finns for travarubyggbranschen.

Forstudie och

problematiserin

([ J
Syftes-och

fragestlinings
formulering

Slutsatser och
rekommenda
® tioner

Teoretisk ®
referensram och Resultat
syntetisering av

fragestlin- ®
ingarna
o Analys och tolkning
Metodframsglining av intervjudata
och metodansats

Intervjuer och empiriinsamling

Figur 13: Projektets egen tolkning av det Wahlbinska U:et

4.5 Datainsamling

Den data sorharsamlats irér av primar eller sekundar karaktar. Qeimara datdestar framst av
intervjudata dar flertalet personer har deltaDi&n sekundara data som har samlats in kommer till
stor del fran vetenskapligt granskade forskningsartigtdrhemsidor med forskningsgrund.

4.5.1 Forstudie

Forstudien har belagts av énledande problematiseringsdel, dé@ori hamtas fran sekundara
vetenskapliga artiklafEtt av problematiseringens syften ar atijora en grundfor att hitta gapet i
forskningen och fylla det med hjalp av empiriundersokniggbresson & Sandberg, 201Ftt annat
syfte ar attskapa erblick éver den radande situationen ouled detunderlattavidare syftesoch
fragefamuleringar(Alvesson & Sandberg, 2013)

Ett fundamentalt steg i teoretisk utveckling ar att formulera fragestallningar som &r grundade i
vetenskap(Alvesson & Sandberg, 2013Fragestallningarna kavara av olika karaktavilka ar
beskrivande, jAmforande, forklarande och normafMaesson & Sandberg, 2013Beskrivande
fragestallningar ar av det enklaste slaget och fokuserar ofta pa en specifik fuN&tipa.av denna
rapports formulerade fragestallningar ar av beskrivande karattéar en begrasning av
forskningsomradet fannsamforande fragor definieras att hitta relationer eller olikheter mellan
fenomen(Alvesson & Sandberg, 2018ch har inte anvantisnagon storre utstrackning fér denna
studie Forklarande fragestallningar genererar kunskaper om relationer mellan fenomeeras
attribut (Alvesson & Sandberg, 2013Pa& grund av de begrasningar som har existerat géallande
forskning kring omradet har inteforklarande fragestallningar formuleratsNormativa
fragestallningars syfte ar att skapankkap om hur nagot borde go(advesson & Sandberg, 2013)
vilket har utgjort en stor dedv arbetet och denna typ av fragestallningar férekommer for studien.
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Utover valformulerade och relevanta fragestallningeinGveravenett precist och detaljerat syfte
specificerag/Alvesson & Sandberg, 2013)

4.5.2 Teoretisk referensram

For huvuddelen i rapporten daendteoretiska referensramigar haren litteraturstudigjorts. En
litteraturstudieger mycketinformation underelativt kort tid ochkraversma ekonomiska resurser
vilket var lampligt fér detta skeddnformationkunde snabbt kartlagga&Bjorklund & Paulsson,
2012) till skillnad fran omtill exempel intervjuer skulldaanvars i detta skedeEn nackdel ar att
informationen ar sekundar vilkgbr att viss kallkritik maste beaktasligtvad som finns presenteras
i avsnitt 4.6.4

4.5.3 Intervjuer

Empiriinsamlingerhar till stor del skett genom intervjuémtervjuer ger tillgang till information som

ar av direkt relevan for studiens syftéBjorklund & Paulsson, 2012 orskningsintervjuer &r en
metod fér datainsamling dar personer tagav forskares fragor muntlipenscombe, 2014Pet kan

ske genom personlig intervju, telefonintervju eller gruppintef&jonor & Bjerke, 2009; Bjorklund

& Paulsson, 2012F6r att anvanda intervjuer som metod ar det viktigt att det finns tillracklig tillgang
till respondenfDenscombe, 2014/Aven attresponder@n &r trovardiga kallor ar en viktig aspekt att

ta hansyn till. En annan sak som Wés hansyn till ar att data som samlas in far anvandas i
forskningssyfte. Onlineintervjuer via till exempel Skype ar bra i syfte att de spara tid och pengar for
bland annat resekostnader, dock maste en dvervagning goras da fysiska traffar uppfattassmer se
Intervjuer &r anvandbara om den data som samlas in ar kvalitativ. Annars ar intervjuer ett kostsamt
alternativ och en enkatundersokning ar bdfirenscombe, 2014; Bjorklund & Paulsson, 2012)

Intervjuer kan dels in i olika kategorier. En indelning ar att de kan vara strukturerade; semi
strukturerade och ostrukturera(leenscombe, 2014)Strukturerade intervjuer involverar en hard
styrning kring fragorna. Den liknar en enkatundersdgn men sker ansikte mot ansikte med
respondenten. Serstrukturerade intervjuer har en tydlig lista med omraden som kommer beréras
under intervjun, men &r inte lika strikt som en strukturerad. Respondenten har mdjlighet att ge dppnare
svar. En ostrukturad intervju baseras mer pdsponderns egna tankar. Intervjuarens roll ar att
komma med nya &mnen och teman att prata om utan att vara styrande.

For den har studien haemistruktureradéntervjueranvant§or att samla irprimérdda. Deta beror

pa att informatioan som funnitstillganglig pa forhandvarit relativt begransad. Begransningen av
information gjorde att det lampade sig battre med Oppnare svarsalternativ an om strukturerade
intervjuer skulle ha anvants, men for att arsikerstalla relevansaldes inteostrukturerade
intervjuer. Som grund till intervjunstod en intervjuguide som konstruerats utefter fragor som
identifierats som centrala underorigenomgangen. Malet var att fanga s@ manga aspekter av den
tackta teori,sommojligt for att battre forsta studiens syftatervjuerna holldill storsta deli grupp

pa respektive foretagskontor i en neutral miljo foriate paverka reliabiliteten negatiEn av
intervjuerna var enideointervju, daresponder@n befann sig p&itt lokala kontoii Stockholmoch
projektmedemmarna befanns sig pa foretagskontoret i Linkodegpersoner som intervjuadesr

hogre uppsatta personeitiretagensom hade en aktiv roll i hallbarhetsarbete eller erfarenhet inom
trabyggnationse tabk 2. P4 grund awatt respondenterna som valdes kannigai de fokuserade
amnesomradenanses det fa antalet respondenter per foretag inte paverka idpgieempiriska
underlagetFor en avrespondemrnaanvandesnte muntligkommunikation utan kommunikationen
skedde via mejl.D& fragorna till dennerespondentvar frikopplade fran intervjuguiden, och
fokuserade pa atskapa en djupare forstaelse for projektet Skarpan angmsnatioren fran
intervjufrdgornante paverka retbiliteten for analys pa andra omraden.
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Tabell2: Entabell 6ver de respondenter som har intervjuatsstudien.

Byggnads AB

10:00

Gillbergagatan 5 Linkdping

Respondent Post Foretag Tid Plats Léngd
Mats Persson Chef for nyproduktion AB Stangastaden 11 april klockan | Stangastadens kontor 90 minuter
09:00 Tornbyvagen 1F Linkdping
Karolina Brick Miljochef Riksbyggen 23 april klockan | Riksbyggens kontor (videointervjy 75 minuter
11:00 Gillbergagatan 35 Linkdping
Roland Thérus Drift- och férvaltnings Riksbyggen - Mailkontakt -
ansvarig pRiksbyggens
affarsomrade Fastigheter
Carina Weir VD AB Enkopings 6 maj klockan Enkdpings Hyresbostaders kontor 75 minuter
Hyresbostader 13:00 Kyrkogatan 13 Enkdping
Johan Jansson | Fastighetsutvecklingschef | AB Enkopings 6 maj klockan Enkdpings Hyresbostaders kontor 75 minuter
Hyresbostader 13:00 Kyrkogatan 13 Enkdping
Emelie Lidman Omradesutvecklare inom | AB Enkopings 6 maj klockan Enkdpings Hyrsbostaders kontor | 75 minuter
social hallbarhet Hyresbostader 13:00 Kyrkogatan 13 Enkdping
Anders Persson | Bitradande affarschef Midroc 14 maj klockan | Arbetsplatsetableringkologen 75 minuter
13:00 Anna Koskullsgata 1
Eva Lindstén Fastighetschef Lindstén Fastigheter | 2 aprilklockan Lindsténs kontor, 90 minuter
AB 09:00 Klostergatan 26 Linkdping
Peter Lindstén VD Lindstén Fastigheter | 2 april klockan Lindsténs kontor, 90 minuter
AB 09:00 Klostergatan 26 Linkdping
Peter Strahlin Affarsomradeschef for Ahlin och Ekeroth 5 april klockan Ahlin och Ekeroths Kontor 90 minuter
affarsomradet bostad Byggnads AB 10:00 Gillbergagatan 5 Linkdping
Carl Johan Projektchef for affarsomrad( Ahlin och Ekeroth 5 april klockan Ahlin och Ekeroths Kontor 90 minuter
Danckwardt bostad Byggnads AB 10:00 Gillbergagatan 5 Linkdping
Lilliestrdm
Goran Lundstrom| VD Ahlin och Ekeroth 5 april klockan Anhlin och Ekeroths Kontor 90 minuter
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4.6 Analysnetod

Analysmetoden beskrivs sowilket tillvagagangssatsom valts foratt utfora en analyf_ekvall &
Wabhlbin, 2014) For denna studie har en generell analysmetod anvantdetérframtaga
referensraranjamforts med intervjdata.Eftersom ansatsen ar en fallstusioen framst ar baserad pa
intervjuerfanns inga siffor och matningar att toldaekvall & Wahlbin, 2014)Analysarbetetskedde
parallellt meddatainsamlingen eftersom information kring byggprojekten kréavdes innan intervjuerna
gjordes En del kompletterande materialinsamling har gjorts fdidadjupa forstaelsen for fallen och
sakerstélla de bild som forfattarna utront fran tidigare interviu®edbrytningar som gjorts i
referensramen utgér grunden for hur analysarbetet har gatt till. Varje avsnitt har analyserats var for
sig ochtillslut givit en kartlaggning kring cirkuléara och hallbara affarsmodeller i byggbranschen.

Urvalet av respondemn harvarit av en bred karaktaeftersom aktorer fran bade tréch
betongbyggbranschen har intervjuaBe aktbrernasom valts verkar underden senare delen av
vardekedjanoch respondern hardarfor koncentrerats p&ntreprendrer och fastigiséblay. Pa
grund av att forfattarntidigt sag storst potential for cirkularitet hos fastighetsggach risken att
analysenhadelandat pa en mer generell niva pa grund av begransad tidsksélggardes detta
avvagandetDetta har medfort ett spetsigare arbete med en djupare forstaelse $éndee delen av
vardekedjanl och med detta hatef tillforlitiga antaganden kunmajorts. For att fa en helhetsbild
over vardekedjan kommeidare forskning behova goras pa@rdekedjans tidigare del.

4.7 Tillforlitlighet
For att studiens tillforlitlighet ska vara acceptabel har olika koncept gallande detta tagits i beaktande.
Validitet &r viktigt for att ratt data samlas in. Reliabilitet har stor vikt nar det galler val av metod och
objektivitet har anvéants i syfte att studien inte ska uppfattas som vinklad relativt verkligheten.
Metodkritik har anvants for att vaga upp de kallor som inte anses ha hdg tillférlitighet och skapat en
realistisk bild éver studien. Etik och moral harivaiktigt for studien nér intervjuer har genomforts
ochstudienhar anvansig av uppsatta etiska riktlinjer.

4.7.1 Validitet

Validitet definieras somilken traffséakerhestudien har relativmalet(Bjorklund & Paulsson, 2012;
Sjostrom, 2018)Ett satt att Oka validiteten i gitojekt ar att undersoka utifran olika perspeleier
genom att anvanda sig av olika metoder men till sarsyfia (Bjorklund & Paulsson, 20120m
validiteten argod borde en enkat ge samma resultat som om en inteanpuands(Bjorklund &
Paulsson, 2012)F6r att oka validiteten for denna studie har en ingaende forstudie gjorts dar
byggbranschestruktur studeratsBade persdiga intervjuer och skriftlig kontakt har anvargsm
metoderfor attforstarka studiens validitetDirekt upplevd validitet &r vad testpersoner omedelbar
upplewer vid exempelvis en intervjochger ett intryck av trovardigh€t.ekvall & Wahlbin, 2014)

Vid intervjuer har branschsprak i sa hog grad som mojligt for att oka traffsakerheten i
fragestallningarna.

4.7.2 Reliabilitet

Reliabilitetendr graden av tillforlitlighet matinstrumentetBjorklund & Paulsson, 2012; Lekvall &
Wabhlbin, 2014) Vid en hog reliabiliteska undersdkningen ge samma resultat vid upprepastek
(Sjostrom, 2018) Denna studiehade totalt 13 respondenter vilkpiverkar reliabilitetenoch
slutsatsernas tillférlitighenegativt. For att hoja reliabiliteten skulle flerespondenter behévts
intervjuatssa att svaren kunde jamforts och konfirmer&tsr att hoja relihiliteten karkontrollfragor
stéllas videnkatundersokningar eller intervju@Bjorklund & Paulsson, 2012; Sjéstrom, 2018)
Kontrollfragor ar fragor sorar omformuleradéidigare stallda fragor och ska darfor ggmma svar
(Bjorklund & Paulsson, 2012; Sjostrom, 2018pntrollfragor stalldesvid nagra tillfallenunder
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respektive intervju for att bekraftmdersokningenseliabilitet Om reliabiliteten &r lag kan det bero
pa fektorer som intervjupersonehsilsa, trotthet, motivation eller stregskvall & Wahlbin, 2014)

For att minska faktorea har intervjuerna haft ebestdmd tidpunkiTidpunkten har bestamigjod

tid for att respondenternskulle fa en chans att férbereda,sitf Overgripande fragestallningar
skickats till respektiveespondentAndra yttre faktorer som kan paverka reliabiliteten ar till exempel
intervjumiljon (Lekvall & Wahlbin, 2014) For dennastudie harintervjuerna hallits pa respektive
foretagskontor for att fa en neutral miljé for respondenterna

4.7.3 Objektivitet

Obijektivitet ari vilken utstrackning varderingar paverkar studiBjorklund & Paulsson, 2012)ch
att liten grad av vinkling forekomme(Sjostrom, 2018)For att 6ka graden av objektivitat det
viktigt att motiverade val som goérech ge maijlighetill lasaren att ta stallning till studiens resultat
(Bisgaard, Henriksen, & Bjerre, 201E06r denna studikar objektiviteten en inverkdir de foretag
som valts att intervjuadDe har vals tack vare deras erfarenhleting hallbarhet for att kunna
kartlagga hur arbetet skedag. Dock ger desa formodligeninte en generell bild 6ver hela
byggoranschen.Att understkningeninte heller har undersékt andra material an trainska
objektivitetenoch slutsatser om vilket material som ar mest miljovéanligt kan darfér inte dras
Forskningsprojektet som denna studie ar en del av ar inriktat pa tra ochrdeéssiningMed det i
beaktandedags inte en jamforelseed betongelevant i detta skede av forskningsprojektet

4.7.4 Metodkritik

| denna rapport har en stor del sekundardata anvands i syfte att bygga den teoretiska referensramen
Den sekundara data som sambmstar till stor del av vetenskapligt granskade artiassa artiklar

kan darfor ses som trovardiga aatgor inte en storisk for lag grad avobijektivitet eller validitet.

Daremot har en stor del branschhemsidor anvénts for att beskriva branschstrukturen och dess
funktion. Hemsidorna har en baisk for 1ag objektivitet ochden teori som ar hamtad bor beaktas

med forsiktidhet nar det galler vinkling av exempelvis tramateatal for och nackdelar vid
byggnationer.For att starkach forsakra de antaganden som gjorts har fidgog samma omraden

stallts vid intervjutillféllena.

4.7.5 Etik och moral

Ur en etisk syn pa undersokningen ar det viktigt att vissa etiska regler f6ljs for att ingen deltagare ska
komma till skadaeller information ska missbrukagBryman & Bell, 2017) Informationskravet
innebaratt berérdapersoneskainformeras om undersokningens syfte och vilka moment som ingar
i den(Bryman & Bell, 2017) Samtyckekraveinnebar att d inblandadetill exempelresponderan

deltar frivilligt i undersékningen och har ratt att avbrytr de sjalva vill. Konfidentialitets och
anonymitetskraveinnefattar ppgifter om de personer som ingér i undersokningen ska behandlas
med storsta mojliga konfidentialiteRersonuppgifter ska forvaras sa att obehoriga inte kan komma at
dem.Nyttjandekravebehandlauppgifter som samlas in om enskilda persdéeendast anvandas

for forskningsandamaleEalska forespeglingaller vilseledande information fa inte formedlas till
berdrda personarych den sista regln ar att eéltagarnante skata skada av undersokningddessa
etiska riktlinjer har anvds under intervjutillfallena oclalla respondenter har haft mgjlighet att
redigera de information som presenterats i rapporten.@eslenterna har innan varje intervju blivit
informerade om deubliceringsregler som universitetet lah darfor erbjudityara anonymAlla
respondenter deltog frivilligt i undersékningen och de uppgifter som finns i rapportierear
sekretessbelagda.
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5 Aktorer inom byggvardekedjan och deras syn pallbarhet och

cirkularitet

| foljande avsnitt kommeresultat fran intervjuer medastighetsagare och entreprendrfirmor
presenterasEn kort introduktionkommer inleda varje avsniftr att ge en forstaelse for varfor
aktoren valdesEfter introduktionenredogjortspresenteras svaren fraktérensntervju. Om ingen
kalla presenteras sa ar all information erhallen fran intervjuerna.

5.1 ABStangastaden

AB Stangastaden, vidare benamndangfstaden, ar Linképings kommunala fastighetsbolag.
Stangastaden ager och forvaltar i nulaget ungefar 18 500 lagenheter, och har arbetat med ambititsa
tillvaxtmal. Stangastaden &ger tva dotterbolag, Studentbostader och Kulturfastigheter, dar
Studentbostéaet agnar sig at att forvalta bostader dar studenter bor medan Kulturfastigheter forvaltar
byggnader med kulturhistoriskt varde.511 kommer dock enbart Stangastaden att diskuteras.
Stangastaden har sjalva inte dgnat sig at mycket byggaediea men habedrivit en del experiment

med olika byggmetoder. Anledningen till att Stangastaden valdes som respondent var att de ar den
storsta fastighetsagaren i Linkoping, och de jobbar med hallbarhet pa ett annat satt an trabyggnationer.
Darfor gav det ett yttegjare perspektiv pa hur det gar att arbeta med hallbarhet.

5.1.1 Affarsmodelloch vardeskapande

Stangastademar som affarsidé att méta de ambitidsa tillvaxtmalen som existerar i Linkoping.
Tidigare har det bety#tt snittbyggande pa 500génheter per ar, mened nystyrelse har malen
andrats. Idéen ar fortfarande att fortsatta hjllp&oping vaxa, memulet finns inte langre nagra satta
styrtal for antalet lagenhetdden faktor som enligt Stangastaden sjalkidjer defran andra aktorer

i Linkdping &r att de &r kommunaldgda och valdigt dominerande. | och med det bygger de mycket
mer an de andra aktbrerna.

Utover att deerbjuder valdigt manga lagenheter ser de anda att de fotsbkearbra dialog med deras
hyresgasterDen framsta kontakten sker via deras hem&®&agrocentenligt egna studierynen de

ar aven kontaktbara via andra medel som till exergdefon och deras kontadtéver den dagliga
kundservicen har ywesgasternadven nara kontakt med Stangastader nojligheten till
inredningval kan gorasExempelvis tillater de nya hyresgéaster att géra en del val vad galler till
tapeter innan de flyttar irDetta har varit en bidragande faktortill att de har en hég upplevd
kundnojdhet.

Infér varje nyproduktion bedriver Stangastaden en malgruppsanalys. Detta leder till att de i sig inte
har nagon specifik malgrupp, utan varje hus riktas till specifika malgrupper istatié@n
malgruppsanalysen utvecklar de sedan konkreggigner dahusets utformning och byggmetod
anpassas efter malgruppen. De utvecklar ocksa marknadsmaterial for att spedékt uténkta
malgruppen.

Vid varje byggnadsprojekinlitar Stangastadeexternaentreprenoreeftersom de intanstaller nagra
egna. @ har markt ar att byggkostnaderna, speciellt installationskostnaderna fér VVS och el, har
stigit kraftigtmot tidigare Deras teori &r att dé&an bero pa hogkonjunkturen, bristen pa resurser eller
kostnader i underliggande lefetta gor att byggprojektemid uppférandefasblir annu mer
priskansligalnder driftsfasen &tet istalleférvaltningensom ardyrast. Energi och uppvarmning ar
idag inte sa stor kostnad eftersom husen ar energissdiade ser darfér ingen poang med att till
exempel installera $eeller. Den Overskottsel sorhade uppstatbm solceller installeratshade
medfortaffarsmassiga problem da elen behovt séljas ut pa elspésiellt da fresgasterna som bor

hos Stangastaden betalar for sin egen elférbrukning.
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Nar Stangastaden bedriverybyggnation anvandede sig oftast av totalentreprenad eller styrd
totalentreprenad. | vissa projektamforallt pa senare tidhar &ven samverkansmodeller anvants dar
entreprenoren blivit mer delaktig i ett tidigt skeBetta hawvaiit ett satt for Stangastaden att arbeta
med projektdar anbuden har vérvaldigt fa, eller nar de har avaldigt hogakostnadsmassigt
Genom att arbeta tatameot entreprendren har Stangastaden kutdickt upple ekonomiska riskerna
och pa sa safétt ner priset. Det har aven Viaett satt for foretaget att kunnidlja entreprenor pa
mjukare varden, da det inte finns nagot fardigt projekt som prissatts.

Nar Stangastaden utfor nybyggnadsproggkt deen ordentlig riskkalkylRiskkalkylen tar ihansyn
extra kostnader som kaippstavid bygget.Exempel paandelsesom karskapa emxtra kostnadir
att marken afororenad,att grundvattennivan paverkagl kallarbyggen eller att vibrationer fran
byggarbetsplatsen paverkar narliggande objeét kan aven rora sig oarbetsmiljériskesomberor
de anstalldas halsa ovklbefinnandeDessa identifierade risker resulterar i ett riskpasacptiratt
kompetens och resursbas kan tillsattas for att minimgkan att nagot intraffar.

5.1.2 Hallbarhet

Stangastaden har en hallbarhetschef som arbetar med fragoh&tipayhet och miljo. Att varna om

miljon och valja sunda byggmaterial &r en typ av hallbarhetsarbete Stangastaden &agnaillsig at.
deras hjalp anvander de sig av systemet Sunda Hus #andmkfora vilka typer av produkter som
anvands vid byggnationer och vilka klassningar de har. Deras stavan ar atti man av mojlighet anvanda
sig av A och Bklassningar Vissa produkter finns i dagslaget inte pa marknaden med dessa
klassificeringar, utag-klassificeringmasteddanvandas.

Stangastaden arbetar aktivt medibarhetsmalDessa definieras pa ett satt 8&ngastaden tror de
kommer kunna forverkliga dervMalen baseras framst gaergiforbrukning, dar ett tidigare mal har
varit att energifébrukningen ialla deras hus ska vara pocentlagre an byggnormern®a grund

av forandraddyggnormer ar detta inte langre nagot som de upplever att de kan strava mot, utan de
har istallet tagit fram en process daél definieras individuellt fér varjdaus. Utéver malsattningen
arbetar dencksaaktivt med miljocertifiering och certifierar samnanga husom mojligt. Vissa hus

som byggs nar inte alla kraven for en certifiemof da laggs inte tid pa att fa igenom det, utan husen
anses lika bra anda. Dsbm kan stoppa vissa hug$ran att bli certifierale ar bland annat
dagsljusfaktogr, dar det inslappet av dagsljus inte ar tillrackligt vilket kan vara svart att atgarda
Certifieringen ses inte ge nagon 6Kamhkurrenskraft, i alla fall inte for bostader, utaredningen

till att certifieringssystem anvands ar att det ar ett satt att strava efter sa bra boendemiljoer som
mojligt.

| dagslaget ser Stangastadietie nagon konkurrenskraft i att arbeta med hatibarDe har inte markt

av att det ar nagot som deras kurktéver eller efterfragaEn av orsakerna sofiretaget forklarar

detta medir att bostadsefterfrdgan ar sa hog i sig och att de som flyttar in i ett miljocertifierat hus gor
det av anledningentatiet behéver en bostabock uppmarksammar de att detin komma att bli

mer intressant i framtidemycketpa grund av uppmarksamhetiean mediasom amnet faDet &ar

inte heller bara media sobedriver patryckningarutan de har aven upplevt att deéagare har
uppmarksammat fragan av att bygga projekt iStangastadesjalvaanser dock att tekniken for att
bygga i tréinte ar tillrackligt utvecklad &n och problemsom uppstar kring fukt och brand kan bli

for kostsamma

Trots stor skepsi8ll trabyggnadsteknilhar Stangastadearfarenhet av att bygga ett hus i Dietta
hus varett dekonstrueraddor lange sedanungefarvid det tillfallet dardet blev tillatet att bygga
hoghus i tra och gjordes parallellt med ett liknande bygge i Véaxjo. Till skillnad fran dagens
trAbyggnationer var dettanarare ett platsbyggt hukltover detta stérre projekhar de aven
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experimenterat i att byggaed modulhus i trédDeras upplevelse attden endaitmarkande faktorn
arattdet ar dyrare att bygga i tréa an i betong och orsaken till att hus byggs i tra ofta ar ett krav fran
bestallarenDe ser darfor inte nagon lonsamhetlafgga mer med tra just nDock kan det komma
attforandrag framtidenochbli mer aktuellt.

Utodver den problematiken som uppstar med kostnad upplever Stangastaden att det finns stora risker
med fukt vid trahusbyggnationRespondemh menar attdet finns flera olika skolor inom
trabygmadsteknikdar de har olika syn pa hfuktproblemet ska hanteras. Det finns de som anser att

det gar att bygga under 6ppen himmel, det vill sdga att tramaterialet klarar det regn som kommer och
att det torkar ur. Det finns dven de som meatardet kravs stora tafor att skyddastommen
Stangastadeser sig sjalva inte ha svaret ¢én fragan, och ser det som ett avskrackande elément
fragan.

Nar det kommer till pAbyggnader i tra ser de dven dar ett antal pradéemen pabyggnad ska ske
drivs den av fastighetsgaren snarare aatt kommunen utlyseen detaljplan fér omradeDetta
innebarnatt for dt bygga pa kravedetatt fastighetsagaren sok@mmunes godkannanddet kraver
ocksa att nyadetaljplaner konstrueras, och ofta behover huset Hadgarkningsarbeten och
hissinstallation vilket gor atkalkylerna sallarvisar positiva resultatAtt bygga pa kan avege
problem ur ett kulturmiljoperspektiv, ndgot som Stangastaddan fatterfam. F6r 20 ar sedan
utforde de ett stérre pabyggnadsprojekt i stadsdelen Rydflattalet hussom byggts under
miljonprojektetutokades med en extra vaning. Dettailefterhand skapan debatt orkulturvardet

i hus fran miljonprojektet, och hur Stantgden forstort det kulturella vardet

5.1.3 Cirkularitet

Utdverenergimal ocimaterialmabrbetarStangastadesiivenmedatt utveckla ethallbarhetsmaom
behandlahur mycketdeponisomvarje bygge far resultera Detta &r en fraga som starkt lankar till
att fA ner kostnadesnarare an miljgaverkandadet &r valdigt dyrt att slanga materiBet har ack
varit svart att satta upp ett rimligt mal kring detta pa grundtasietkanvarierakraftigt mellanolika
byggsystemAven om dé kontinuerligtarbeta med dessa hallbarhetsmal aadktivt utveckla nya
synliggd's malken inte for de anstéllda ellerhyregastena Ibland syns certifieringar och
miljoklassificeringar i marknadsforingsmaterial, men annars &ar diggslagetenbart de som aktivt
arbetar med malesom kanner till dem.

Fornyproduktion ser Stangastaden inte potentiatatanvanda materiftBn andra projekforutom
krossmateriahv betongnagotsomde hargjort i alla ar.Att exempelvis anvanda gamla fonster fran
ett rivet hus i ett nytéir inte passande eftersom de ofta kommer nya krav pa tathenhexdiatgang.
De hardaremotestat att aterbruka material vid ombyggnagjmnojekt, till exempel koksinredniag

For Stangstaden resulterade det inte i en ekonomisk lyckad,affan kostnaderna blev mycket
hoga. For att mindre materisika ga il deponi har Stangastaddaremotett avtal med Erikshjalpen,
som &r enhjalporganisation med second hand verksamBeikshjalpenkommer och hamtar
anvandbart och funktionsdugligt mateffidn renoveringsprojeksom de sedan kan sélja vidare. Pa
sa satslosasnte brukbart material.

Nar Stangastadegenomfér nybyggnadsprojekianerarde inte for att riva sina hysutan arbetar
aktivt med underhallsplaner for att foérlanga husens livelaimgtialt uppskattar de att ett hus ska sta

i 50 ar, men ett hus har oftast langre livslangd &n det. De undelidéisgpm Stangastadervecklar

for varje bostadan ta hansytill de narmstd 0i 15 aren och vilka material som byggs &m en viktig

del. Alla material bokférs, vilket gor att de vid framtida rivningsarbete i alla fall vet vilkka &mnen som
kan vara potentiellt farliga vid rivningsskedEn aspekt som ar svar atthtansyn tillfor framtida
rivning ar att material som anses ofarliga i dagslaget bedéms som farliga i framtiden.
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Nar det galler prefabriceringnserStangastaden att det har 6kat de senaste aretravchtt det
kommerfortsattaatt 6ka i framtiden. Detdler bade prefabricerade produkter i tra och betong.
Anledningen till 6kningerberormycketpa att det en langre tid har vasitararbetskraftsbrisinom
byggsektornDetta beror pa att det funnits en starévilja att bygga fler bostader an vad dennits
arbetskraft som kunnat hantebyggandet Med prefabriceringhar fler resurser frigorts, och
byggarbetarna har inte behovt spendera lika lang tid pa byggarbetsplategahaid ar inte alltid
kortare med tanke pa allt som ska ritas och bydgasinnan det anlander till byggarbetsplatsen men
tid kan sparas pa byggplatseér sjalva byggandet ska utford&& annan fordeined en kortare
byggprocess ar atetleder till att hus och trafik i naromradet inte blir lika stort paverkatekdelar
medprefabriceringir att det blir en valdigt styrd utformnipdar huset maste anpassas efter vad som
finns tillgangligt. Det leder aven till d6kandé&ansportkostnadernaspeciellt da mangaav
betongelementen kops fran utlandet eftersom det inte finnskillgimed resurser i Sverige.

Stangastaden arbetar redan idag med en del aterbruk pa ombyggnatiobegtithéin allt vanligare
att hyresgasterna har tvattmaskin i lagenheten och darf@énds intetvattstugornai samma
utstrackningDa har Stangastien valt att bygga om tvattstugorna till brukbara lagenhietessa fall
har de klarat av att bygga om enligt gallande detaljplan och i andtefghlandndringar gjorts for
att fa utfora aterbruket. Ett annat utrymme dmyggtsom till bostadsytor dkallvindar.Aven garage
har blivit omtalade under senaste tiden i och med att bilbestandet minskar i stBé¢shara med
garageir att de ofta ar under jord och valdigt djupatta leder till problem medagsljusinslappch
att darfor aterbruka dessa som antingen kontor eller bostégptevs som ett bra teoretiskt
resonemang men som inte &r applicerbart i verkligheten.

Efter varje projekt arbetar Stangastaden kaaskapsaterforing=6r nyproduktion ar det specifikt
nyproduktionsgrupgn som sjalvadmterar denna nar ett projekt ar fardgfingastadearbetar med
en teknisk standardar de lardomar de vill féra vidare uppdateras i standard®meiafinns dock
ingenstans daandralardomarsamlasskriftligt utan alltsom inte berérs agte tekniska standaedha
sker muntligt vid uppfdljningarna.

5.2 Riksbyggen

Riksbyggen har utvecklat bostader i Sverige i 6ver 75 ar och ar ett kooperativ fastighetsbolag. Detta
betyder att de ags av bostadsforeningarna som de driver, men de har dvealagdra.Riksbyggen

ar verksamma pa 430 orter i Sverige, med 300 kontor utspridda 6ver dessa. Genom kontoren forvaltar
deras 2728 anstéllda 2000 bostadsrattslagenheter och 000 hyreslagenheter. De bygger aven
mycket nytt, och jobbar med en hel deldm@mbyggnation. Anledningen till att Riksbyggen valts

som studieobjekt ar bland annat for att de 2018 blev utvalda som det mest hallbara foretaget inom
fastighetsbranschen enligt Sustainable Brand Index B2B. De har aven fortatat Skarpan i Linkdping
genom & bygga pa ett trevaningshus med en vaning till. Det ar intressant ur ett haltbadhets
cirkularitetsperspektiv med tanke pa deras satt att bevara gammalt samtidigt som de renoverar
bostader efter dagens standarder.

Skarpan i Linkoping &ar ett bostadside som borjade byggas 1965 i samband med det sa kallade
miljonprojektet. Det som Riksbyggen gjorde var att de renoverade och foradlade de 282 befintliga
lagenheterna samtidigt som de fortatade med 150 stycken nya lagenheter pa ett fjarde vaningsplan.
Med foradling menar Riksbyggen att lagenheterna renoverades i den man det kravdes men att unika
detaljer och funktioner beholls. Ett sddant exempel ar att koksluckorna endast lackades om istéllet for
at bytas mot nya och bakbord och medicinskap som tillhdetlegamla koksinredningen sparades
som en kulturhistorisk detalj. | och med att det fjarde vaningsplanet byggdes pa ville Riksbyggen
kunna energieffektivisera den totala boytan och fa en hdgre miljoklassning @n vad det var innan. En
av utmaningarna medmeveringen och pabyggnaden var evakueringen av de boende under tiden.
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For att losa detta anvandes tomma lagenheter i omradet istéllet for att bygga temporara
evakueringsbodar som var tanken fran borjan.

e

Figur 14: Ett foto p& pabyggnaden i bostadsomradet Skarpan i Link
(Riksbyggen, 2019)

5.2.1 Affarsmodelloch vardeskapande

Till skillnad frAnde andrantervjuade foretagen ar Riksbyggen ko@iet agda, vilketle pastahar

gjort attde kan agera pa etterlangsiktig satt &n andra aktorer. Dettsualiseras i deras affarsidé
somaratbskapa attrakti va oc FRorditudphdletaattaktiio acle hdltbatn
boende utvéarder alltid Riksbyggen alla materialvahfor varje projekt och véljer detsom béast

uppnar malen.

Nar Riksbyggen ska inleda ett nytt projekt har dédniskt sett arbet med funktionskrav for asityra
bygget, vilkethar inneburit attbyggnadsattet har styrts mycket av vad entreprenérerahgivit i
sitt anbud Dessa funktionskrav har de samlat i ndgot som de valt att kalla for Riksbyggetsost
Riksbyggen har dock boérjat undersbka hur de battre kan &ystnader och effektivisera
byggana@processerfz-ramover ser de darfor tre satt de kan byggaitiéa ar foljande:

1. Fardiga produktepd marknaden Hus som skapas i fabrik, dar tillverkningsprocessen kan
optimeraseftersom flertalet likadana hus skapHsisen behover inte projekteras dema
metod anvands.

2. Redan byggda modelleRiksbyggeramnar bdrja bygga hus de redan byggt férahken ar
att dessa byggnader ska byggas upp-n3fdleller, sonde sedarkananvéanda for atiterera
fram en battre produkhellan byggenaDettaminskar behovet av att anstélla en arkitekt for
varje projekt.

3. Fortsatta med funktionskravFor omraden dar det av nagon anledning anaes olampligt
med de andra tva alternativkommer Riksbyggen fortsatta anvanda sidumktionskrav.

5.2.2 Hallbarhet

Somen deli sin dagligaerksamhethadRi k sbyggen tagit fram en ha=allk
s k a rhaedingar fyra [6ften, dar varje l6fte har flertalet aktiviteter som utvarderas varje kvartal.
Dessa fyra l6ften ar:

1. Leda i Foretagsledningen ockhefer ska inom Riksbyggen leda enligt ett utvecklat
l edningssystem kallat o0S-h2&r arbetar vio.
2. Gora Ratt Alla ska folja ledningssystemet. Ledningssystemet ska uppdateras och forbattras
kontinuerligt. De satsar aven mycket pa utbildningar till personalébildningarna
rollanpassas, till exempdbkalvardaren far kemikalieutbildning for att kunna hantera
lokalvarden pa ett miljovanligt satt.
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