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Sammanfattning

Byggbranschen &ar en bransch som ar valdigt pafrestande for miljo, bland annat eftersom
koldioxidutslappen ar stora. Det rader dven bostadsbrist i landet, vilket medfér att fler bostadshus
behover byggas. For att inte forvarra miljon behdver byggbranschens tankesétt och arbetssatt
forandras pa organisationsniva. Allt eftersom behovet av ekologisk hallbarhet 6kat har detta medfort
att nya koncept utvecklats, och ett sadant ar cirkularitet. Det har aven utvecklats nya metoder och
tekniker kring att bygga i trd. Studien har darfor tagit avstamp i trdvarubyggbranschen med syftet att
forsta vilka aktiviteter och drivkrafter som skapar forutsattningar for att utveckla befintliga
affarsmodeller i travarubyggkedjan mot 6kad grad av hallbarhet och cirkularitet. Fragor som besvaras
ar: Hur ser en affarsmodell inom byggbranschen ut, och vilka vardeskapande aktiviteter innefattar
den? Vilket hallbarhetsarbete finns det idag inom byggbranschen? Vilka framsteg har redan gjorts
kring cirkularitet inom byggbranschen? Vilka mdjligheter finns det till att anvénda cirkularitet inom
byggbranschen? Och hur kan en cirkulér affarsmodell se ut for byggbranschen? For att besvara dessa
fragor har studien utforts som en explorativ intervjustudie, dar aktérer som har ett proaktivt
trabyggnads- eller hallbarhetsfokus intervjuats.

Utifran studien har det konstaterats att det existerar fem omraden dar en 6kad grad av cirkularitet och
hallbarhet kan introduceras. Dessa ar med hjélp av forbattring av avfallshantering och atervinning,
spillminimering, aterbruk av lokaler och bostader, aterbruk av inventarier och energieffektivisering.
Studien argumenterar dven for ett behov av att infora en fjarde hallbarhetsaspekt inom
byggbranschen, namligen kulturell hallbarhet. Allt arbete inom dessa omraden behdver anféras av en
Okad samverkan, dar samverkansentreprenad ses som en stor framtida mojlighet. Andra drivkrafter
som identifierats i studien ar lagstiftningar fran statliga organ, miljocertifieringar, cirkularitetsindex
samt miljovanliga Ian och fonder.



Abstract

The construction and real estate industry is a taxing industry from an environmental standpoint, much
because of the large amount of carbon dioxide emissions. On top of that, there is currently a large
housing shortage in Sweden, which results in a need for more housing to be built. To not endanger
the environment further, the construction and real estate industry’s way of thought and working
process needs to change on an organizational level. Parallel to the increase in need for environmental
sustainability researchers have developed new concepts, one of which is circular economy.
Development inside the construction and real estate industry has also led to new construction
techniques using wood as material. This study has used the timber construction and real estate
industry as a starting point with the goal to understand which activities and drivers that create
opportunities to evolve current business models towards using increased circularity and sustainability.
The questions that the study has attempted to answer are: How are the current business models in the
timber construction and real estate industry designed, and which value creating activities does it
contain? Which sustainable activities currently exist within the construction and real estate industry?
What progress has already been made towards a circular economy in the construction and real estate
industry? What opportunities are there to use concepts from circular economy within the construction
and real estate industry? How can a circular business model be designed for the construction and real
estate industry? To answer these questions the study has been conducted as an explorative interview
study, where actors that have been proactive in their use of timbre as a construction material or with
their sustainability focus have been interviewed.

From the study it has been concluded that there are five areas where an increased amount of circularity
and sustainability can be introduced. TheseT five areas are through better waste handling and
recycling, waste reduction, reuse of buildings, reuse of furnishing and energy effectivization. The
study also argues for the inclusion of a fourth sustainability metric, which is cultural sustainability.
All progress within these areas need to be led by an increase in co-operation between actors, where
co-operative construction is seen as holding great possibilities. Other drivers that have been identified
are new laws from governmental agencies, sustainable certifications, the circularity index, and
sustainable loans and funds.
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Ordlista

Entreprendr — Den aktor som utfor byggnation och installation.
Underentreprendr - Den aktdr som levererar de resurser som entreprendren inte sjalv utvecklar.

Byggherre - Den aktér som utlyser byggprojekt och ar delaktig under projekteringsfasen samt den
aktor som oftast hanterar driften av byggnaden.

Oversiktsplan — En kommunal plan som férmedlar den generella tilltankta utvecklingen i
kommunen.

Detaljplan — En kommunal plan som detaljstyr utvecklingsmgjligheterna for en markanvisning.
Projektering — Framtagandefasen av en ritning.

Totalentreprenad - Upphandling enligt en teknisk specifikation. Projekteringen sker genom
entreprendren.

Utférandeentreprenad — Upphandling enligt en fardig projektering. Projekteringen har genomfoérts
av byggherre innan utlysning av projekt.

Funktionsentreprenad — Som en totalentreprenad fast med drift inkluderad.

Planskede — Det skede dér dversiktsplan och detaljplan utvecklas.

Byggskede — Tidsperioden fran forstudie och projektering till fardigstallandet av byggnaden.
Forvaltningsskede — Forvaltning och rivning av byggnad.

ATA-arbeten — Arbeten som ligger utanfor specificerad plan. Detta inkluderar arbeten som andrar,
tillagger eller avgar fran den befintliga planen, och tillfor extra kostnader for byggherren.

ESG — Stér for Environmental Social and Governance och refererar till de tre centrala kriterierna
for miljo, samhalle och bolagsstyrning.

FoU — Forskning och utveckling.



1 Introduktion

Auvsnittet innehaller en introduktion till det studerade amnet. | introduktionen forklaras det varfor
studien har genomforts, och det problem den forsoker besvara. Aspekter kring klimat, trépolitik och
brist pa bostader presenteras kortfattat. Kapitlet avslutas med studiens syfte, och de fragor som star
till grund for rapportens vidare utformning. For att hjalpa lasaren presenteras en lashanvisning under
1.8 dar vidare kapitel beskrivs i korthet.

1.2 Klimatpaverkan

Klimatet har paverkats under de senaste hundra aren pa grund av manskliga aktiviteter (WWF, 2019).
Manga av dagens klimatproblem, bland annat den globala uppvarmningen, beror pa en succesiv 6kad
koldioxidhalt i atmosfaren (Eliasson, 2018) och 6kningen har pagatt sedan industrialismens bérjan
(WWF, 2019). Anledningen till denna 6kning beror till stor del pa forbranningen av fossila bréanslen,
till exempel kol och olja (WWF, 2019). For att klimatproblemen inte ska forvérras har bland annat
FN definierat globala mal som ska uppnas till 2030 (Globala malen, 2019). FN:s forskning visar att
det inte racker att nd mal dar nollutslapp sker, utan det kommer krévas ett negativt utslapp (WWF,
2019). Med ett negativt utslapp menas att vaxthusgaser maste avlagsnas fran atmosfaren (WWF,
2019).

Pa riksniva betonar regeringen i Sverige att hallbarhet och miljo behover sta i fokus under de
kommande aren for att minska utslappsmangderna av koldioxid (Radstrom, 2019). En bransch som
har en stor miljopaverkan ar byggbranschen (Eliasson, 2018). Siffor fran 2018 visar att 18 procent av
Sveriges totala utslapp av vaxthusgaser kommer fran byggsektorn (Eliasson, 2018). Klimatpaverkan
fran byggskedet kommer framst fran tillverkningen av byggmaterial som cement och stal (Elmséter-
Svérd, o.a., 2018). Dessutom bidrar byggsektorn med stora méangder utsldpp utomlands nar varor
exporteras fran Sverige (Eliasson, 2018). Klimatomstallningen i Sverige kan dock bli en férebild for
andra lander och utbytet av kompetens om miljofragor kan 6verforas vidare for att l6sa andra landers
problem (Elmsater-Svérd, o.a., 2018; Yngvesson, 0.a., 2000).

1.2 Tramaterialets betydelse for minskat klimatproblem

For att bemdta utslappsproblemen har forskare bland annat kommit fram till att byggnationer i tré kan
reducera de direkta utslappen upp till 50 procent (Eliasson, 2018). Det kan &ven minska de indirekta
utsldppen genom att bygga mer effektivt med mindre spill och anvanda sig av cirkulara floden
(Eliasson, 2018). En stor anledning till att trd anses vara miljévanligt ar att det ar valdigt gynnsamt
nér det galler att binda koldioxid (Svenskt trd, 2019a). En fordel med tré &r att den lagrade koldioxiden
ar bunden i materialet dven efter bearbetning (Svenskt trg, 2019a). Att anvanda material som tré bidrar
till en kolsénka for klimatet, det vill sdga att den svenska skogen tar upp mer koldioxid &n vad den
sldpper ut (Bostrom, 2018). Manga andra byggmaterial, som exempelvis betong, bidrar till 6kande
koldioxidutslapp nér de tillverkas och utslappen maste i stallet kompenseras pa annat sétt (Svensk
Betong, 2019). For att byggmaterialens miljopaverkan ska bli mindre ar det viktigt att byggnaderna
som tillverkas anvands under lang tid. Sett ur ett ekonomiskt perspektiv ar ett hus livslangd omkring
50 ar, men ur miljosynpunkt behdver livslangden beraknas till 100 ar for att minska miljobelastningen
(Svensk Betong, 2019). Om trd anvands som stommaterial gor det att koldioxid binds upp i
tramaterialet under lang tid och bidrar till reducerade koldioxidmangder i atmosfaren (Svenskt tra,
2019a). Dock &r det inte bara materialet som har betydelse for hur klimatet paverkas under husbyggen.
Det dr ocksa viktigt att byggnadsprocesserna ar klimatsmarta (Svenskt tra, 2019a; Elmséater-Svard,
0.a., 2018).

Under manga ar har traditionen varit att bygga flervaningshus i betong (Svenskt tré, 2016). Nér trahus
har byggts har det framst varit radhus och villor (Svenskt trd, 2016), da trastommen som utgor ett
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trahus (af Malmberg & Mansson, 2002) inte setts som tillrackligt taligt eller sakert for att husera ett
helt lagenhetskomplex (Svenskt tra, 2016). Pa grund av lagstiftningar har det inte heller varit tillatet
att bygga hoghus i trd i Sverige, nagot som dndrades 1994 (Brandt, 2015). Detta har aterinfort ett
intresse hos de svenska byggarna, och att studera vilken potential materialet har for héllbart bygge
kommer darfor sta som en central del av rapporten.

1.3 Byggbranschen behover forandras for att passa en hallbar framtid

Det finns flera metoder for att garantera en hallbar utveckling, och en metod &r att bade modifiera
och integrera affarsmodellerna i hela vardekedjan (Bocken N. , Short, Rana, & Evans, 2013a; Roos,
2014). Varldskommissionen for miljo och utveckling har valt att definiera hallbar utveckling som ~en
utveckling som mater dagens behov utan att kompromissa framtida generationers mojlighet att mota
sina egna behov” (Bruntland, 1987).

En affarsmodell beskriver hur foretagen véljer att definiera sina affarer, alltsa hur de realiserar sin
strategi (Casadesus-Masanell & Ricart, 2010). Den anvands som ett verktyg for att skapa, leverera
och fanga in varde (Osterwalder & Pigneur, 2010). Detta varde varierar ofta for de olika aktorerna i
en vardekedja. Vérdekedjan som undersoks i denna rapport bestar av tre aktorer vilka ar byggherre,
entreprendr och underentreprencdrer. Det existerar dven tva aktorer till, namligen kommun och
slutkund, men dessa har valts bort for att behalla en karnfullhet i analysen. Byggherren ar den aktor
som utlyser byggprojekt och &r delaktig under projekteringsfasen samt den aktér som oftast hanterar
driften av byggnaden (Sveriges Byggindustrier, 2017; Eriksson & Hane, 2014). Entreprendren &r den
aktor som utfor byggnation och installation och underentreprenéren ar den aktér som levererar de
resurser som entreprendren inte sjalv utvecklar (Eriksson & Hane, 2014). En entreprendr vill skapa
och leverera ett varde som speglar vad byggherren soker. Det kan vara ett varde som exempelvis
uppfyller kravspecifikationen for en byggnad genom trdpaneler eller tillrackligt miljovénliga
alternativ nér det galler installation av varme och vatten. En byggherre vill skapa och leverera ett
varde som uppfyller hyresgasterna eller bostadsrattsdgarnas behov i form av lamplig planlésning eller
grad av nérhet till centrum. Om det varde som skapas och levereras ska uppfylla hallbarhetsmalen,
som stills av FN, EU eller regering, behover aktorerna i vérdekedjan ta konsumtion och
resursanvandning i beaktande (Bisgaard, Henriksen, & Bjerre, 2012).

Ett koncept som har introducerats i andra branscher, och som tar hansyn till bade konsumtion och
resursanvandning &r cirkularitet. Cirkularitet och cirkulér affarsmodell fungerar som en utvidgning
av hallbarhet och den hallbara affarsmodellen. Skillnaden mellan en cirkuléar affarsmodell och en
hallbar affarsmodell &r hur den cirkulara affarsmodellen tar hansyn till att genom ateranvandning eller
atervinning fortsatta skapa varde med produkten eller resurserna (Geissdoerfer, Vladimirova, &
Evans, 2018). Detta kan gdras genom att forlanga en produkts livslangd, till exempel att mala om en
omodern maébel, eller genom att aterinfora resurser i vardekedjan (Arvidsson, o0.a., 2017). Det kan
aven handla om att hitta ny anvandning for ramaterialet, och kan exemplifieras av att tillverkaren gor
flis av och eldar upp tramaterialet efter livslangdens slut (Svenskt trd, 2019a).

1.4 Politisk paverkan pa byggbranschen

Enligt EU Direktiv (2010) kravs det att alla byggnader uppforda i ett medlemsland efter 2018 med
syfte att anvandas av den offentliga sektorn ska vara nastan noll-energihus. Efter ar 2020 kommer
detta krav att expanderas till att galla alla byggnader. Det finns dven storre mal att minska de globala
utslappen, nagot som starkt paverkar byggbranschen da det uppskattas att byggnation och underhall
samt anvandningen av byggnader star for ungefar 40% av varldens koldioxidutslapp (International
Energy Agency, 2017). Utéver utslappen fran byggandet och underhall tillkommer dven utsléappen
fran produktionen av byggmaterial, och miljésatsningar i byggvardet kan darfor fa betydande effekt.
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Det sker inte enbart lagstiftning pa EU-niva, utan de svenska politiska partierna vill oka trabyggandet
och stalla vissa minimikrav utifran ett livscykelperspektiv vid byggnationer (Radstrom, 2019). Per
Bolund, som é&r finansmarknads- och konsumentminister, havdar i en artikel fran IVA att framtida
investeringar for byggbranschen maste ske i nya affarsmodeller (Rénnberg, 2018). Han pastar att de
nuvarande modellerna &r forlegade och att de nya affarsmodellerna ska ses med ett
hallbarhetsperspektiv. Ett problem for 6kad hallbarhet ar dock att byggbranschen lange har definierats
av projektverksamhet och korta relationer (Eriksson & Hane, 2014). Nar byggherrar, exempelvis
bostadsréattsforeningar eller kommunala forvaltningar, utlyser nya projekt ar det oftast lagst pris som
styr, snarare an andra kvalitetsmatt. Byggbranschen lider dessutom redan idag av laga marginaler,
och for entreprendrerna ligger det darfor i egenintresse att framst innovera kostnadseffektivt
(Eriksson & Hane, 2014; Boverket, 2018). Med nya miljokrav som stéller hogre krav pa byggandet
finns det darfor stora risker att den ekonomiska hallbarheten vidare forsvaras (Bisgaard, Henriksen,
& Bijerre, 2012).

Att agera entreprendr ldmnar inte ett stort spelrum. For att garantera sin omsattning valjer
entreprendrerna darfor att bygga enligt kravstallningen, utan extra tillagg (Eriksson & Hane, 2014).
Byggherren far darfor en central del i att driva hallbarhetsfokus. Osakerheten som kommer fran att
byggherrarna ej vill binda upp langre kontrakt och det projektbaserade arbetsséttet har dessutom gjort
att manga entreprendrer inte vagat satsa pa langsiktig utveckling med utvalda partners, nagot som
bade hindrar det organisatoriska larandet och utvecklingen inom branschen (Eriksson & Hane, 2014).

1.5 Brist pd bostader och [anga planeringstider

Det ar inte bara miljon som star som utmaning for byggbranschen. En annan utmaning ar att manga
av varldens lander lider av bostadsbrist till den niva dar det blivit en social hallbarhetsfraga (Florida
& Schnider, 2018). Hardast drabbade ar staderna, vilket beror pa att fler manniskor valjer att flytta
till mer urbana omréden dar fler arbetsméjligheter finns (Boverket, 2018). Ar 2018 rapporterade 243
av 290 kommuner i Sverige att de hade bostadsbrist, alltsda 93 procent av alla kommuner
(Hyresgastforeningen, 2018). Det existerar ett stort behov av att fler bostader byggds de kommande
aren (Sveriges Trabyggnadskansli, 2018; Hyresgastforeningen, 2018; Boverket, 2018). For att
uppfylla de krav som stalls av samhallet behdvs dock resurser for byggnationen i form av kompetens,
byggnadsmaterial och ekonomiska medel (Hyresgastforeningen, 2018). Det svarbemaéstrade
produktionspriset ar idag ett av det storsta hindret (Hyresgastforeningen, 2018), men &ven arbetskraft
och material vid hdgkonjunktur ses som hinder for kommunerna att utbka antalet bostéder
(Yngvesson, o0.a., 2000). Ett annat hinder for vidare byggsatsningar ar hur planprocessen ar upplagd.
Planprocessen, dar bland annat provning av lamplig mark sker, ar valdigt tidskrdvande och
planldggningstiden kan variera kraftigt mellan Sveriges kommuner (Sveriges Kommuner och
Landsting, 2018). Ungefar hélften av Sveriges kommuner har en planlaggningstid pa under ett ar,
men det finns dven kommuner som spenderar dver tre ar per detaljplan. Utdver tidsatgangen kravs en
stor samverkan mellan de inblandade aktorerna. Det har gjorts flertalet djupdykningar inom omradet,
och forandringsmojligheter har undersokts av bland annat regeringen (Kalbro & Lindgren, 2017,
Kalbro, Dahlin, Jansson, & Lindgren, 2015). Pa grund av den komplexa planprocessen upplever
kommunerna idag brister pa detaljplaner i attraktivare lagen (Hyresgastféreningen, 2018).

Det réacker inte bara att bygga ett stort antal bostader, utan de maste dven vara dimensionerade for att
mota behovet. Idag ar behovet av tvaor och treor storst (Hyresgastforeningen, 2018; Dadgostar,
Nordengren, Ortenblad, & Axelsson, 2018), men i framtiden kan behovet férandras. Att bygga hus
med trastomme medfor en okad flexibilitet for ombyggnation och behovet av fler eller farre rum per
lagenhet kan enklare justeras (Svenskt trd, 2019a). Utover att vara flexibelt sa ar dven trabyggnation
betydligt snabbare &n byggande med betong. Ett volymbyggt trahus kan sta pa plats tio veckor efter
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att betongplattan ar gjuten, vilket for ett betonghus skulle vara en process pa cirka ett ar (Svenskt tra,
2019c). Trastomme tillater dven att bostadsbehoven tillfredsstallas genom vertikal fortatning, dar
bostadsyta byggs pa hojden pa ett befintligt hus (Boverket, 2016). | och med flexibiliteten med
trastomme och tramaterialets andra egenskaper, som god isoleringsformaga, latt att atervinna och
ateranvanda (Svenskt trd, 2019a), kan byggprocessen darfor bli mer cirkular.

1.6 Problematisering

Byggbranschen har som tidigare namnts en negativ klimatpaverkan och darfér maste forandring ske.
FNs globala uppsatta mal (Globala malen, 2019) ar incitament att forandra arbetsprocessen och
regeringens patryckningar kommer behova foljas. Eftersom byggandeprocessen ar bade
resursintensiv och producerar mycket fororeningar kan ett cirkulart forhallningssatt bidra till att
forlanga livslangden dels pa tramaterialet och dels pa bostadshusen. Pa sa satt kan forandringen bidra
till ett mer hallbart samhalle dar resursutnyttjande Okar genom vérdekedjan. Problemet ar att
cirkularitet enligt den klassiska definitionen ar svart att applicera pa byggbranschen.

Den klassiska definitionen av cirkularitet handlar om att skapa resursloopar som maximalt utnyttjar
vardet av en produkt (Geissdoerfer, Savaget, Bocken, & Hultink, 2017) och att skapa positiva fordelar
for samhallet genom att omdefiniera tillvaxt (Ellen Macarthur Foundation, 2019). Den langa
livslangden pa byggnader medfoér dock, med hjalp av investeringskalkyler och oavsett vald
kalkylréanta, att allt varde redan ar uttémt vid rivning. Med de laga marginalerna finns fa incitament
att forsoka ateranvanda resurser utan identifierad I6nsamhet, och svarigheten att dverga till en cirkular
eller hallbar affarsmodell ar oftast att skapa den ekonomiska hallbarheten (Bisgaard, Henriksen, &
Bjerre, 2012). Vidare ar konsumtionsmanster svara att andra for byggnader och behovet av boyta &r
ett grundbehov i ett utvecklat samhalle. Utdver tillkommer &ven det faktum att de olika aktdrerna i
vardekedjan har vitt skilda vardeskapande aktiviteter, dar alla aktorer inte aktivt ar inblandade i den
faktiska konstruktionen av byggnaden (Bisgaard, Henriksen, & Bjerre, 2012). Detta kan betyda att
cirkularitet kan infinna sig i valdigt olika former hos de olika aktorerna. For att forsta vad cirkularitet
betyder for byggbranschen behdver darfor hela vardekedjan studeras som ett integrerat system, aven
om definitionen kan behdéva modifieras for respektive aktor.

Ett problem med att studera vardekedjan i sin helhet ar att langsiktig samverkan inte varit nagot som
har efterstravats av de inblandade aktdrerna i byggbranschen. Ett 6kat fokus pa samarbete kan darfor
fa stor paverkan pa hur aktorerna arbetar. Att infora nya metoder och material kommer dven innebéra
risker, och nya metoder att finansiera projekt kan behdvas for att avlasta pionjéarerna (Hetemaki, o.a.,
2017). For att stodja utvecklingen har exempelvis EU lanserat en fond 2016 for att stodja cirkuldra
investeringar (Hetemaéki, o.a., 2017). Den offentliga sektorn kan bidra med FoU-utgifter eller genom
grona obligationer for att stodja hogriskinvesteringar (Hetemaki, o.a., 2017).

Oavsett vilka forandringar som kravs ar det ar tydligt att hallbarhetsfragan maste hanteras kollektivt
inom hela byggbranschen. Ny hardare lagstiftning kommer patvinga en hallbar utveckling, men det
ar ocksa viktigt att undersoka vad branschen kan astadkomma internt och hur de olika aktorerna i
vardekedjan kan stimulera varandra. Nya tratekniker, som exempelvis prefabricerade produkter,
betyder nya majligheter och férhoppningarna ar att detta kan innebéra forbattrad hallbarhet. Studien
amnar darfor att undersoka hur ny trateknik kan kombineras med koncept fran cirkularitet- och
hallbarhetslitteraturen for att skapa en hallbar byggbransch.

1.7 Syfte & Fragestallningar
Syftet med studien ar att forsta vilka aktiviteter och drivkrafter som skapar forutséttningar for att
utveckla befintliga affarsmodeller i travarubyggkedjan mot 6kad grad av hallbarhet och cirkularitet.
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1.7.1  Fragestéllningar

For att forsta hur en potentiell affarsmodell kan utvecklas maste studien utga fran dagens modell. Det
blir darfor essentiellt att borja med att kartldgga hur affarsmodellen ser ut idag och vilka
vardeskapande aktiviteter som existerar. Da syftet ar att forsta hur en 6kad grad av hallbarhet och
cirkularitet kan framtrada blir det viktigt att utforska vilket arbete som bedrivs pa detta omrade idag.
Detta ger oss de tva forsta fragestéallningarna for studien, vilka ar:

Q1: Hur ser en affarsmodell inom byggbranschen ut, och vilka vardeskapande aktiviteter
innefattar den?

Q2: Vilket hallbarhetsarbete finns det idag inom byggbranschen?

Eftersom cirkularitet har sin utgangspunkt i hallbarhet blir beskrivningen av hallbarhetsarbetet en
startpunkt till att forstda vad cirkularitet innebar for byggbranschen. Genom att besvara vilka
vardeskapande aktiviteter som idag bedrivs, samt vilket hallbarhetsarbete som genomfors inom
byggbranschen ar det mojligt att cirkuléra beteenden observeras. Att beskriva de beteenden som
infinner sig blir darfor ett forsta steg i att introducera en 6kande grad av cirkularitet i affarsmodellen,
och den tredje fragan som studien amnar besvara ar darfor:

Q3: Vilka framsteg har redan gjorts kring cirkularitet inom byggbranschen?

Malet med studien ar dock inte bara att kartlagga dagens beteenden, utan dven att blicka framat. For
att en cirkular affarsmodell ska mojliggoras maste darfor dven potentiella processer och omraden
identifieras. Detta leder till den fjarde fragan, vilken ar:

Q4: Vilka mojligheter finns det till att anvanda cirkularitet inom byggbranschen?

Nar drivkrafter och vardeskapande aktiviteter relaterade till cirkularitet har kartlagts maste dessa
sedan syntetiseras for att besvara syftet. Da det i dagslaget inte existerar nagon cirkular affarsmodell
maste denna skapas, vilket resulterar i den sista fragan:

Q5: Hur kan en cirkular affarsmodell se ut for byggbranschen?
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1.8 Lasanvisning

Kapitel

Innehall

Lasare

Introduktion

Kapitlet innehaller en
introduktion till det studerade
amnet. I introduktionen
forklaras det varfor studien har
genomforts, och de problem
som  adresseras.  Kapitlet
avslutas med studiens syfte,
och vilka fragor som star till
grund for studiens vidare
utformning.

Kapitlet riktar sig till lasare
som vill fa en introduktion till
vad cirkularitet ar och forsta
varfor byggbranschen ar i
behov av att anamma ett
cirkulart forhallningssatt.

Byggbranschen

Byggbranschkapitlet innehaller
bakgrundsinformation om den
svenska byggbranschen, och
hur byggprocessen i Sverige ar

uppbyggd.

Kapitlet riktar sig till lasare
som vill erhdlla en battre
kunskap om hur den svenska
byggbranschen ar uppbyggd.

Vagen till Cirkularitet

En introduktion till de koncept
som utgor studiens
vetenskapliga grunder. Dessa
ar nodvandiga for att forstd
rapporten vidare.

Kapitlet riktar sig till lasare
som battre vill forsta de
teoretiska  koncepten  som
bygger upp studien.

Metod

En beskrivning av hur studien

har genomforts.  Innehaller
aven hur studien har behandlat
validitet, reliabilitet,

objektivitet och etik och moral.

FoOr lasare som &ar intresserade i
att forstd hur studien har
genomforts.

Aktorer inom byggvardekedjan
och deras syn pa hallbarhet och
cirkularitet

| kapitlet presenteras empiriska

fynd fran intervjuer med
personer som har varit
inblandade i trabyggnads-

processer eller som pa annat
satt arbetar med hallbart
byggande.

Kapitlet riktar sig till personer
som vill erhdlla en Okad
forstaelse for hur foretag som
bedriver ett hallbart byggande
ser pa sin nuvarande process
och hur de skulle kunna
anpassa sig till ett mer hallbart
forhallningssatt.

En cirkular och hallbar

byggbransch

| kapitlet presenteras en analys
av den teoretiska och empiriska
informationen.
Intervjuunderlaget jamfors
med analysmodellen for att
battre forsta cirkularitet i
relation till byggbranschen.

For lasare som ar intresserade
av en djupare diskussion kring
vilka mojligheter till
cirkularitet som existerar, och
vilka drivkrafter som existerar
eller kan existera i framtiden.

Slutsatser

| slutsatsen presenteras svar pa
rapportens syfte och frage-
stallningar, med hjélp av den
analys som genomforts i ” En
cirkular och hallbar
byggbransch”. Avsnittet
avslutas med forslag pa vidare
forskning.

Kapitlet riktar sig till l&sare
som vill informera sig om hur
konceptet  cirkularitet  kan
appliceras pa byggbranschen,
samt vilka drivkrafter som
existerar for att applicera det.
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2 Byggbranschen

Byggbranschen ar en relativt komplex bransch déar byggprocessen innefattar flertalet steg innan en
fastighet star pa plats. Kapitlet inleds darfor med en kort beskrivning av branschens struktur och
process. Déarefter beskrivs branschens tre vanligaste upphandlingsformer. I avsnitt 2.3-2.6 diskuteras
olika faktorer som paverkar och kan komma att paverka branschen i stort.

2.1 Byggbranschens struktur och dess process i korthet

Byggindustrin  har stor Dbetydelse for det svenska samhallet. Ungefar hélften av
nationalformodgenheten utgors av den byggda miljon (Sveriges byggindustrier, 2019) och den &r
darfor mycket kapitalbindande. Pa den svenska marknaden finns det manga aktorer, med ett fatal
stora och manga medelstora och sma foretag (Eriksson & Hane, 2014; Yngvesson, o.a., 2000). | de
flesta branscher kombineras de olika aktérerna sa att en vardekedja bildas. Inom byggbranschen &r
begreppet vardekedja inte vanligt forekommande (Yngvesson, 0.a., 2000), men generellt sett kan den
delas upp i fem aktorsgrupper: Kommun, byggherre, entreprendr, underentreprendr och slutkund. |
kedjan har kommunen framst hand om det administrativa forarbetet, medan byggherre, entreprentr
och underentreprendrer verkar under bygg och driftprocesserna. Slutkunden kdper eller hyr en
lagenhet och &r sista aktdren. Anledningen till att vardekedjor séllan kommer pa tal ar att nya
upphandlingar sker vid varje ny byggprocess och pa sa stt bildas det nya vardekedjor, till skillnad
fran tillverkningsindustrin dar vardekedjorna &r mer stabila (Yngvesson, o.a., 2000). Ett byggprojekts
totala vardekedja ses som summan av samtliga underentreprendrers arbete och material (Yngvesson,
0.a., 2000). Underentreprendrer ar i sin tur ocksa kopare, da de upphandlar material for att tillverka
sina varor och tjanster. Detta medfor darfor att de har sin egen mindre vardekedja, som &r svar for
andra aktorer att paverka. Att varje aktor i den totala vardekedjan dessutom kan leverera till flera
projekt leder att det kan existera flertalet olika vardekedjor.

Vad som styr ett enskilt projekts vardekedja ar den fardigprojekterade byggprocessen (Yngvesson,
0.a., 2000). Innan byggnationsstart sker upphandling och urval av underentreprendrer, som sedan
samordnas av byggherren. Manga av byggsektorns delkedjor &r redan pa forhand upphandlade och
darfor lasta till ett antal faktorer. Exempel pa dessa lasta faktorer ar kvalitet och pris. Det gor att
byggherren inte alltid kan vélja vad den tycker ar den basta kombinationen av underentreprendrer.
Bestallare inom byggverksamheten &r industrin, allmannyttan och privata kunder och bestallare pa
anlaggningsomradet &r nastan uteslutande kommun eller stat.

I Sverige &r byggprocessen uppdelad i tre olika faser. Dessa ar planskede, byggskede och
forvaltningsskede (Sveriges Byggindustrier, 2017). | planskedet ingar en Oversiktsplan och en
detaljplan (Sveriges Byggindustrier, 2017). Oversiktsplanen amnar formedla den generella
utvecklingen kommunen vantar sig i framtiden. Att utveckla denna ar en skyldighet for varje kommun
da 6versiktsplanen agerar beslutsunderlag i exploaterings- och bevaringsfragor. Detaljplanen ar sedan
nagot som kommunen utvecklar for att utvardera mer specifikt vad mark ar mest lampad for och vilka
behov omradet kommer behéva i form av infrastruktur. Nér detaljplanen ar klar ges markéagaren
fullstandig byggratt enligt detaljplanen, men detaljplanen maste godkannas i ett samrad och granskas
av diverse myndigheter, samtidigt som det ocksa ska lamnas tillracklig tid for att lata beslutet
overklagas.
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Figur 1: Byggbranschens véardekedja

Nar projektet dvergar i byggskedet ligger huvuddelen av ansvaret pa byggherren (Yngvesson, o.a.,
2000). Forsta steget ar att utfora en forstudie dér tekniska, ekonomiska och tidsméssiga mojligheter
och utmaningar utvérderas (Claessen, 2017). Nér forstudien ar fardig utfors en projektering. Beroende
pa vilket typ av upphandlingsform som anvands ar olika personer ansvariga for detta steg. Vid
utfoérandeentreprenad skoter byggherren projekteringen, medan vid totalentreprenad ar det de olika
entreprendrerna som tar huvudansvaret i samtycke med byggherren (Eriksson & Hane, 2014).
Projekteringens forsta steg ar att byggherren utvecklar ett program som specificerar vad for typ av
byggnad som ska uppforas pa platsen och vilka funktioner byggnaden ska besitta (Sveriges
Byggindustrier, 2017). Byggherren eller de olika entreprentrerna anlitar sedan en arkitektfirma som
i samarbete med konstruktor och installationsprojekttrerna skapar en ritning utefter det specificerade
programmet. Utifran ritningarna lamnas anbud fran de olika entreprendrfirmorna, dar de fulla
kostnaderna, inklusive de kontrakterade underentreprendrerna, ar inrdknade. Det dr i samband med
anbudsld&mnande som projekteringen &r avklarad och nédr byggherren har valt en entreprendrfirma
startar byggprocessen. Den utvalda entreprenéren koper in material till bygget och uppfor de
kontrakterade byggnaderna, som sedan 6verlamnas till byggherren efter inspektion.

Né&r byggherren har mottagit byggnaderna startar forvaltningsskedet. Forvaltningsskedet innefattar
framst drift av byggnaderna. Detta ar till exempel kostnader och arbete som relaterar till varme, vatten
och avlopp. Utover driftkostnader innehaller forvaltningsskedet underhall och renovering av
byggnaden. Forvaltningsskedet avslutas i samband med att byggnadens livscykel avslutas, det vill
séga vid rivningen (Sveriges Byggindustrier, 2017). Né&r rivning ska utféras kravs det rivningslov,
nagot som &garen av byggnaden ansoker om hos kommunen. Kommunen bedémer i detta skede om
rivningen bryter mot detaljplanen, omradesbhestammelserna eller plan- och bygglagen. Om sa inte ar
fallet erhalls tillstand, och byggnaden kan rivas (Boverket, 2014).

2.2 Upphandlingsformer

Innan byggskedet kommer igang i en byggprocess utfors en projektering. Vem som béar ansvaret for
processen beror pa vilken entreprenadlosning som anvands. Nedan presenteras tre typer av l6sningar,
vilka &r utférandeentreprenad, totalentreprenad och funktionsentreprenad.

2.2.1  Utfoérandeentreprenad

Utforandeentreprenad ar en av de tva vanligaste formerna av entreprenadlsningar (Eriksson & Hane,
2014). Den innebér att byggherren skoter projekteringen, i alla fall till den grad att ritningsunderlag
finns, aven om entreprendrerna i en del upphandlingar tillats foresla andringar. Fordelen med denna
typ av entreprenadlosning ar framst att den flyttar risken fran entreprendrfirmorna. Detta framjar
konkurrens da aven sma och medelstora entreprenadfirmor har en mojlighet att lagga ett anbud,
samtidigt som det ocksa ger byggherren storre kontroll Gver bygget och pa sa satt kan denne garantera
att bygget blir andamalsenligt. En nackdel ar att utférandeentreprenad i de flesta fallen hindrar
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innovation hos entreprendrerna da de forvantas bygga enligt ritningarna, och darfor finns det inget
incitament att anvanda egenutvecklade I6sningar (Eriksson & Hane, 2014).

2.2.2 Totalentreprenad

Totalentreprenad skiljer sig fran utférandeentreprenad genom att istallet for att byggherren
presenterar fardiga ritningar utlyser denne en upphandling efter en teknisk specifikation (Thastrom,
2014; Yngvesson, o.a., 2000). Det ar sedan upp till varje entreprendr att utifran denna specifikation
skapa ett eget forslag, och pa grund av detta forflyttas en stor del av ansvaret vidare till
entreprendrerna (Tam, 2000). En stor férdel med totalentreprenad &r att det ger ett Okat
kunskapsutbyte genom att mer dialog fors mellan entreprenérerna och byggnadskonsulterna
(Eriksson & Hane, 2014). Nackdelarna av totalentreprenad ar frdmst en minskning i standardisering
for byggherren, nagot som kan leda till storre livscykelkostnader, och ckade transaktionskostnader
pa grund av att fler parter maste utféra projektering (ibid).

Styrd totalentreprenad &r en modifiering av totalentreprenad och &r dven den vanligt forekommande
(Eriksson & Hane, 2014). Det som skiljer den styrda totalentreprenaden mot den vanliga ar att
byggherren utfor delar av projekteringen, och pa sa satt sékerstéller att vissa tekniska l6sningar
kommer passa byggherrens 6nskemal (Thastrém, 2014). Den stora nackdelen blir att beroende pa hur
mycket som projekteras kan totalentreprenaden narma sig en utforandeentreprenad (Eriksson & Hane,
2014). Det har observerats att manga entreprendrer motsatter sig denna entreprenadform da
byggherrarna manga ganger tror sig ha ansvarsgraden som totalentreprenad betyder, samtidigt som
de far kontrollen fran utforandeentreprenad (ibid). Detta ar inte sant i praktiken, och byggherren
ansvarar for allt som denne projekterat (ibid).

2.2.3 Funktionsentreprenad

Funktionsentreprenad ar nar upphandlingen istallet for att fokusera pa en teknisk specifikation
behandlar byggandet och utférandet av tjanster nar byggandet &r Kklart. Detta leder till att
funktionsentreprenad & mycket likt en totalentreprenad med skillnaden att det inkluderar drift
(Eriksson & Hane, 2014). Funktionsentreprenad framjar ett kunskapsutbyte mellan alla stegen i
byggprocessen, och langsiktigt kan det darfor leda till att byggnaderna projekteras med ett
hallbarhetsfokus for att minska driftkostnaderna (Nilsson, lhs, Sjogren, Wiman, & Wagberg, 2006).
En stor nackdel med funktionsentreprenad &r att det innebér en &nnu storre risk for entreprendrfirman
an vid totalentreprenad (Eriksson & Hane, 2014). Dessutom ar det svart for entreprendrfirmorna att
planera langt in i framtiden, och manga sma och medelstora entreprendrer vill inte lasa in sig pa langre
kontrakt (Olsson, 2012).

2.3 Yttre faktorer inom byggindustrin

En av de absolut storsta yttre faktorerna for foretag inom byggsektor &r trycket att bli mer
miljovanliga. FN har uppréttat 17 hallbarhetsmal (Globala malen, 2019) som lander maste strava mot,
och utav dessa berér mal nio, elva och tolv byggsektorn. P& grund av storleken och omfattningen pa
malen &r detta inget som kan uppnas lokalt, utan samarbeten maste ske genom hela kedjan och pa en
global niva. For att uppna hallbar industri, innovation och infrastruktur har FN definierat mal nio (FN,
2019a). Malet havdar att industrin behover se 6ver och utvardera sina nuvarande processer for att
uppna en mer effektiv resursanvandning och ett mer hallbart forhallningssatt. Mal nummer elva
behandlar hallbara stader och samhallen (FN, 2019b). FN uppmanar till ett hallbart byggande, dar
stadsplaneringen &r anpassad att bade ekologiskt och socialt hantera den 6kande urbana befolkningen.
Mal nummer tolv behandlar hallbar konsumtion och produktion (FN, 2019c). Foretag uppmuntras att
infora hallbara processer och integrera hallbarhetsinformation i sina rapporteringscykler. Det nya
forhallningssattet menas kunna skapa konkurrenskraft och tillvaxt pa marknaden. Till 2030 bor
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foretagen aven vasentligt minska mangden avfall genom att bland annat ateranvanda och atervinna
det (Eriksson & Hane, 2014).

2.4 Fordelar med trabyggnadsteknik

Att borja bygga trahus istallet for betonghus &r ett steg att ndrma sig ett mer klimatsmart
forhallningssatt (Svenskt tra, 2016). Byggprojekt i tra kraver dock mycket resurser i form av skog
och skogsmark (Svenskt tra, 2019a). For manga lander &r detta ett problem, men i Sverige planteras
det i snitt tva nya trad for varje trad som avverkas (Svenskt tra, 2019a). Utéver det har Sverige redan
3,4 miljoner kvadratmeter skog, sa risken att det skulle bli en bristvara beddms som mycket liten
(Skogsverige, 2011). Nar trdet sedan anvands som byggnadsmaterial blir energibehovet
forhallandevis litet och biprodukterna sasom bark och span kan anvandas som biobransle i sagverken
(Svenskt trd, 2019a). Att bygga bostadshus med trastomme ar dessutom tidseffektivt, dels for att
tillverkningstiden ar relativt kort och dels for att transporterna och monteringen ar effektiv (Svenskt
trd, 2019a).

Andra viktiga fordelar ar att inte lika stora ytor behdvs pa byggarbetsplatsen och ljudnivan &r avsevart
lagre vid byggnationer i trd &n for andra material (Svenskt trd, 2019a). | samband med att tra infors
som stommaterial forflyttas byggandet in i industrilokaler. Istéllet for att skapa byggnadens alla delar
pa byggarbetsplatsen fraktas prefabricerade moduler ut till sajten for att sammanfogas (Svenskt tra,
2019c). Att infora prefabricerade moduler kan leda till att byggtiderna forkortas upp till 80 procent,
da byggprocessen flyttas till en hogeffektiv fabrik, jamfort med ett platsbyggt betonghus.
Transportkostnaderna gar dessutom att minska med halften da byggandet sker innan transport och
materialet ar betydligt lattare an betong (Svenskt trd, 2019c). Byggmetoderna 6kar aven effektiviteten
till en niva dar fler hus kan byggas med samma mangd personal och utrustning (Svenskt tra, 2019b).
Forandringarna kommer dock krava en helt ny kunskapsbas, och gamla traditioner och vanor maste
ifrdgasatts.

2.5 Framtida férandringar i branschen

Pa grund av en standardisering som uppstar vid prefabricering kommer kommunikationskraven inom
branschen 0ka (Svensk Byggtjanst, u.d.). Byggbranschen uppskattas idag vara en av de minst
utvecklade branscherna inom digitalisering, och det finns en valdigt 1ag kunskap inom omradet
(Svensk Byggtjanst, u.d.). Digitaliseringstrender har dock borjat visa sig i form av bade affarssystem
och olika applikationer (Siljevall, 2018). Den 6kande digitaliseringen kan fungera som bade ett satt
att sakerstélla kvalitet och kostnadseffektivitet, men ocksa ansvara for dkad standardisering och
fungera som en kommunikationsplats for de olika aktorerna. Det finns ett stort behov for de olika
aktorerna i byggbranschen att gemensamt utvardera och genomféra kostnadseffektiva I6sningar for
en hallbarare byggprocess om de ska mota de externa patryckningarna (Malmqvist, Erlandsson,
Francart, & Kellner, 2018; Elmsater-Svdrd, o.a., 2018). Losningarna behdver sedan forankras i
upphandlingen, och det behdvs ett skifte i hur branschen i stort ser pa samverkan i vardekedjan
(Malmqvist, Erlandsson, Francart, & Kellner, 2018; Elmséater-Svérd, o.a., 2018). Med Okad
samverkan mojliggors en erfarenhetsspridning och kompetensutveckling i vérdekedjan, och
teknikskiften och innovationer for klimatomstéllningen underlattas (EImsater-Svard, o.a., 2018).

2.6 Kostnadsfrdgan inom byggbranschen

Kostnaden for material ligger pa omkring 40 procent av den totala byggkostnaden (Yngvesson, o.a.,
2000). Forsaljning av material sker till stor del genom aterforsaljare. Leveranserna sker pa olika satt
beroende pa vad som ar bestallt. Exempelvis kan leveransen ske via den lokala aterforséljarens lager
eller genom direktleverans fran fabrik till byggarbetsplatsen (Yngvesson, o.a., 2000). En allman
tendens i byggmaterialsektorn &r att foretagen strévar efter att sélja kompletta systemldsningar med
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sina egna produkter som grund (Yngvesson, o.a., 2000). Byggfaretagen vill ha en sa fardig produkt
som mojligt for att slippa dyra och omfattande bearbetningar. Det ger foretag som erbjuder hela
sortimentet en konkurrensférdel mot nischforetag som endast erbjuder en viss produkt.
Byggbranschen kannetecknas av en hog marknadskoncentration, samtidigt som vertikal integration
ar vanligt. Manga av produktionsleden inom byggsektorn &r nara sammanlankade. Konkurrensen av
forsaljningen pa byggmaterial sker oftast genom rabattgivning dar det beror pa kund och omfattning
av produktkép (Yngvesson, o0.a., 2000). Detta tillsammans med det langa flodet av material i
vardekedjan har gjort att det uppkommit okunskap om vad byggvaror faktiskt kostar och aven vilket
varde som olika led i véardekedjan tillfor.

For byggherrens del uppkommer ofta ovantade kostnader. Manga entreprendrer utnyttjar sa kallade
ATA-arbeten (Eriksson & Hane, 2014). Med ATA-arbeten menas att andra, tillagga eller avga fran
den befintliga planen och extra avgifter for byggherren tillkommer. Det kan exempelvis uppkomma
fran fel som hittas i ritningar. Med prefabricerade tramoduler kan sadana extra kostnader reduceras
eftersom fardigstallningsgraden ar hogre nar materialet kommer till byggarbetsplatsen.

2.7 Sammanfattning

Byggbranschen ar mycket kostnadsdriven, och de stora fragorna kretsar kring hur vinsten ska
maximeras. Samtidigt utsatts branschen for patryckningar utifran, daribland av de nya klimatmalen
fran FN. Byggtekniker i tra har presenterat nya majligheter, bade for pabyggnader och nybyggnation,
men dessa mojligheter innebar dven en stor forandring. Hur 6vergar en bransch som ar djupt rotad i
betongbyggnadsteknik till att bygga i trd och vad innebdr det att infora en 6kad grad av cirkularitet?
Med hjélp av de kommande avsnitten utforskas bade forskningens och branschens syn pa detta, med
malet att finna ett svar pa vad det innebar att infora en 6kad grad av cirkularitet i branschen.
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3 Vagen till Cirkularitet

I det kommande kapitlet kommer de koncept som bygger upp grunden av analysen att introduceras.
Avsnittet borjar med att introducera tre grundlaggande begrepp, namligen hallbarhet, vardeskapande
och affarsmodell. De tre grundldggande begreppen utvecklas och kombineras sedan for att
introducera begreppen affarsmodellsinnovation, hallbart vardeskapande, hallbara affarsmodeller och
hallbar affarsmodellsinnovation. Kapitlet avslutas med en genomgang av den befintliga
cirkularitetslittaraturen, som kombineras med ett avsnitt om closed loop supply chain. I slutet av varje
delavsnitt summeras den information som anses vara viktigast att ta med sig for vidare analys.

3.1 Hallbarhet

Hallbar utveckling &r ett monster av resursanvandning som syftar till att méta manniskors behov
samtidigt som miljon bevaras sa att dessa behov inte bara kan tillgodoses just nu (Albino, 2013).
Forandringen till mer hallbart konsumtionsmaonster ar karnan till hallbar utveckling. Med det menas
att sattet det produceras pa idag behdver forandras sa att mindre fororeningar slapps ut, energi och
naturresurser sparas och sakra och halsoframjande arbetsplatser, samhéllen och konsumenter
existerar (Albino, 2013). Hallbarhetsbegreppet innefattar inte bara hur en produkt paverkar miljo och
resurser, utan aven hur sociala och ekonomiska aspekter kan komma att paverkas (Arvidsson, o.a.,
2017). Att hallbarhet inte enbart innehaller miljo ar ett koncept som ofta aterkommer i form av triple
bottom line (Elkington, 1998). Triple bottom line som koncept har funnits sedan 1990-talet och menar
pa att istallet for att titta enbart pa det ekonomiska slutresultatet pa sista raden i en balansrakning bor
den kompletteras med det ekologiska och sociala véardet som foretaget skapat under det gangna aret.
En stor utmaning ar att berakna den fulla paverkan av varje beslut, da foretaget maste ta hansyn till
hela systemet.

Tva vanliga forhallningssatt géallande hallbarhet i relation till foretagsverksamhet ar att foretagen
maste hushalla med de resurser som de anvéander, minska konsumtion och atervinna mer an de gor
idag eller att de kan lésa hallbarhetsproblemet med hjélp av innovation (Bisgaard, Henriksen, &
Bjerre, 2012). Forhoppningen ar att det gar att utveckla ny teknik och nya processer som okar
effektiviteten till en niva dar foretagen kan fortsétta verka pa samma sétt som idag. For att uppna den
onskade hallbara utvecklingen gar det inte langre att gora enbart inkrementella forandringar (Boons,
2010). Foretagen maste transformera storre delar av produktions- och konsumtionssystemen for att
mota de krav som stélls. Detta betyder daremot inte att mindre andringar inte kan fa en paverkan
(Boons, Montalvo, Quist, & Wagner, 2013). Inkrementella forandringar kommer leda till béttre
héllbarhet, men den leder inte till system som ar optimerade for global produktion (Boons, Montalvo,
Quist, & Wagner, 2013).

Sammanfattningsvis gar det tydligt att utlasa ur teorin att @mnet hallbarhet innefattar flertalet
aspekter, och kan definieras pa manga olika satt. For studiens utgang blir det darfor viktigt att forsta
hur de studerade foretagen definierar hallbarhet, vilka aspekter de inkluderar och vad de gor for att
sakerstdlla att dessa efterhalls. Forandring mot en mer hallbar agenda kan &ven ske pa manga olika
nivaer, och att darfor forsta hur hallbarhet har introducerats och i vilken hastighet forandringarna har
skett kommer ge en bild 6ver de framsteg som redan genomforts pa omradet. Férhoppningarna ar att
genom att forsta specifika processer som har andrats och hur omfattande dessa ar kommer det att ge
en utgang for att identifiera mojligheter och drivkrafter framover.

3.2 Vardeskapande
Vardeskapande dar aktiviteten att skapa vérde, och &r ett koncept som é&r valdigt utbrett inom
affarsvérlden. Varde definieras av Svenska Akademins Ordlista som grad av nyttighet matt i pengar
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eller pd annat satt (Svenska Akademin, 2019). Det finns fler sétt att definiera varde pa men alla knyter
an till nyttighetsgraden jamfort med en annan handling méatt mot en monetar eller materiell mattstock.

Véardeskapande i byggbranschen ar en mycket komplex process enligt Bygballe och Jahre (2009). En
aktor kan ha huvudansvaret i ett projekt medan de agerar underentreprendrer eller byggherre i ett
annat. Detta gor att de maste balansera tva olika typer av logik, det projektbaserade vardeskapandet
mot vardeskapandet i en supply chain. Stabell och Fjeldstad (1998) definierar tre olika
vardekonfigurationer. Dessa ar vérdekedja, value shops och vardenatverk. VVardekedjan &r den linjara
sekventiella foradlingsprocessen dar slutprodukten fran en aktor ar startprodukten for nasta. Value
shops definieras av foretag som genom att modifiera existerande produkter i samarbete med slutkund.
Genom detta samarbete skapas en produkt som béttre I6ser kundens problem och som pa s vis skapar
ett hogre varde. Till sist behandlar vardenatverk de foretag som fokuserar pa att sammankoppla
kunder och klienter. Utav dessa relaterar bade vardekedjan och value shops till byggbranschen, dar
vardekedjelogiken relaterar mer till byggforetag som innehar positionen av underentreprendr i ett
projekt medan entreprendren framst arbetar med value shop-logiken. Vardekedjan ar tydlig da det
finns manga linjara materialfloden dar ravaror foradlas till byggmaterial som i sin tur blir byggnader
(Bygballe & Jahre, 2009). Value shop-logiken gar att identifiera utifran det dmsesidiga beroende de
olika aktorerna innehar och hur unikt varje projekt &r (Bygballe & Jahre, 2009). Utan tydlig
kommunikation med byggherren skulle husen sallan bli &ndamalsenliga.

Traditionellt sett &r de aktiviteter som ar vardeskapande i en vardekedja de som fokuserar pa kostnad,
och bygger ofta pa standardisering och skalbarhet (Stabell & Fjeldstad, 1998). Den ekonomiska
logiken blir densamma som den som anvénds i skalekonomi. Detta ar en logik som aktivt motsager
sig den hos Value Shops, dar rykte, larande och kundanpassning star i fokus. Produktionen paverkas
konstant av ett dmsesidigt utbyte, och logiken blir darfér densamma som Economies of scope.

Ut6ver den uppdelning som uppstar nar de olika vérdelogikerna ska balanseras bérjar dven trenden i
hur varde levereras skifta (Leringer, Green, & Raja, 2009). Traditionellt sett har varde levererats via
en produkt. Produkten har salts som en vara och de kvalitéer som den besuttit har varit det framsta
vardeskapande elementet. Pa senare tid har dock trenden i manga branscher varit att sélja fullt
integrerande IGsningar som en service, vilket garanterar att varde kan fortsétta levereras &ven efter att
transaktionen ar fardig. Byggbranschen har i viss man rort sig i denna riktning, dock inte pa den nivan
att det resulterat i ett storskaligt genomslag.

Leringer, Green och Raja (2009) konstaterade att en stor svarighet for foretag inom
konstruktionsbranschen &r att balansera en servicemodell mot det klassiska kostnadsfokuset. Chefer
och projektledare beltnas for att vinna kontrakt, och traditionella anbud har en storre chans att vinna
over flerariga servicebaserade kontrakt. Nar foretag vinner langre kontrakt skapas det dven speciella
projektgrupper specifikt for dessa, och projektet far ingen storre paverkan pa affarsmodellen som
stort (Leringer, Green, & Raja, 2009).

I det inledande kapitlet konstaterades att begreppet cirkularitet kan fa olika betydelse for olika aktorer
i vardekedjan. Genom den teoretiska grunden finner vi att det &ven kan existera olika logik kring
traditionella vardeskapande aktiviteter. En kritisk del i att analysera och konstruera en potentiell
affarsmodell anpassad for cirkularitet blir darfor att forsta bakgrunden och de olika roller som
foretagen kan anta, samt den dualitet som kan skapas om en aktor agerar flera roller. Utover att forsta
dualiteten sa blir det centralt att kartlagga de grundlaggande vardeskapande aktiviteterna for varje
aktor och forstd hur de anvands i positionsstrategier, sa att en lamplig stomme for den foreslagna
affarsmodellen kan konstrueras. Da en servicemodell blir mer och mer populér behdver éven fragor

22



om mer serviceinriktade entreprenadformer, sdsom funktionsentreprenad, inkluderas for att forsta hur
en cirkular affarsmodell med drift kan uppnas.

3.3 Affarsmodell

Fran borjan var affarsmodellen ett verktyg som anvéandes for att formedla komplexa affarsidéer till
potentiella investerare pa kort sikt (Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 2018). Efter att e-handeln
kom in i bilden férandrades sattet att anvanda affarsmodellen (Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans,
2018). Den kom att bli ett verktyg for att systematiskt analysera och planera verksamheten pa lang
sikt, definiera en organisations komplexitet och pa ett strategiskt satt skapa konkurrensfordelar
(Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 2018). Det finns flertalet definitioner av begreppet
affarsmodell, allt ifran att realisera sin strategi (Casadesus-Masanell & Ricart, 2010) till att en
affarsmodell beskriver hur en organisation skapar, levererar och fangar varde (Osterwalder &
Pigneur, 2010), men gemensam namnare ar att en affarsmodell &r en dgonblicksbild éver hur ett
foretag gor affarer (Mason & Spring, 2011). En affarsmodell star pa tre hornstenar: Tekniken som
skapar produkt- eller tjansteutbudet, marknadsutbudet och natverksarkitekturen (Mason & Spring,
2011). Tekniken eller teknologin beskriver vilka processer som anvénds for att framstélla produkten
eller leverera tjansten. Marknadsutbudet beskrivs av tillgangen till de produkter som saljs och det
upplevda vérdet kunden far vid koptillfallet. Natverksarkitekturen innefattar standarder, relationer
och férmagor. Dessa utgor vad som formar en affarsmodells struktur (Mason & Spring, 2011).

Affarsmodellen anvands for att identifiera och skapa véarde till sina kunder och fanga en del av vérdet
som vinst av processen (Casadesus-Masanell & Ricart, 2010). Néar en affarsmodell ska konstrueras
stélls frdgor som ”Vem &r kunden?”, ”Vad ar vdrde for kunden?”, ”Hur ska vi gora for att generera
pengar in i verksamheten?” och ”Vad finns det for ekonomisk logik som forklara hur vi kan leverera
vérde till kunden for en lamplig kostnad?” (Massa & Tucci, 2013). | en affarsmodell bor det finnas
lankar mellan komponenter. Lankarna kan vara starkare eller svagare beroende pa hur viktiga de &r
for foretaget och de starkare lankarna medfor ofta feedbackloopar for att bekrdfta kopplingens
betydelse och konkurrensfordel (Casadesus-Masanell & Ricart, 2010). En affarsmodell spelar en
viktig roll nar ett foretag ska skapa sina nyckelelement (Massa & Tucci, 2013). Nyckelelementen ar
bland annat distributionskanaler, leverantdrer och forsaljningskanaler. En affarsmodell ses som en
komplex konstruktion och kan vara svar att forsta innebdrden av om endast vissa delar analyseras
(Casadesus-Masanell & Ricart, 2010; Mason & Spring, 2011). En idé for att fa en battre 6verblick ar
att zooma ut fran modellen pa ett lagom avstand. Om avstandet blir for langt férsvinner alla detaljer
i modellen och kan uppfattas som generell. Med ett lagom avstand kan helheten uppfattas och de
viktiga starka lankarna synliggoras.

3.3.1 Business model canvas

For att visualisera en affarsmodell anvands ofta Osterwalders och Pigneurs (2010) canvasmodell, se
figur 2. Den ar uppdelad i nio olika delar dar delarna pa hogra sidan representerar ett externt
perspektiv och den vénstra ett internt. De nio delarna ar foljande: Kundsegment, vardeerbjudande,
kanaler, kundrelationer, intdktstrommar, nyckelresurser, nyckeraktiviteter, nyckelpartnerskap och
kostnadsstruktur.
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The Business Model Canvas
Nyckelpartners é’ Nyckelaktiviteter ° Vérdeerbjudande ic% Kundrelationer ' Kundsegment ’
Nyckelresurser .': Kanaler .B
-
Kostnadsstruktur @ Intaktsstrommar o

Figur 2: Business model canvas (Osterwalder & Pigneur, 2010).

Kundsegment innefattar de kunder erbjudandet ar riktat mot (Osterwalder & Pigneur, 2010). Det ar
viktigt att kundsegmentet beskriver till vem erbjudandet skapar varde, och det bor darfor besta av de
kunder som har ett behov av produkten eller tjansten. Erbjudandet kan rikta sig mot en massmarknad
eller en nischmarknad, och inom dessa enstaka eller diversifierade segment. Ett diversifierat segment
bestar av kundgrupper som har samma behov men ar helt orelaterade till varandra.

Vardeerbjudande ligger i mitten av canvasen och sammanbinder den externa med interna sidan
(Osterwalder & Pigneur, 2010). Véardeerbjudandet &r orsaken till varfér kunden bor vélja den erbjudna
produkten eller tjansten 6ver konkurrenternas. Det ska antingen lésa en kunds problem eller
tillfredsstélla dess behov.

Kanaler beskriver hur foretaget kommunicerar med och nar ut till sitt kundsegment (Osterwalder &
Pigneur, 2010). Det ar alltsa som namnet inger, en kanal mellan véardeerbjudande och kundsegment.
Hur kommunikationen sker kan antingen vara direkt eller indirekt.

Kundrelationer beskriver vilket forhallande foretaget och kunderna har. Det kan vara allt ifran
personlig kundkontakt till att all betjaning sker av kunden sjélv genom till exempel webbhandel. Att
kunden lamnar kundrecensioner i form av kommentarer pa webbplatser ocksa en typ av kundrelation.

Intaktsstrommar ar pengarna som foretaget genererar av kundsegmentet. Hur mycket &r kunderna
villiga att betala? Och hur ska vi prissatta och ta betalt? Fasta priser med leasingavtal eller rorliga
priser som beror pa volym etcetera.

Nyckelresurser &r de viktigaste resurserna for en affarsmodell. De kan vara fysiska, finansiella,
intellektuella eller méanskliga. Resurserna kan &gas, leasas eller kopas upp av foretaget fran
nyckelpartners.

Nyckelaktiviteter &r de viktigaste aktiviteterna i en affarsmodell. Nyckelaktiviteter definieras ofta
som de aktiviteter som designar, skapar och levererar en produkt i en stor méngd och/eller av en hog
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kvalitet. Det kan &ven definieras som aktiviteter som gor att nya losningar utvecklas for att I6sa
individuella kundproblem.

Nyckelpartnerskap beskriver nétverket av underentreprendrer och partners. Det kan vara att
foretaget skapar allianser for att sprida risken eller andra typer av samarbeten som joint ventures for
skalbarhet. En tredje variant ar forvéarv dar resurser eller kunskap kan vara av stort vérde eller ge
atkomst till en viss marknad.

Kostnadsstruktur beskriver alla kostnader som uppkommer. Hur kostnadsstrukturen ser ut beror pa
om verksamheten ar kostnadsdriven eller vardedriven. Dar kostnadsdriven fokuserar pa att minimera
kostnaderna och vardedriven fokuserar pa vardeskapande.

Affarsmodellen ar ett centralt begrepp for manga verksamheter. Den bygger upp och konkretiserar
det dagliga arbetet och ger en bild Over hur ett foretag prioriterar sin verksamhet. Att anskaffa
information om hur denna anvands inom byggsektorn, samt vilka byggstenar som konstruerar den
kommer ge en tydligare bild av branschen och de inblandade aktérerna. Med hjélp av affarsmodellen
kommer dven en djupare forstaelse hur den paverkar det dagliga strategiarbetet erhallas och ge
djupare insikt i vilka drivkrafter som existerar. Nedan i figur 3 visualiseras ett exempel for hur en
affarsmodell for byggbranschen kan se ut.
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The Business Model Canvas
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Figur 3: Ett exempel pa en affarsmodell for byggbranschen
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3.4 Hallbart Vardeskapande

Hallbart Triple
Varde- bottom
skapande

Hallbarhet

Figur 4: Hallbart vardeskapande ar en aktivitet som kommer
in i processen for att spetsa till hallbarhet

Hallbart vardeskapande ar aktiviteten dar véarde skapas genom ett hallbart forhallningssatt. For att
hallbart vardeskapande ska fungera kravs det att det genomsyrar karnan av foretagets strategi (Bonini
& Swartz, 2014) samt att ett helhetsperspektiv anvénds vid utvérdering (Evans, Fernando, & Yang,
2017). Anledningen till att helhetsperspektiv bor anvéndas &r att forandringar i en del av systemet
kan fa stora konsekvenser i en annan del, men ocksa éppna upp fér nya mojligheter som inte
identifierats eller varit mojliga innan (ibid).

| en studie av Deutsche Bank jamfors over 2200 studier for att undersoka om det fanns nagon
korrelation mellan foretag som arbetar aktivt med ESG och positiva ekonomiska resultat (Friede,
Busch, & Bassen, 2015). ESG é&r en forkortning for economic, social och governance och mater hur
hallbart ett foretag arbetar. 1 ungefar 90% av de studerade fallen visar undersokningen att det finns
en positiv korrelation mellan foretags langsiktiga resultat och deras fokus pa ESG. Detta ger en tydlig
bild av att hallbarhet i manga fall kan skapa starkt varde, dven om undersokningen inte visar vilka
faktorer som paverkar eller hur starkt de gor det. I en studie genomford av Bonini och Swartz (2014)
for McKinsey undersoks det hur foretag kan oka sitt resultat genom hallbarhet. De fann bland annat
att det existerar en statistiskt signifikant korrelation mellan resurshallning och finansiellt resultat.
Studien visar dven att de foretag i en bransch som presterar bést ar de som har kommit langst i sitt
hallbarhetsarbete. | en undersokning av Eccles, loannou och Serafeim (2012) konstateras att hallbara
foretag presterar signifikant battre &n icke hallbara ur en ekonomisk synvinkel. Denna korrelation &r
dock nagot som forst visar sig under en langre tidsperiod, och ar darfor inte ett angreppssétt som kan
forandra foretags lonsamhet pa kort sikt.

World Green Building Council undersokte 2013 mojligheterna for byggbranschen att skapa varde
genom hallbara byggprinciper. Ur rapporten framkommer det fyra omraden som gynnas av hallbart
byggande, namligen hogre tillgangsvarde, lagre driftkostnader, hogre produktivitet och halsa hos de
anstallda samt riskreducering (World Green Building Council, 2013).

World Green Building Council fann att det hogre tillgangsvérdet beror pa att pa att intresset fran
hyresgaster &r storre an for andra typer av lagenheter, och hyresgasterna var daven beredda att betala
ett hogre pris for ytan (World Green Building Council, 2013). Energiklassade hus i USA och
Australien visar sig paverka priset och att prispaslaget kan uppga till s3 mycket som 17,6%. Den
okande efterfragan innebar dven att fyllnadsgraden blir hogre, upp till 23,1%, vilket resulterar i att
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hyresvarden far ett 6kat ekonomiskt varde dven fran mangden intresserade hyresgaster. | lander dar
miljovagen har fatt ett storre genomslag observeras det till och med att prisbilden for icke
miljovénliga hus har sjunkit (World Green Building Council, 2013).

Vardet skapat fran lagre driftskostnader kommer framst fran minskad el och vattenkonsumtion
(World Green Building Council, 2013). Om kompetensen hos fastighetsvarden ar korrekt minskar
aven behovet for underhall och renovering da de hallbara installationerna &r byggda med en langre
livslangd i atanke. Kostnaden att bygga miljévénliga hus brukar ofta ses som mycket hdgre an de icke
miljovénliga konstruktionerna, men enligt rapporten ar kostnadsdkningen maximalt 12,5%. Om det
grona perspektivet integreras redan vid planering var kostnadsokningen betydligt mindre.
Kostnaderna har dessutom minskat med tiden, da en storre kunskap erhallits och nya byggtekniker
utvecklas. Driftkostnaderna for ett miljovanligt hus var mycket lagre &n for ett icke miljévénligt hus,
och enligt rapporterna kan besparingarna uppga till 10 ganger av kostnadspaslaget vid konstruktion
(World Green Building Council, 2013).

Om byggnaden hyrs ut till ett foretag som anvander lokalerna som kontor kommer de anstéllda som
arbetar fran kontoret att uppleva bade hogre produktivitet och battre halsa &n om huset hade varit ett
icke miljovanligt sadant (World Green Building Council, 2013). For ett foretag utgor loner oftast mer
an 85% av kostnaderna. En liten 6kning i produktivitet kan darfor fa stora utslag géllande I6nsamhet.
Anledningen till den hogre produktiviteten och den Okade halsan &r framst en bieffekt av
designprinciper hos hallbara hus, bland annat ett fokus p& dagsljus och utomhusutsikt. Aven den
forbattrade luften pa grund av battre ventilation och lagre kemikaliehalter, samt mer naturlig
belysning paverkar produktiviteten upp emot 20%. Detta skapar ett varde som inte alltid var
uppenbart, men som med mer forskning vidare kan konstateras.

Riskreduceringen kommer fran observerade trender och framtida hypoteser (World Green Building
Council, 2013). Det finns fyra omraden dar riskminimering kan ske genom miljévénliga hus, och
dessa &r teknologiska risker, marknadsrisker, fysiska risker och regleringsrisker. Den teknologiska
riskminimeringen kommer fran att entreprendren implementerar nyutvecklad teknik, och darfor
minskar risken att missa teknik som blev essentiell vid ett senare tillfalle. Det &r dock viktigt att inse
att ny teknik dven kan inneb&ra 0kad osékerhet, och det krdvs darfor stor insikt och forsiktigt
avvagande. Riskminimeringen pa marknadsniva byggs pa den redan observerade forandringen i
marknadspris for miljovanligt hus. Med 6kad tillgang till hallbara byggnader finns det en risk att
fyllnadsgraden i de icke hallbara husen blir mindre &n beréknat, och pa sa satt minskar dven
avkastningen. Den fysiska riskminimeringen relaterar till det férandrande klimatet. P4 grund av
vaxthuseffekten och den globala uppvarmningen férandras forutsattningarna, och husen behover
anpassas for de nya forhallandena. Detta innebér att det kommer att kravas installationer som kan
hantera temperatur, regn och vind. Det kommer &ven att krdvas flexibilitet vad galler placering.
Genom att bygga hallbart kan det garanteras att byggnaden motstar dessa yttre faktorer, samtidigt
som det erbjuds ett beboeligt inomhusklimat for hyresgésterna. Den sista riskminimeringen relaterar
till regleringar. Redan nu gar det att observera forandringar i lagstadgarna, bland annat genom EU:s
nollenergidirektiv (2010), och mycket talar for att denna utveckling kommer fortsatta. Genom att
bygga grona hus kan byggherren minimera risken for att dyra ombyggnationer krévas eller att husets
varde ska minska drastiskt.
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For att det ska vara mojligt att realisera det hallbara = Bl |dentifiera problem

vardeskapandet har Bonini och Swartz (2014) definierat fyra . och skapa tydliga
principer for att skapa hallbart varde, se figur 5. Den forsta — prioriteringar
principen bygger pa att det krévs att foretag satter tydliga

mal. Utav S&Ps 500 har tva tredjedelar av alla foretag en Sitta mal o,
hallbarhetsagenda med atminstone tio fokusomraden, ibland
over trettio (Bonini & Swartz, 2014). Néar antalet omraden ar
sd manga blir det svart att sdlja in det, och risken blir att
malen bundna till de olika fokusomradena blir vaga och icke % Visa pengarna
handlingsbara. Istallet rekommenderar Bonini och Swartz
(2014) att vélja tre till fem fokusomraden som bedéms vara
de mest langsiktigt effektfulla. Detta hjalper foretaget
tydliggora for sina anstéllda vad som ska prioriteras, och ger
en riktning att arbeta mot. Att inte innesluta alla omraden Figur 5: Fyra principer for att skapa ett

betyder inte att foretaget inte varderar dessa ocksa, utan hallbart virde (Bonini & Swartz, 2014).
enbart att de absolut mest kritiska fokuseras.

Nar fokusomradena &r identifierade ar det viktigt att dversatta dessa till mal (Bonini & Swartz, 2014).
Malen bor vara specifika, ambitiosa och specificeras mot ett varde som agerar baslinje. De satta malen
ska fungera som en motivator till de anstallda, och det ska vara tydligt vilket fokusomrade varje mal
tillnor. For att de ska fa sin fulla effekt bor malen ha ett langre tidsperspektiv, atminstone fem ar, da
det ger foretaget nagot att strava mot och pa sikt uppna.

Pengar ar en drivande faktor for alla foretagsledare. Hallbarhetsinitiativ upplevs som dyra, och det
blir darfor essentiellt att visa de ekonomiska vinsterna som uppkommer fran initiativen (Bonini &
Swartz, 2014). Genom att uppmarksamma métetalen pad méten och gora malen till en central del av
sitt strategiarbete kan uppfattningarna éndras. For att det ska vara moéjligt kravs dock att en person
ansvarar for att utfora berakningarna och infora nya matvarden som battre representerar malen.
Processen forsvaras ytterligare av att en del av vérdet &r svart att mata, antingen pa grund av att det
ar ett mer abstrakt varde eller pa grund av att besparingar slas ut 6ver valdigt manga avdelningar. Det
blir da extra viktigt att kommunicera ut de vardena pa andra satt.

Det sista steget ar nagot som manga foretag missar och det &r att skapa ansvarighet (Bonini & Swartz,
2014). For att ett fokus pa hallbarhet ska fungera maste det vara integrerat i foretagets karna. Ett bra
satt att gora det ar att knyta beloningar och bestraffningar till hallbarhetsmatt, vilket till exempel kan
vara genom bonusar knutna till malen.

Utifran teorin gar det att identifiera att hallbarhet har en positiv paverkan pa ett foretags
vardeskapande. Det upplevs dock ocksa existera meningsskiljaktigheter kring hur hallbarhet
uppfattas. Vissa aktorer ser det som en kostsam process medan andra ser stor nytta. Teorikapitlet
tyder pa att detta ar relaterat till hur malsattning och uppféljning skots. Vilka mal som existerar inom
organisationerna i helhet kan darfor lagga en grund till att forklara hallbarhetstanket hos de
intervjuade aktorerna. FOr att mojliggora kartldggning av de drivkrafter som existerar kring
cirkularitet och hallbarhet blir det en central del att underséka hur den upplevda konkurrenskraften
fran hallbarhet paverkar de, och om det finns en korrelation mellan hur hallbarhet definieras och hur
de upplever konkurrenskraften.
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3.5 Hallbara affarsmodeller
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Figur 6:Ur affarsmodell kan en hallbar affarsmodell tas fram med hjalp av
forhallningssatten i hallbarhetskonceptet

En hallbar affarsmodell var fran bérjan en modell med endast ekonomiskt hallbara aspekter som gav
ett tillskott i stabilare I6nsamhet och en stravan efter hallbara framtida ambitioner (Geissdoerfer,
Vladimirova, & Evans, 2018). | dagslaget har hallbara affarsmodeller en annan betydelse. Utover att
bara involvera de klassiska delarna av en affarsmodell ska den hallbara affarsmodellen dven kapsla
in olika intressenters ekonomiska, sociala och ekologiska varde (Bocken N., Short, Rana, & Evans,
2013b), se figur 6. Det for att bland annat kunna beskriva, analysera, styra och kommunicera ett
foretags hallbara vardeerbjudande till deras kunder och intressenter (Schaltegger, Hansen, & Liideke-
Freund, 2016b).

For att en affarsmodell ska bli hallbar behdver foretagen arbeta in begrepp, principer och mal som
syftar pa hallbarhet (Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 2018). De behdver integrera hallbarhet i
sina véardeerbjudande, men ocksa i deras vardeskapande aktiviteter och vardebindande mekanismer
(Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 2018). Med det menas hur vérde levereras och skapas samt hur
det ekonomiska vardet sedan fangas in (Schaltegger, Hansen, & Liideke-Freund, 2016b), vilket &r
mycket likt definitionen av affarsmodell. Skillnaden mellan en hallbar affarsmodell och en traditionell
affarsmodell ar alltsa att den hallbara inkluderar de sociala och ekologiska aspekterna relaterade till
hallbarhet utdver den ekonomiska hallbarheten.

En stor svarighet ar att innefatta hela hallbarhetsbegreppet, det vill saga social, ekologisk och
ekonomisk hallbarhet (Arvidsson, o0.a., 2017). Att vardeskapande genom affarsmodellen pa senare tid
har flyttats fran att vara en aktivitet som gar att bedriva enskilt till nagot som involverar formella eller
informella partnerskap med intressenter har vidare forsvarat processen (Beattie & Smith, 2013). En
okad medvetenhet kring hallbarhet maste aterfinnas genom hela véardekedjan for att fa effekt och detta
kraver samkoordination (Lowitt, 2013). En stor orsak till varfor foretag valjer att arbeta mer med
hallbara affarsmodeller ar att de hallbara affarsmodellerna kan skapa konkurrensférdelar (Bocken N.
, Short, Rana, & Evans, 2013a).

Steget att Overga till en hallbar affarsmodell ar olika stort beroende pa foretagets omfattning

(Schaltegger, Lideke-Freund, & Hansen, 2016a). Entreprendriella foretag med fa anstallda har oftast

lattare att lyckas med foréandringen, jamfort med stora foretag (Schaltegger, Ludeke-Freund, &

Hansen, 2016a). Det beror dels pa att organisationsstrukturen ar I6sare i sma foretag vilket gor att

forandringen kan ske snabbare och dels pa att sma foretag har lattare att ta till sig trender och vaga
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satsa da det kan vara séttet att overleva (Schaltegger, Liideke-Freund, & Hansen, 2016a). Nar storre
foretag ska forandras gors det oftast inkrementellt om inte annat kravs (Schaltegger, Liideke-Freund,
& Hansen, 2016a). Att forandras inkrementellt minskar risken for stora forluster pa grund av
felsatsning och foretaget hinner anpassas under fordndringsfasen (Schaltegger, Lideke-Freund, &
Hansen, 2016a). Dock kan processen bli véldigt utdragen och tillslut kan det vara svart att se
fordelarna (Schaltegger, Ludeke-Freund, & Hansen, 2016a).

Det finns fyra satt som forandringen till en hallbar affarsmodell kan goras pa (Geissdoerfer,
Vladimirova, & Evans, 2018). Det forsta sattet ar att ett foretag redan fran borjan skapar en hallbar
affarsmodell. Det andra sattet ar att en befintlig modell modifieras. Det tredje sattet ar att behalla den
ursprungliga affarsmodellen och inratta en ytterligare affarsmodell. Det sista sattet ar att en hallbar
affarsmodell identifieras och forvérvas for att sedan implementeras.

Sammanfattningsvis kan det darfor pastas att mycket tyder pa att forandringen till en hallbar
affarsmodell &r en stor och kravande process. Det &r inte bara aktéren sjalv som behdver genomga
forandringen, utan denne ar aven paverkad av de andra aktorerna i vardekedjan. Att darfor identifiera
till vilken grad samverkan existerar, och hur aktorerna idag arbetar for att facilitera larande mellan
varandra kan bidra till att forsta hur en cirkuléar forandring skulle kunna ske. For att detta ska vara
mojligt maste dock aktorer inom vardekedjan ha arbetat in hallbarhet som en nyckelkomponent i sin
affarsmodell. Det blir darfor karnfullt for studien att uppméarksamma var i affarsmodellen mojligheter
for detta framtrader, och vilka drivkrafter som existerar for att realisera detta.

3.6 Affarsmodellsinnovation

Hallbart Triple
Varde- bottom
skapande

Hallbar
Affars-
modell

Affarsmodells- Hallbarhet
innovation

Figur 7: For att kunna modifiera en affarsmodell behdvs en viss grad av
affarmodellsinnovation

Affarsmodellsinnovation skiljer sig fran andra typer av innovation eftersom den berér hela systemet
i en organisation och inte bara produkter eller processer (Waldner, Poetz, Grimpe, & Eurich, 2015;
Yuliya & Christoph, 2013), se figur 7. Innovationen kan innefatta bade att enstaka delar i
affarsmodellen &ndras eller att en helt ny upplaga av affarsmodellen skapas (Geissdoerfer,
Vladimirova, & Evans, 2018). Det som skiljer affarsmodellsinnovation fran process- och
produktinnovation ar att den &r svarare att imitera (Yuliya & Christoph, 2013). Anledningen till att
innovationen ar svar att imitera ar att karnan utformas av de starka kopplingarna som foretaget skapat
tillsammans med partners och konsumenter (Yuliya & Christoph, 2013).
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En barriar for utférandet av affarsmodellsinnovation ar hur organisationsstrukturen ar utformad
(Chesbrough, 2010; Waldner, Poetz, Grimpe, & Eurich, 2015). En stabil organisationsstruktur kan
medfora trogheter som forsvarar forandringen. Det kan dven finnas en kognitiv barriar vilket kan
exemplifieras med att ledare har svart att se potentialen i en viss teknologi och ta tillvara pa
mojligheterna med att forandra den befintliga affarsmodellen sa att en ny modell passar med
teknologin (Chesbrough, 2010). Att byta tankemonster och affarsmodell kan darfér vara en
omfattande process for foretag (Lewandowski, 2016). For att komma Over dessa barriérer finns det
ett flertal olika metoder och verktyg. Ett av dem &r att kartldgga underliggande processer i
affarsmodellen for att kunna experimentera och kombinera dem pa ett gynnsamt satt. Ett annat
verktyg ar att tilldela auktoritet i organisationens hierarki for att driva experimentering. Innovation
handlar om nytankande och darfor ar det viktigt att vaga prova framvaxande mojligheter.

Ofta sker affarsmodellsinnovation i samband att med ny teknik, nya malkunder, nya marknader eller
nya regleringar och lagstiftningar uppstar (Waldner, Poetz, Grimpe, & Eurich, 2015). Da
byggbranschen for tillfallet utsétts bade for nya regleringar och lagstiftningar, samtidigt som mycket
ny teknik och nya processer utvecklas finns det stor potential for affarmodellsinnovation.
Innovationsprestandan Okar dessutom om affarsmodellsinnovationen sker i samband med en
processinnovation eller produktinnovation (Waldner, Poetz, Grimpe, & Eurich, 2015).

Forandring dr nagot som berorts tidigare i detta kapitel, men affarsmodellsinnovation tydliggor vilken
omfattande process det kan vara och vilka problem som kan uppsta i form av motstand. Eftersom de
studerade foretagen har en verksamhet som inte enbart arbetar med hallbara byggen kan det hjalpa
att isolera vilka processer som integrerats i den heltdckande affarsmodellen och vilka som bara
anvands vid hallbart byggande. Pa s& satt gar det att kartlagga vilka aspekter som ar de som anses
vara mest vardeskapande. Da forandring ofta moter motstand blir det ocksa nyckfullt for studien om
de aspekter som dverkom den kognitiva barriaren utreds, for att pa sa satt fa djupare forstaelse for hur
andra byggforetag kan genomga samma transformation.
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3.7 Hallbar affarmodellsinnovation
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Figur 8: For att modifiera en affarsmodell till en hallbar
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Hallbar innovation kan definieras som en ”process dér hallbara idéer integreras i foretagets system
fran idégenerering till utveckling och lansering. Detta applicerar till produkter, tjanster och teknik,
men inkluderar &ven affars- och organisationsmodeller” (Charter & Clark, 2007, s. 9). Det &r &ven
“Innovation som skapar signifikant minskad negativ paverkan pa miljon och samhallet genom
forandringar i hur organisationer och dess viardendtverk skapar, levererar och fangar viarde” (Bocken
N., Short, Rana, & Evans, 2013a, s. 44). Pa grund av skillnader i forutsattningar mellan kulturer och
lander betyder det att hallbar innovation far olika betydelser beroende pa i vilken kontext den utfors
(Boons, Montalvo, Quist, & Wagner, 2013). Det som ofta skapar problem med att byta till en mer
hallbar affarsmodell &ar brist pa kunskap och erfarenhet genom hela vardekedjan (Bisgaard,
Henriksen, & Bjerre, 2012). For att affarsmodellen ska vara hallbar krévs det inte bara att foretagets
vardeerbjudande &ar det, utan ocksa att underentreprendrers och kunders tankesatt &r hallbart.
Dessutom &r det kostsamt att bryta upp det befintliga tankemdnstret och férandra sig mot ett
hallbarare tankesétt (Bisgaard, Henriksen, & Bjerre, 2012). En hallbar affarsmodellsinnovation kan
innebéra att nya maskiner behovs, material kan behovas bytas ut mot mer miljévanligt och ett nytt
arbetsséatt for atervinning och ateranvandning kravs nar produkten inte langre ar brukbar eller byts ut
mot en nyare (ibid). For att forstar steget mellan en affarsmodell och en hallbar affarsmodell med
hjalp av affarsmodellsinnovation se figur 8.

Ett foretag kan utfora tre olika nivaer av hallbar affarsmodellsinnovation. Dessa ar en defensiv-,
ackommoderande- eller proaktiv affarsmodellsinnovation (Schaltegger, Hansen, & Lideke-Freund,
2012). Defensiva affarsmodellsinnovationer ar nar affarsmodellen férandras efter ett utomstaende
krav. Den fokuserar da pa att folja dessa krav med fokus pa riskminimering och kostnad, snarare &n
hallbarhet. Ackommoderande forandringar &r sadana dar nuvarande processer forandras for att
foretaget battre ska uppna ett internt mal. Bade de defensiva och ackommoderande forandringarna &r
inkrementella. Proaktiva affarsmodellsinnovationer ar revolutiondra i naturen, och andrar kdrnan i
affarsmodellen for att battre inkapsla det hallbara vardeskapandet.
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Enligt Bocken et. al. (2013a) existerar det atta arketyper av hallbar affarsmodellsinnovation, som
vidare kan brytas ner i tre kategorier. Varje kategori definierar var den framsta innovationen sker, och
den kan antingen komma i from av teknologiska mojligheter, social drivkraft eller en organisatorisk
forandring. Dessa arketyper gar att implementera bade vid hallbar affarsmodellsinnovation, men
Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans (2018) menar att samma arketyper fungerar &ven under
skapandet av en cirkuldr affarsmodell. Arketyperna definieras som:

1. Maximera material och energieffektivitet
Inkluderar koncept sdsom Lean och ekoeffektivitet. Fokus placeras pa att minska svinnet, och
medan den har tydlig ekonomisk och ekologisk paverkan finns det risk att skapa bade sociala
problem genom uppsagningar och att miljépaverkan inte blir mindre da produktionen 6kas
istallet.

2. Stanga in resursloopar
Istallet for att minimera avfallet eller spillet sa fokuserar denna pa att hitta vardeskapande
aktiviteter for det som slangs. Pa sa satt forsoker foretaget minimera vad som blir utslapp och
deponi.

3. Byta ut till fornybara processer
For att foretag ska kunna fortsatta véxa Over ett langre tidsspann finns det resurser som
begransar. Manga av de ravaror som anvands i tillverkning ar finita, sa denna arketyp amnar
byta ut de finita resurserna mot sadana som gar att atervinna eller som ar férnybara.

4. Leverera funktionalitet snarare an agandeskap
Att skapa en prenumeration eller betala per anvandning for produkten. Pa detta satt behéver
inte onddigt manga enheter produceras, och foretaget far aven battre kontroll éver hur varan
forvaltas och kasseras.

5. Infora en forvaltningsroll
Ett foretag investerar langsiktigt i dess intressenters 6verlevnad, och bidrar till att forbattra
intressenternas hallbarhet. Pa sa satt garanteras deras egen produkts hallbarhet.

6. Uppmuntra tillracklighet
Reducera mangden som konsumeras.

7. Forandra foretagsfokus mot att skapa socialt eller ekologiskt varde
Istallet for att maximera den ekonomiska vinsten satter foretaget det sociala och miljémassiga
vérdet i fokus.

8. Utveckla hallbara uppskallningsbara I6sningar
Att introducera skalbara 16sningar som attraherar investerare och “vanliga” medborgare.
Hallbara l6sningar ar sallan skalbara, och pa grund av detta blir paverkan pa hallbarheten inte
maérkbar.

9. Bedriva ett mer inkluderande véardeskapande
Att fokusera sitt vardeskapande mot underserverade intressenter eller inkludera dessa i
vardeskapandeprocessen. Ar en expansion pd Bocken et.al (2013a) och aterfinns enbart i
Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans (2018).

Det finns tre steg som den hallbara innovationsprocessen ska ga igenom, och dessa ar Varaition,
Selection samt Retention (Schaltegger, Lideke-Freund, & Hansen, 2016a). Retention ar nagot som
kan ske genom fyra olika satt, ndmligen Growth, Replication, M&A och Mimicry dér varje satt lankar
till en egenskap som den patankta affarsmodellen bor besitta. For att en affarsmodell ska kunna véxa
genom growth sa kréavs det att den &r skalbar, och att viljan att expandera finns. Replication innebéar
att foretag replikerar ett annat foretags affarsmodell, och bedriver sin verksamhet for att fylla ett gap
i marknaden. For att detta ska vara mojligt maste affarsmodellen vara enkel for konkurrenter att
replikera utan att kanabalisera foretagets marknadsandelar. Detta sker nér foretag inte kan skala upp
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sitt foretag mer, men det finns chans for andra att fylla tomrummet. Att véxa via M&A betyder att ett
storre foretag koper upp ett mindre, innovativt hallbart foretag och hjélper denna att fa storre rackvidd
med sitt varumarke. For att detta ska vara mojligt kravs det att affarsmodellen &r enkel att integrera.
Mimicry bygger pa att storre aktorer kopierar delar av mindre, mer entreprendriella foretag
affarsmodeller och adderar dessa till sin befintliga produktportfolj. Produkterna behdver inte vara
samma som ursprungsforetagets, utan det viktiga &r att de liknar de som redan finns. For att denna
metod ska fungera maste affarsmodellen vara imiterbar. Growth och Replication passar battre for
mindre aktorer, medan stora aktorer har en battre chans genom M&A och Mimicry.

Att genomfora en hallbar affarsmodellsinnovation kan darfor vara bade omstandligt och riskfyllt.
Ovanstaende avsnitt kartlagger darfor ramverk for forandring, dar forandringarna bor ta avstamp i
nagon av arketyperna. Bade kulturella och socioekonomiska skillnader kan spela roll i hur ett foretag
kan genomfora dessa, och det blir darfor essentiellt att Gvervéaga olika alternativ. For att battre forsta
tankesattet som de olika aktorerna har genomgatt blir det darfor viktigt att forsta den omgivning de
verkar i, och hur de har gatt till vaga for att vaxa in i ett hallbarare forhallningssétt.

3.8 Cirkularitet och narbeslaktade begrepp
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Figur 9: Inférande av cirkularitet och cirkuldra aktiviteter relaterande till effektivitet, resursloopar och relationer

Begreppet cirkularitet handlar om att infora feedbackloopar i ett system. Litteraturen kring begreppet
forekommer med olika infallsvinklar beroende pa om det ar en cirkular ekonomi som studeras eller
om ett mer logistiskt tankesatt anvands. Att sedan koppla cirkularitet till en affarsmodell &r inte i
dagsléaget helt enkelt eftersom det inte finns nagon fardig generell modell. For att se var cirkularitet
infors i analysmodellen se figur 9.

35



3.8.12  Cirkuldr Ekonomi

Cirkularitet har funnits som begrepp inom affarsvérlden i ett tiotal ar men begreppet har
uppmarksammats mer under de senare aren (Lieder & Rashid, 2015). Nar begreppet kom anvandes
det i sammanhanget cirkular ekonomi (Geissdoerfer, Savaget, Bocken, & Hultink, 2017) och lite
drygt halften av den forskning som gjorts fokuserar pa Kina (Lieder & Rashid, 2015).

Cirkular ekonomi definieras som att ekonomin, alltsa kapitalet, ska finnas inneslutet i en loop och
utnyttja vardet av en resurs eller produkt maximalt tills inget varde finns kvar (Geissdoerfer, Savaget,
Bocken, & Hultink, 2017). En annan definition av begreppet ar att det ar en metod att omdefiniera
tillvéxt, med inriktning pa positiva samhallsomfattande fordelar (Ellen Macarthur Foundation, 2019).
Malet blir att koppla bort konsumtion av finita resurser fran ekonomisk aktivitet, och att ta bort deponi
fran vardekedjan. Den cirkulara ekonomin anses som ett langsammare och mer langsiktigt alternativ
an den traditionella linjara ekonomin (Geissdoerfer, Savaget, Bocken, & Hultink, 2017). Att den &r
langsammare ségs bero dels pa att cirkulariteten gor processen komplex (Heteméki, 0.a., 2017) och
dels pa att de stangda looparna uppratthaller kvalitet och produktivitet mer &n vad som tidigare
prioriteras (NuBholz, 2017). Manga parter blir inblandade i processen innan allt varde ar uttomt
(Heteméki, 0.a., 2017) och medfor aven det till en langsammare process.

Det existerar manga olika drivkrafter for cirkularitet, bade pa foretagsniva och pa samhallsniva. For
att den cirkulara ekonomin ska bli verklighet behéver samhéllet genom lagforslag, policys och
miljomedvetenhet samverka med foretagen (Lieder & Rashid, 2015). Foretagen begransas av en
insiktstroghet dar manga ledare fortfarande inte har full uppfattning kring hur cirkularitet kan skapa
bade dkad lonsamhet och konkurrensfordelar for tillverkningsindustrin. Genom att forena dessa idéer
med vidare forskning kring gemensamma affarsmodeller, ICT, produktutveckling samt supply chain
m0ojliggors en cirkular utveckling.

3.8.2 Closed Loop Supply Chain

Det 4r inte bara litteratur baserad i cirkularitet som behandlar koncept som aterinforing av resurser
och resurshallning. Oftast syns begreppet i samband med reverse logistics, vilket innebar att man inte
enbart skapar en linjar vardekedja utan &ven en aterkopplande sadan. Closed loop supply chain
management kan definieras som “designen, kontrollen och driften av ett system i syfte att maximera
vardeskapande over hela livscykeln med ett dynamiskt aterskapande av varde fran olika typer och
volymer av avkastning 6ver tid.” (Govidan, Soleimani, & Kannan, 2015). En annan mycket liknande
definition &r att reverse logistics & “Processen av att planera, implementera och kontrollera ett
effektivt och resurssnalt flode av material, inventarier, fardiga gods och relaterad information fran
konsumtion till ursprungspunkt med syftet att aterfanga vérde eller att sakerstilla korrekt
bortskaffande” (Rogers & Tibben-Lembke, 1998). Det gar tydligt att se att till skillnad fran
cirkularitet dar fokus ar hallbarhet ar snarare fokus for closed loop supply chain vérdeskapande och
avkastning. Detta ger forskningen en mer ekonomisk vinkling an vid cirkularitet, men i grunden ar
teori och modeller mycket lika.

Slutna materialloopar &r ett koncept som ar véldigt vanligt aterkommande, bade i cirkularitetslitteratur
och inom closed loop supply chain. Med slutna materialloopar menas ett aterinférande av resurser,
och idéen ar att dessa ska aterfora outnyttjat varde in i vardekedjan och genom resurseffektivitet
forlanga nyttjandeperioden for produkter och resurser (Bocken N. , Short, Rana, & Evans, 2013a).
Wells och Seitz (2005) definierade fyra olika typer av slutna materialloopar inom closed loop supply
chain teorin. Dessa &r interna loopar, efter internt skapande, efter kundanvéndning och efter livscykel.
| tabell 1 foljer en mer ingaende definition av de olika typerna.
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Tabell 1: En beskrivning av Wells och Seitz (2005) fyra slutna materialloopar

Intern loop (Internal) — Interna loopar &r nar spill fran interna processer ateranvands antingen i
samma eller andra processer internt. For byggen kan det till exempel betyda att material
ateranvands mellan byggena nér allt inte anvands eller att traspill ges ett annat anvandningsomrade
istallet for att slangas.

Efter internt skapande (Post-Business) — Loopar som behandlar material efter internt skapande
fokuserar likt interna loopar pa spill. Till skillnad fran den interna loopen férs spillet vidare till en
annan affarsenhet, vilket ofta kraver mer komplexa logistiska losningar. Exempel pa en sadan
I6sning i byggbranschen skulle kunna vara att tillverka traflis av spillet som senare kan anvéndas
for att tillverka vérme eller el.

Efter kundanvandning (Post-Customer) — Loopar som d&r konstruerade enligt “efter
kundanvéandning” amnar ateranvanda produkter istéllet for att de kasseras. Nar produkten ska
kasseras aterlamnas den till tillverkaren, som restaurerar produkten och séljer den vidare. |
byggnadsbranschen skulle detta kunna kopplas till att renovera en byggnad istallet for att riva, eller
att ateranvanda byggnaden i annat syfte.

Efter livscykel (Post-Society) — Efter livscykelloopar behandlar tiden efter att en produkts fulla
varde &r utnyttjat. Istallet for att produkten blir deponi sa amnar efter livscykelloopar stangas med
hjélp av atervinning. Ett tydligt exempel pa en efter livscykelloop ar aluminium, som idag till stora
delar atervinns genom att smaltas.

For att kunna anvéanda sig av nagon av de olika looparna kréavs det att ett antal aktiviteter aterfinns i
vardekedjan. Dessa ar forvarv av anvanda produkter, reverse logistics, produktsortering,
renovering/reparation samt aterinforande till marknaden (Guide Jr & Van Wassenhove, 2009). For
byggnader blir denna process lite annorlunda, da konceptet &ar skapat utifran tillverkningsindustrin.
Beroende pa hur konceptet viljs att appliceras kan de forsta tre aktiviteterna helt eller delvis utga, och
processen blir olika om det ar huset i helhet eller bara installationerna som behandlas. De tva forsta
stegen behandlar framst anskaffning av produkter och tillbakaforsel till fabrik (Guide Jr & Van
Wassenhove, 2009). For att principerna i closed loop supply chain ska vara mojliga behdver det finnas
processer eller system som ar tillagnade denna aterforsel. Nésta steg ar att sortera, testa och bedéma
hur de bast anvander de insamlade produkterna (renovera, atervinna, ateranvanda delar, aterskapa,
slanga). Nar beslutet ar fattat utfors den aktiviteten, for att sedan i sista steget aterga till butiker
antingen som begagnad eller som en helt ny produkt.
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3.8.3 Cirkulara affarsmodeller
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Figur 10: Sista steget i processen dér en cirkular affarsmodell 1aggs till.

Det &r vanligt att foretag inom tréavarubranschen har en linjar affarsmodell som drivs av stora snabba
enkelriktade floden av produkter (Arvidsson, o.a., 2017). Pa grund av de miljéproblem som rader
stalls dock hogre krav pa affarsmodellens utformning. Cirkulara affarsmodeller ar ett satt att
konkretisera och realisera de koncept som cirkularitet innebar och férenar det kommersiella sattet att
skapa varde med inférandet av strategier for resurseffektivitet, se figur 10. Detta kan exempelvis vara
genom reparationer och atervinning eller genom att bygga in varde i miljo och produkt (NuBholz,
2017; Blomsma & Brennan, 2017; Lewandowski, 2016). Att skapa en cirkuldr affarsmodell kréver
att de flesta delar i den traditionella affarsmodellen innoveras eller férandras (NuBholz, 2017). For
att affarsmodellen ska bli cirkular kravs manga samarbeten med andra aktorer och intressenter. Dessa
ar en del av cirkeln da de tar hand om efterkonstruktioner eller efteranvandning av den befintliga
produkten. 1 och med att fler parter blir delaktiga kommer vérdekedjan att utvidgas. Till exempel
kommer forandringar i kostnadsstrukturen behova goras for att forhindra att produkter inte nar slutet
pa sin livslangd for snabbt. En viktig drivkraft for foretag att byta till en mer hallbar affarsmodell ar
att 6ka konsumenternas medvetande for hallbarhet (Bisgaard, Henriksen, & Bjerre, 2012). En annan
viktig drivkraft ar att mojligheterna for differentiering 6kar och nya konkurrensfordelar kan skapas
gentemot andra aktorer som fortfarande &r kvar i det gamla monstret (ibid). Det finns idag ingen
modell for hur en cirkular affarsmodell ser ut, utan den befintliga affarsmodellen gérs om utifran det
berérda foretagets forutsattningar (Lewandowski, 2016). Forskning har gjorts pa om det gar att
modifiera canvasmodellen till en mer cirkuléar modell, men vidare forskning behdvs (ibid).

For att skapa en cirkuldr affarsmodell behdver den bli mer tj&nsteinriktad an en linjar affarsmodell
(Lewandowski, 2016). Vardeerbjudandet bor vara formulerat pa ett sétt att produkten eller tjansten ar
helt ateranvandbar eller atervunnen, vilket kraver ett aterkopplande logistiksystem. Ett sadant kan
exemplifieras av Produkt-tjanste-system dar foretag erbjuder tillgang till en produkt men behaller sitt
agande, likt leasing. Produkten maste vara skapad i en process dar ateranvanda material och resurser
kan anvéandas. Relationer till andra foretag och kunder star da till grund for en aterkopplande loop.
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Kunden kan vara van att kopa pa ett visst satt, vilket kan komma att forandras nar forsaljningen sker
cirkulart. En cirkular produkt eller tjanst kan kréva att kunden fordndras om cirkeln ska kunna slutas.

Det finns tva satt som styr hur ett foretag kan anpassa sin produkt till cirkulara principer.
(Lewandowski, 2016). Det ena séttet &r att forandra hur ett foretag valjer att anskaffa material eller
produkter. Med det menas att det material eller de produkter som anvénds endast erhalls fran slutna
materialloopar i det cirkuldra flodet. Det andra sattet &r att byta ut nuvarande material eller produkter
till nya som ar direkt béattre for miljon och som har samma eller battre mojligheter for den tekniska
Iosningen (Lewandowski, 2016). Att byta tankemonster och affarsmodell kan dock vara en
omfattande process for foretag. For att uppna en sluten materialloop behévs det en samarbetande
produktion som baseras pa samverkan i vardekedjan (Lewandowski, 2016; Elmsater-Svard, o.a.,
2018). Oftast existerar det dock en brist pa kunskap och erfarenhet genom hela vérdekedjan
(Bisgaard, Henriksen, & Bjerre, 2012; EImséter-Svérd, 0.a., 2018). Dessutom ar det kostsamt att bryta
upp det befintliga tankemaonstret och forandra sig mot ett hallbarare forhallningssatt. Att infora en
hallbar affarsmodell kan innebara att nya maskiner behdvs, material kan behdvas bytas ut mot mer
miljovanliga alternativ och ett nytt arbetssatt for atervinning och ateranvandning kan behéva inféras
for att hantera produkten nar den inte langre &r brukbar eller ska bytas ut mot en nyare (Bisgaard,
Henriksen, & Bjerre, 2012). Att alla aktorer i kedjan arbetar cirkulart utokar darfor mojligheterna att
sluta materialloopar da de tillsammans kan aterinfora material i vardekedjan.
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Figur 11:Att inféra cirkularitet i canvasmodellen

Det sista avsnittet som behandlas i den teoretiska referensram ar till slut cirkularitet, dar ocksa
tonvikten av rapporten ligger. En viktig del i att forsta konceptet cirkularitet i relation till
byggbranschen blir att bilda en uppfattning om hur stor medvetenheten om konceptet &r i dagslaget,
men ocksa att undersdka vilka processer som redan existerar. Eftersom cirkularitet fortfarande &r ett
nytt omrade inom forskningen, med lag forstaelse for vad detta konkret innebar behover dagens
processer kartldggas mot de fyra olika typerna av loopar. UtOver att studera nuvarande
forhallningssatt bor aven potentiella nya processer identifieras, och drivkrafter for hur dessa skulle
kunna integreras in i byggsektorn.

3.9 Syntetisering av teoretisk referensram

Genom “Vigen till Cirkularitet” har en analysmodell tagit form. Analysmodellen ar uppbyggd av atta
omraden, dar de kan grupperas i tre évergripande teman. Den forsta delen innehaller affarsmodell
och affarsmodellsinnovation. Den andra delen innehaller hallbarhet, hallbart vardeskapande, hallbara
affarsmodeller och hallbar affarsmodellsinnovation. Den sista delen innehaller cirkularitet och
cirkuldr affarsmodell.
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Overgéngen till en cirkular affirsmodell kan enligt studiens teoretiska bakgrund brytas ner i tva steg,
namligen dvergangen fran en traditionell affarsmodell till en hallbar affarsmodell samt évergangen
fran en hallbar affarsmodell till en cirkular affarsmodell. For att 6verga till en hallbar affarsmodell
kravs det att foretaget inkluderar alla aspekter av hallbarhet i sitt vardeerbjudande, men aven i de
vardeskapande aktiviteterna foretaget utfor och de vardebindande mekanismerna som aterfinns. For
att sakerstélla att det hallbara forhallningssattet efterhalls kravs det uttalade mal i hur foretaget ska
uppna sina ambitioner. En cirkulér affarsmodell ar sedan en form av en hallbar affarsmodell, dar ett
stort fokus ligger pa att sakerstalla en korrekt aterinféring av forbrukade produkter och
vardemaximering. Affarsmodellen kraver att det finns handlingsplaner for hur spill och kasserade
produkter kan aterinforas i vardekedjan, alternativt ateranvandas i framtida produkter, samt hur finita
resurser kan kopplas bort och ersattas med hallbara alternativ. Det ar dven viktigt att processer for
hur livslangden pa produkter kan forlangas. Da det inte finns nagra accepterade ramverk for hur
varken en hallbar eller cirkular vardekedja ska visualiseras kommer studien utga fran den traditionella
business model canvas, for att sedan kartlagga de beteenden som tillhér de olika omradena.

Hallbar
Affarsmodells-
innovation

Hallbart Triple
Varde- bottom
skapande

. Resurs- Integrera
Effektivitet Relationer

TR Cirkular

modell

Affars-
modell

innovation

AfférsmOde"S- HéllbarhEt

Figur 12: Den fullstandiga processen fran affarsmodell till cirkular affarsmodell.

Eftersom inga accepterade ramverk existerar maste cirkularitet granskas genom nérbeslaktade
begrepp. Resursloopar &r ett begrepp som redan existerar inom closed loop supply chain, dar fyra
sadana existerar beroende pa nar resurserna aterinfors i sin livstid. Kombinerat med de olika
metoderna for hallbar affarsmodellsinnovation bildar de en grund i att forsta vilka vagar som ar
mojliga for ett foretag som har en ambition att réra sig mot en mer cirkular affarsmodell.

Det finns flertalet konstaterade fordelar for en aktor att arbeta mer hallbart inom fastighetsbranschen.
Dessa inkluderar bland annat hogre tillgangsvarde, lagre driftkostnader och riskreducering infor
framtiden. Dessutom tyder flertalet studier pa att hallbarhet sékrar en hdgre avkastning och en langre
livslangd gentemot konkurrenter som inte agnar sig at liknande beteende.

For att summera, vad begreppet cirkularitet innebar for byggkedjan ar fortfarande inte helt tydligt.
Begreppet har hittills enbart anpassats pa produkter med kortare livslangder, och vilket varde som gar
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att fanga sa langt in i framtiden &r nagot som studien vidare maste utforska. Det som ar majligt att
konstatera dr att aktiviteterna kommer att innesluta flertalet aktorer, och darfor maste aktiviteterna
skapa varde i alla led. En rorelse mot en 6kad grad av cirkularitet kommer att vara beroende pa en
okande grad av samverkan, och en langsiktighet i byggnadsprocessen. Studien kommer darfor
framover att fokusera pa att undersoka hur byggnadssektorn ser pa aktiviteter dar cirkularitet kan
framtréda, och vilka drivkrafter de ser kan mojliggdra dessa.
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4 Metod

En beskrivning av studiens genomforande dar struktur, inriktning, ansats och tillvagagangssatt
presenteras. FOr att starka studiens kvalitet och tillforlitlighet har validitet, reliabilitet, objektivitet
tagits i beaktande. De etiska och moraliska kriterier som studien anvént sig av finns dven presenterade
under metodavsnittet.

4.1 Rapportstruktur

Denna rapport ar uppdelad i tre delar. Den forsta ar en inledande del dar nuldget och bakgrunden
beskrivits. Darefter definierades rapportens syfte och fragestéallningar. Syftet ar baserat pa den
problematisering som gjorts under forstudien. De viktigaste begreppen ifragasatts i de stallda
frageformuleringarna. For att ge lasaren den forforstaelse som kravs for vidare lasning har ett avsnitt
om byggbranschen lagts till efter syftet. Avsnittet skrevs ocksa for att ge en djupare insikt i
byggbranschens betydelse for Sverige, och hur den paverkar varlden ur miljésynpunkt.

Den andra delen ar huvuddelen av rapporten, och bestar av ett antal olika delar. Den forsta ar en
teoretisk referensram som lagger grunden for vidare analys och resultat. Nar teorin ar klarlagd
presenteras metoden i foljande kapitel for att tydliggora studiens tillvdgagangssatt. For att avsluta
huvuddelen presenteras fynden fran studien i en resultatdel, som sedan analyseras i en analysdel.

For att runda av hela rapporten innehaller den sista avslutande del forfattarnas slutsatser. Detta kapitel
jamfor fynden i analysen mot de fragestallningar och det syfte som presenterades i
problematiseringen. Den innehaller aven forslag pa vidare forskning for att underlatta for framtida
undersokningar pa omradet.

4.2 Metodinriktning

Metodinriktning &mnar bestamma i vilken riktning en studie ska ga, och den bestams av vad som ska
svaras pa. Det existerar fyra olika typer av studier, namligen explorativa, deskriptiva, explanativa och
normativa (Bjorklund & Paulsson, 2012). Explorativa studier ar sadana dar en grundlaggande
forstaelse for en forekomst ska uppnas. Tanken med en explorativ studie ar att den ska skapa ett
underlag for djupare forskning samt ge idéer till var handlingsforslag kan ta avstamp fran (Lekvall &
Wahlbin, 2014). Deskriptiva studier &r istallet battre Iampade nér en grundforstaelse dr uppnadd och
fokus ar att kartlagga relationer (Bjorklund & Paulsson, 2012). Explanativa studier &r till for nar en
djupare forstaelse vill uppnas, och amnar att bade beskriva och forklara de samband som existerar
(Bjorklund & Paulsson, 2012; Lekvall & Wahlbin, 2014). Normativa studier &r slutligen en
studieform som anvands nar det redan finns en grad av forstaelse och slutmalet &r att inom det valda
amnet lamna rad och végledning.

Da cirkularitet i relation till byggbranschen ar ett outforskat &mnesomrade inom forskning har ett
explorativt forhallningssatt anammats i studiens inledande skede. Efter att en grundlaggande
forstaelse ar uppnadd amnar studien ocksa att radge kring potentiella andringar till nuvarande
affarsmodell, och det kan darfor ocksa ses som att studien i viss man kommer anvanda sig av ett
normativt forhallningssétt.

4.3 Metodansats

En studie kan antingen vara en tvérsnittsstudie eller en fallstudie. En tvarsnittsstudie &r nar
undersokningen forsoker spegla ett tvarsnitt av en hel marknad vid en viss tidpunkt (Lekvall &
Wahlbin, 2014). Tvarsnittsstudier blir darfor speciellt Iampade nar en bredd vill uppnas. Fallstudier
fokuserar istallet pa enskilda projekt. Pa grund av de fa inblandade akt6rerna kan ett djup uppnas, och
ansatsen blir darfor speciellt lampad for projekt dar en forstaelse for hur eller varfor ett fenomen sker
vill uppnas (Yin, 2018). For att en fallstudie ska kunna genomforas ar det onskvart att &amnet som
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behandlas &r kontempordrt, och att projektdeltagarna sjalva inte behdver inneha kontroll éver de olika
parametrarna i handelseforloppet. Eftersom denna studie ar baserad pa att skapa en djup forstaelse
for hur nuvarande aktorer inom hallbart byggande verkar samt identifiera aspekter som mojliggor
cirkularitet inom byggbranschen har forfattarna valt att gora en fallstudie.

En stor fordel for fallstudier ar att det ger mojlighet till att angripa problem fran manga olika
infallsvinklar, och det krdvs inte att alla aspekter som understks ar forutbestimda (Lekvall &
Wahlbin, 2014). Detta innebar dock att undersdkarna maste vara flexibla och att de har mdjlighet att
anpassa sig nar nya aspekter introduceras. P& grund av att fallstudier ej ar komparativa kan de
parametrar som studeras pa djupet skifta kraftigt emellan fallen utan att paverka analysmojligheterna.

En fallstudie kan bestd av bade enfallsstudier och flerfallsstudier, och detta ses som en central del i
beslutsfattandet. Enfallsstudier ar den klassiska typen av fallstudie, men den méts ofta av motstand
kring hur generaliserbar den &r. For detta projekt sa har valet anda fallit pa att bedriva en enfallsstudie
pa fallet cirkularitet, men som innehaller flertalet delfall dar olika aktorers forhallningssétt till
omradet har studerats. Pa sa satt hoppas projektet dra nytta av mojligheten att fanga en utveckling
mellan projekt hos samma aktor, samtidigt som den ocksa har mojlighet att studera replikering mellan
aktorer. Yin (2018) menar att om mojligheten presenterar sig ar det alltid battre att valja att genomfora
en flerfallsstudie. Genom att intervjua flertalet aktorer, vilket ar fallet i denna studie, satsas inte allt
pa ett fall om komplikationer skulle uppsta, och analysméjligheterna 6kar med fler fall.

For analysen har kvalitativa intervjuer anvants. Vid fallstudier ar det vanligast att kvalitativa
analysmetoder anvands, och med detta menas att insamling och analys frdmst sker med hjélp av ord
snarare an siffror (Bryman & Bell, 2017). Intervjuer tillater en viss grad av flexibilitet, och da
fallstudier dessutom tillater god aterkoppling med respondenten, méjliggors det att ga djupare &n vid
till exempel en enkatstudie.

Studiens ansats ar av deduktiv karaktar da en teoretisk grund har anvéants i konstruktionen av
intervjuguiden. Skillnaden mellan deduktiva och induktiva insatser &r var de har sin logiska borjan.
En induktiv ansats tar avstamp fran observationer, och arbetar sedan ifran dessa for att lanka ihop
teorier (Bryman & Bell, 2017). Den deduktiva ansatsen borjar istallet i teorin, och forfattarna
konstruerar sedan hypoteser utifran denna som prévas genom empiri. Anledningen till att en deduktiv
ansats valdes var att en tillracklig teoretisk grund ville uppnas inom omradet for att battre genomféra
intervjuerna och tillampa relevanta fragor.

4.4 Tillvdgagangssatt

Som tillvagagangssatt har en utgangspunkt varit det Wahlbinska U:et, vilket dock fran borjan &r
utformat for marknadsundersokningar (Lekvall & Wahlbin, 2014). U:et modifierades efter passande
struktur, se figur 13. Problematiseringen har varit projektets forstudie som syftar pa att definiera vilka
fokusomraden som senare ska behandlas. Forstudien har mynnat ut till det definierade syftet; att forsta
vilka aktiviteter och drivkrafter som skapar forutsattningar for att utveckla befintliga affarsmodeller
i travarubyggkedjan mot 6kad grad av hallbarhet och cirkularitet, med tillnérande fragestallningar.
Efter syftet var definierat presenterades den undersokta branschen for att ge lasaren en forstaelse infor
kommande kapitel déar branschrelaterade begrepp anvéandes. Foér att vidare analys och tolkning skulle
kunna goras gjordes en djupgaende datainsamling dar sekundardata fran vetenskapligt granskade
artiklar utgjorde grunden for den teoretiska referensramen. Efter att referensramen var definierad
kunde projektets fragestallningar syntetiseras och preciseras. Detta for att relevanta intervjufragor
skulle kunna tas fram och validera att fragorna stalls pa professionell niva relativt respondentens
kompetens.
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Detta projekt &r en del i ett storre forskningsprojekt och empiriinsamlingen bestod av aktorer
rekommenderade av examinator. Insamlingen av empiri gjordes till storsta delen genom
semistrukturerade intervjuer. Den data som framkom av intervjuerna behandlades enligt de etiska
forhallningssatt som presenteras i avsnitt 4.7.5. Analys och tolkning av intervjudata gjordes och
tillsammans med den teori som tidigare kartlagts drogs slutsatser. Slutsatserna var att besvara syftet
med dess tillhorande fragestallningar. Sista steget behandlade slutsatsernas utfall och utgjorde en
kartlaggning av rekommendationer kring vad som kan definiera cirkularitet och vilka drivkrafter det
finns for travarubyggbranschen.

Forstudie och

problematiserin
([ J
Syftes -och

fragestallnings-
formulering

Slutsatser och
rekommenda-
® tioner

Teoretisk ®
referensram och Resultat
syntetisering av

fragestalln- Y
ingarna
® Analys och tolkning
Metodframstélining av intervjudata
och metodansats
([ J

Intervjuer och empiriinsamling

Figur 13: Projektets egen tolkning av det Wahlbinska U:et

4.5 Datainsamling

Den data som har samlats in ar av primar eller sekundar karaktar. Den primara data bestar framst av
intervjudata dar flertalet personer har deltagit. Den sekunddra data som har samlats in kommer till
stor del fran vetenskapligt granskade forskningsartiklar och hemsidor med forskningsgrund.

4.5.1  Forstudie

Forstudien har belagts av en inledande problematiseringsdel, déar teori hamtas fran sekundara
vetenskapliga artiklar. Ett av problematiseringens syften ar att utgdra en grund for att hitta gapet i
forskningen och fylla det med hjalp av empiriundersdkningar (Alvesson & Sandberg, 2013). Ett annat
syfte ar att skapa en blick dver den radande situationen och med det underlatta vidare syftes- och
frageformuleringar (Alvesson & Sandberg, 2013).

Ett fundamentalt steg i teoretisk utveckling ar att formulera fragestallningar som ar grundade i
vetenskap (Alvesson & Sandberg, 2013). Fragestallningarna kan vara av olika karaktar vilka ar
beskrivande, jamférande, forklarande och normativa (Alvesson & Sandberg, 2013). Beskrivande
fragestallningar ar av det enklaste slaget och fokuserar ofta pa en specifik funktion. Nagra av denna
rapports formulerade fragestallningar dr av beskrivande karaktar da en begrasning av
forskningsomradet fanns. Jamforande fragor definieras av att hitta relationer eller olikheter mellan
fenomen (Alvesson & Sandberg, 2013) och har inte anvénts i nagon storre utstrackning for denna
studie. Forklarande fragestallningar genererar kunskaper om relationer mellan fenomen och deras
attribut (Alvesson & Sandberg, 2013). P& grund av de begrasningar som har existerat géllande
forskning kring omradet har inte forklarande fragestallningar formulerats. Normativa
fragestallningars syfte ar att skapa kunskap om hur nagot borde goras (Alvesson & Sandberg, 2013),
vilket har utgjort en stor del av arbetet och denna typ av fragestallningar forekommer for studien.
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Utover valformulerade och relevanta fragestallningar behover dven ett precist och detaljerat syfte
specificeras (Alvesson & Sandberg, 2013).

4.5.2 Teoretisk referensram

For huvuddelen i rapporten dar den teoretiska referensramen ingar har en litteraturstudie gjorts. En
litteraturstudie ger mycket information under relativt kort tid och kraver sma ekonomiska resurser,
vilket var lampligt for detta skede. Information kunde snabbt kartlaggas (Bjorklund & Paulsson,
2012), till skillnad fran om till exempel intervjuer skulle ha anvants i detta skede. En nackdel &r att
informationen ar sekundar vilket gor att viss kallkritik maste beaktas enligt vad som finns presenteras
i avsnitt 4.6.4.

4.5.3 Intervjuer

Empiriinsamlingen har till stor del skett genom intervjuer. Intervjuer ger tillgang till information som
ar av direkt relevans for studiens syfte (Bjorklund & Paulsson, 2012). Forskningsintervjuer ar en
metod for datainsamling dér personer besvarar forskares fragor muntligt (Denscombe, 2014). Det kan
ske genom personlig intervju, telefonintervju eller gruppintervju (Arbnor & Bjerke, 2009; Bjorklund
& Paulsson, 2012). For att anvanda intervjuer som metod ar det viktigt att det finns tillracklig tillgang
till respondent (Denscombe, 2014). Aven att respondenten ar trovardiga kallor &r en viktig aspekt att
ta hansyn till. En annan sak som bor tas hansyn till ar att data som samlas in far anvandas i
forskningssyfte. Onlineintervjuer via till exempel Skype ar bra i syfte att de spara tid och pengar for
bland annat resekostnader, dock maste en Gvervagning goras da fysiska traffar uppfattas mer seridsa.
Intervjuer &r anvandbara om den data som samlas in ar kvalitativ. Annars ar intervjuer ett kostsamt
alternativ och en enkatundersokning ar battre (Denscombe, 2014; Bjorklund & Paulsson, 2012).

Intervjuer kan delas in i olika kategorier. En indelning &r att de kan vara strukturerade, semi-
strukturerade och ostrukturerade (Denscombe, 2014). Strukturerade intervjuer involverar en hard
styrning kring fragorna. Den liknar en enkatundersokning, men sker ansikte mot ansikte med
respondenten. Semi-strukturerade intervjuer har en tydlig lista med omraden som kommer beroras
under intervjun, men ar inte lika strikt som en strukturerad. Respondenten har mojlighet att ge 6ppnare
svar. En ostrukturerad intervju baseras mer pa respondentens egna tankar. Intervjuarens roll ar att
komma med nya &mnen och teman att prata om utan att vara styrande.

For den har studien har semi-strukturerade intervjuer anvants for att samla in primardata. Detta beror
pa att informationen som funnits tillganglig pa forhand varit relativt begransad. Begransningen av
information gjorde att det ldmpade sig battre med Gppnare svarsalternativ &n om strukturerade
intervjuer skulle ha anvants, men for att anda sakerstalla relevans valdes inte ostrukturerade
intervjuer. Som grund till intervjun stod en intervjuguide som konstruerats utefter fragor som
identifierats som centrala under teorigenomgangen. Malet var att fanga sa manga aspekter av den
tackta teorin som majligt for att battre forsta studiens syfte. Intervjuerna holls till storsta del i grupp
pa respektive foretagskontor i en neutral miljo for att inte paverka reliabiliteten negativt. En av
intervjuerna var en videointervju, dar respondenten befann sig pa sitt lokala kontor i Stockholm och
projektmedlemmarna befanns sig pa foretagskontoret i Linképing. De personer som intervjuades var
hogre uppsatta personer i foretagen som hade en aktiv roll i hallbarhetsarbete eller erfarenhet inom
trabyggnation, se tabell 2. P4 grund av att respondenterna som valdes var kunniga i de fokuserade
amnesomradena anses det fa antalet respondenter per foretag inte paverka djupet i det empiriska
underlaget. FOr en av respondenterna anvandes inte muntlig kommunikation utan kommunikationen
skedde via mejl. Da fragorna till denne respondent var frikopplade fran intervjuguiden, och
fokuserade pa att skapa en djupare forstaelse for projektet Skarpan anses informationen fran
intervjufragorna inte paverka reliabiliteten for analys pa andra omraden.
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Tabell 2: En tabell 6ver de respondenter som har intervjuats for studien.

Byggnads AB

10:00

Gillbergagatan 5 Linkdping

Respondent Post Foretag Tid Plats Langd
Mats Persson Chef for nyproduktion AB Stangastaden 11 april klockan | Stangastadens kontor 90 minuter
09:00 Tornbyvdgen 1F Linkdping
Karolina Brick Miljochef Riksbyggen 23 april klockan Riksbyggens kontor (videointervju) | 75 minuter
11:00 Gillbergagatan 35 Linkdping
Roland Thérus Drift- och férvaltnings- Riksbyggen - Mailkontakt -
ansvarig pa Riksbyggens
affarsomrade Fastigheter
Carina Weir VD AB Enkopings 6 maj klockan Enkopings Hyresbostaders kontor | 75 minuter
Hyresbostader 13:00 Kyrkogatan 13 Enkdping
Johan Jansson Fastighetsutvecklingschef AB Enkopings 6 maj klockan Enkopings Hyresbostaders kontor | 75 minuter
Hyresbostader 13:00 Kyrkogatan 13 Enkdping
Emelie Lidman Omradesutvecklare inom AB Enkopings 6 maj klockan Enkopings Hyresbostéders kontor | 75 minuter
social hallbarhet Hyresbostader 13:00 Kyrkogatan 13 Enkoping
Anders Persson Bitradande affarschef Midroc 14 maj klockan Arbetsplatsetablering Ekologen 75 minuter
13:00 Anna Koskullsgata 1
Eva Lindstén Fastighetschef Lindstén Fastigheter 2 april klockan Lindsténs kontor, 90 minuter
AB 09:00 Klostergatan 26 Linkdping
Peter Lindstén VD Lindstén Fastigheter 2 april klockan Lindsténs kontor, 90 minuter
AB 09:00 Klostergatan 26 Linkdping
Peter Strahlin Affarsomradeschef for Anlin och Ekeroth 5 april klockan Anlin och Ekeroths Kontor 90 minuter
affarsomradet bostad Byggnads AB 10:00 Gillbergagatan 5 Linkdping
Carl Johan Projektchef for affarsomrade | Ahlin och Ekeroth 5 april klockan Anlin och Ekeroths Kontor 90 minuter
Danckwardt- bostad Byggnads AB 10:00 Gillbergagatan 5 Linkdping
Lilliestrom
Goran Lundstrom | VD Ahlin och Ekeroth 5 april klockan Ahlin och Ekeroths Kontor 90 minuter
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4.6 Analysmetod

Analysmetoden beskrivs som vilket tillvagagangssatt som valts for att utfora en analys (Lekvall &
Wahlbin, 2014). For denna studie har en generell analysmetod anvants dar den framtagna
referensramen jamforts med intervjudata. Eftersom ansatsen &r en fallstudie som framst ar baserad pa
intervjuer fanns inga siffor och matningar att tolka (Lekvall & Wahlbin, 2014). Analysarbetet skedde
parallellt med datainsamlingen eftersom information kring byggprojekten kravdes innan intervjuerna
gjordes. En del kompletterande materialinsamling har gjorts for att férdjupa forstaelsen for fallen och
sakerstédlla den bild som forfattarna utront fran tidigare intervjuer. Nedbrytningar som gjorts i
referensramen utgor grunden for hur analysarbetet har gatt till. Varje avsnitt har analyserats var for
sig och tillslut givit en kartlaggning kring cirkulara och hallbara affarsmodeller i byggbranschen.

Urvalet av respondenten har varit av en bred karaktar eftersom aktorer fran bade tra- och
betongbyggbranschen har intervjuats. De aktdrerna som valts verkar under den senare delen av
vardekedjan och respondenten har darfor koncentrerats pa entreprendrer och fastighetsbolag. Pa
grund av att forfattarna tidigt sag storst potential for cirkularitet hos fastighetsagare, och risken att
analysen hade landat pa en mer generell niva pd grund av begransad tidsbudget sa gjordes detta
avvagandet. Detta har medfort ett spetsigare arbete med en djupare forstaelse for den senare delen av
vardekedjan. | och med detta har fler tillforlitliga antaganden kunnat gjorts. For att fa en helhetsbild
over vardekedjan kommer vidare forskning behéva goras pa vardekedjans tidigare del.

4.7 Tillforlitlighet

For att studiens tillforlitlighet ska vara acceptabel har olika koncept gallande detta tagits i beaktande.
Validitet &r viktigt for att ratt data samlas in. Reliabilitet har stor vikt nér det géller val av metod och
objektivitet har anvénts i syfte att studien inte ska uppfattas som vinklad relativt verkligheten.
Metodkritik har anvénts for att vaga upp de kéllor som inte anses ha hdg tillforlitlighet och skapat en
realistisk bild éver studien. Etik och moral har varit viktigt for studien nar intervjuer har genomforts
och studien har anvant sig av uppsatta etiska riktlinjer.

4.7.1  Validitet

Validitet definieras som vilken traffsékerhet studien har relativt malet (Bjorklund & Paulsson, 2012;
Sjostrom, 2018). Ett sétt att oka validiteten i ett projekt ar att undersoka utifran olika perspektiv eller
genom att anvénda sig av olika metoder men till samma syfte (Bjorklund & Paulsson, 2012). Om
validiteten ar god borde en enkdt ge samma resultat som om en intervju anvands (Bjorklund &
Paulsson, 2012). For att ¢ka validiteten for denna studie har en ingdende forstudie gjorts dar
byggbranschen struktur studerats. Bade personliga intervjuer och skriftlig kontakt har anvéants som
metoder for att forstarka studiens validitet. Direkt upplevd validitet &r vad testpersoner omedelbart
upplever vid exempelvis en intervju och ger ett intryck av trovardighet (Lekvall & Wahlbin, 2014).
Vid intervjuer har branschsprak i sa hog grad som mojligt for att Oka traffsakerheten i
fragestallningarna.

4.7.2 Reliabilitet

Reliabiliteten ar graden av tillforlitlighet i matinstrumentet (Bjorklund & Paulsson, 2012; Lekvall &
Wahlbin, 2014). Vid en hog reliabilitet ska undersékningen ge samma resultat vid upprepade forsok
(Sjostrom, 2018). Denna studie hade totalt 13 respondenter vilket paverkar reliabiliteten och
slutsatsernas tillforlitlighet negativt. For att hoja reliabiliteten skulle fler respondenter behdvts
intervjuats sa att svaren kunde jamforts och konfirmerats. For att hoja reliabiliteten kan kontrollfragor
stéllas vid enkéatundersdkningar eller intervjuer (Bjorklund & Paulsson, 2012; Sjostrom, 2018).
Kontrollfragor &r fragor som ar omformulerade tidigare stallda fragor och ska darfor ge samma svar
(Bjorklund & Paulsson, 2012; Sjostrom, 2018). Kontrollfragor stalldes vid nagra tillfallen under
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respektive intervju for att bekréafta undersokningens reliabilitet. Om reliabiliteten ar lag kan det bero
pa faktorer som intervjupersonens halsa, trétthet, motivation eller stress (Lekvall & Wahlbin, 2014).
For att minska faktorerna har intervjuerna haft en bestdmd tidpunkt. Tidpunkten har bestdmts i god
tid for att respondenterna skulle fa en chans att forbereda sig, da 6vergripande fragestallningar
skickats till respektive respondent. Andra yttre faktorer som kan paverka reliabiliteten &r till exempel
intervjumiljon (Lekvall & Wahlbin, 2014). For denna studie har intervjuerna hallits pa respektive
foretagskontor for att fa en neutral miljo for respondenterna.

4.7.3 Objektivitet

Objektivitet ar i vilken utstrackning varderingar paverkar studien (Bjorklund & Paulsson, 2012) och
att liten grad av vinkling férekommer (Sjostrom, 2018). For att 6ka graden av objektivitet ar det
viktigt att motivera de val som gors och ge mojlighet till l1&saren att ta stallning till studiens resultat
(Bisgaard, Henriksen, & Bjerre, 2012). Fér denna studie har objektiviteten en inverkan for de foretag
som valts att intervjuas. De har valts tack vare deras erfarenhet kring hallbarhet, for att kunna
kartlagga hur arbetet sker idag. Dock ger dessa formodligen inte en generell bild 6ver hela
byggbranschen. Att undersokningen inte heller har undersokt andra material &n trd minskar
objektiviteten och slutsatser om vilket material som &r mest miljovénligt kan darfor inte dras.
Forskningsprojektet som denna studie ar en del av ar inriktat pa tra och dess anvandning. Med det i
beaktande sags inte en jamfdrelse med betong relevant i detta skede av forskningsprojektet.

4.7.4, Metodkritik

I denna rapport har en stor del sekundardata anvénds i syfte att bygga den teoretiska referensramen.
Den sekundéra data som samlats bestar till stor del av vetenskapligt granskade artiklar. Dessa artiklar
kan darfor ses som trovardiga och utgdr inte en stor risk for lag grad av objektivitet eller validitet.
Déremot har en stor del branschhemsidor anvénts for att beskriva branschstrukturen och dess
funktion. Hemsidorna har en hag risk for l1ag objektivitet och den teori som ar hamtad bor beaktas
med forsiktighet nér det galler vinkling av exempelvis tramaterialets for- och nackdelar vid
byggnationer. For att starka och forsakra de antaganden som gjorts har fragor kring samma omraden
stéllts vid intervjutillfallena.

4.7.5  Etik och moral

Ur en etisk syn pa undersokningen &r det viktigt att vissa etiska regler foljs for att ingen deltagare ska
komma till skada eller information ska missbrukas (Bryman & Bell, 2017). Informationskravet
innebar att berérda personer ska informeras om undersokningens syfte och vilka moment som ingar
i den (Bryman & Bell, 2017). Samtyckekravet innebar att de inblandade, till exempel respondenten,
deltar frivilligt i undersokningen och har ratt att avbryta néar de sjélva vill. Konfidentialitets- och
anonymitetskravet innefattar uppgifter om de personer som ingar i undersokningen ska behandlas
med storsta mojliga konfidentialitet. Personuppgifter ska forvaras sa att obehoriga inte kan komma at
dem. Nyttjandekravet behandlar uppgifter som samlas in om enskilda personer far endast anvandas
for forskningsandamalet. Falska forespeglingar eller vilseledande information fa inte formedlas till
berdrda personer och den sista regeln ar att deltagarna inte ska ta skada av undersokningen. Dessa
etiska riktlinjer har anvants under intervjutillfdllena och alla respondenter har haft mojlighet att
redigera den information som presenterats i rapporten. Respondenterna har innan varje intervju blivit
informerade om de publiceringsregler som universitetet har och darfor erbjudits vara anonym. Alla
respondenter deltog frivilligt i undersékningen och de uppgifter som finns i rapporten &r inte
sekretessbelagda.
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5 Aktorer inom byggvardekedjan och deras syn pa hallbarhet och

cirkularitet

| foljande avsnitt kommer resultat fran intervjuer med fastighetsagare och entreprendrfirmor
presenteras. En kort introduktion kommer inleda varje avsnitt for att ge en forstaelse for varfor
aktoren valdes. Efter introduktionen redogjorts presenteras svaren fran aktorens intervju. Om ingen
kélla presenteras sa ar all information erhallen fran intervjuerna.

5.1 ABStangastaden

AB Stangastaden, vidare bendamnda Stangastaden, ar Linkopings kommunala fastighetsbolag.
Stangastaden ager och forvaltar i nulaget ungefar 18 500 lagenheter, och har arbetat med ambitiésa
tillvaxtmal. Stangastaden &ger tva dotterbolag, Studentbostader och Kulturfastigheter, dar
Studenthostader dgnar sig at att forvalta bostader dar studenter bor medan Kulturfastigheter forvaltar
byggnader med kulturhistoriskt varde. 1 5.1 kommer dock enbart Stangastaden att diskuteras.
Stangastaden har sjalva inte dgnat sig at mycket byggande med tr&, men har bedrivit en del experiment
med olika byggmetoder. Anledningen till att Stangastaden valdes som respondent var att de ar den
storsta fastighetsagaren i LinkOping, och de jobbar med hallbarhet pa ett annat sétt &n trabyggnationer.
Darfor gav det ett ytterligare perspektiv pa hur det gar att arbeta med hallbarhet.

5.1.1  Affarsmodell och vardeskapande

Stangastaden har som affarsidé att mota de ambitiosa tillvaxtmalen som existerar i Linkoping.
Tidigare har det betytt ett snittbyggande pa 500 lagenheter per ar, men med ny styrelse har malen
andrats. Idéen ar fortfarande att fortsatta hjalpa Linkdping véxa, men det finns inte langre nagra satta
styrtal for antalet lagenheter. Den faktor som enligt Stangastaden sjalva skiljer de fran andra aktorer
i LinkOping ar att de & kommunal&gda och valdigt dominerande. | och med det bygger de mycket
mer &n de andra akt6rerna.

Ut6ver att de erbjuder valdigt manga lagenheter ser de dnda att de forsoker ha en bra dialog med deras
hyresgaster. Den framsta kontakten sker via deras hemsida (95 procent enligt egna studier), men de
ar dven kontaktbara via andra medel som till exempel telefon och deras kontor. Utéver den dagliga
kundservicen har hyresgéasterna dven nara kontakt med Stdngastaden nar mojligheten till
inredningsval kan goras. Exempelvis tillater de nya hyresgaster att gora en del val vad géller till
tapeter innan de flyttar in. Detta har varit en bidragande faktor till att de har en hdg upplevd
kundnéjdhet.

Infor varje nyproduktion bedriver Stangastaden en malgruppsanalys. Detta leder till att de i sig inte
har nagon specifik malgrupp, utan varje hus riktas till specifika malgrupper istallet. Utifran
malgruppsanalysen utvecklar de sedan konkreta byggplaner dar husets utformning och byggmetod
anpassas efter malgruppen. De utvecklar ocksa marknadsmaterial for att specifikt na den uttankta
malgruppen.

Vid varje byggnadsprojekt anlitar Stangastaden externa entreprendrer eftersom de inte anstaller nagra
egna. De har markt &r att byggkostnaderna, speciellt installationskostnaderna for VVS och el, har
stigit kraftigt mot tidigare. Deras teori &r att det kan bero pa hogkonjunkturen, bristen pa resurser eller
kostnader i underliggande led. Detta gor att byggprojekten vid uppforandefas blir annu mer
priskansliga. Under driftsfasen ar det istallet forvaltningen som &r dyrast. Energi och uppvarmning ar
idag inte sa stor kostnad eftersom husen ar energisnala, och de ser darfér ingen poang med att till
exempel installera solceller. Den Gverskottsel som hade uppstatt om solceller installerats hade
medfort affarsmassiga problem da elen behovt séljas ut pa elnatet, speciellt da hyresgasterna som bor
hos Stangastaden betalar for sin egen elférbrukning.
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Nar Stangastaden bedriver nybyggnation anvander de sig oftast av totalentreprenad eller styrd
totalentreprenad. | vissa projekt, framforallt pa senare tid, har &ven samverkansmodeller anvants dar
entreprendren blivit mer delaktig i ett tidigt skede. Detta har varit ett satt for Stangastaden att arbeta
med projekt dar anbuden har varit valdigt fa, eller nar de har varit véldigt héga kostnadsmassigt.
Genom att arbeta tatare mot entreprendren har Stangastaden kunnat tacka upp de ekonomiska riskerna
och pa sa satt fatt ner priset. Det har dven varit ett sétt for foretaget att kunna valja entreprendr pa
mjukare varden, da det inte finns nagot fardigt projekt som prissatts.

Nar Stangastaden utfor nybyggnadsprojekt gor de en ordentlig riskkalkyl. Riskkalkylen tar i hansyn
extra kostnader som kan uppsta vid bygget. Exempel pa handelser som kan skapa en extra kostnad &r
att marken ar fororenad, att grundvattennivan paverkas vid kallarbyggen eller att vibrationer fran
byggarbetsplatsen paverkar narliggande objekt. Det kan aven rora sig om arbetsmiljorisker som beror
de anstélldas halsa och vélbefinnande. Dessa identifierade risker resulterar i ett riskpaslag, sa att ratt
kompetens och resursbas kan tillsattas for att minimera risken att nagot intraffar.

5.1.2 Hallbarhet

Stangastaden har en hallbarhetschef som arbetar med fragor kring hallbarhet och milj6. Att varna om
miljon och valja sunda byggmaterial ar en typ av hallbarhetsarbete Stangastaden &gnar sig at. Till
deras hjéalp anvander de sig av systemet Sunda Hus dar de kan bokfora vilka typer av produkter som
anvands vid byggnationer och vilka klassningar de har. Deras stavan &r att i man av méjlighet anvanda
sig av A- och B-klassningar. Vissa produkter finns i dagslaget inte pa marknaden med dessa
klassificeringar, utan C-klassificering maste da anvandas.

Stangastaden arbetar aktivt med hallbarhetsmal. Dessa definieras pa ett sétt dar Stangastaden tror de
kommer kunna forverkliga dem. Malen baseras framst pa energiforbrukning, dar ett tidigare mal har
varit att energiforbrukningen i alla deras hus ska vara 30 procent lagre an byggnormerna. Pa grund
av forandrade byggnormer &r detta inte langre nagot som de upplever att de kan strava mot, utan de
har istéllet tagit fram en process dar mal definieras individuellt for varje hus. Utéver malsattningen
arbetar de ocksa aktivt med miljocertifiering, och certifierar sa manga hus som majligt. Vissa hus
som byggs nar inte alla kraven for en certifiering och da laggs inte tid pa att fa igenom det, utan husen
anses lika bra anda. Det som kan stoppa vissa hus fran att bli certifierade &ar bland annat
dagsljusfaktorer, dér det inslappet av dagsljus inte ar tillrackligt vilket kan vara svart att atgarda.
Certifieringen ses inte ge nagon dkad konkurrenskraft, i alla fall inte for bostader, utan anledningen
till att certifieringssystem anvands ar att det ar ett satt att strava efter sa bra boendemiljoer som
mojligt.

| dagsldget ser Stangastaden inte nagon konkurrenskraft i att arbeta med hallbarhet. De har inte markt
av att det ar nagot som deras kunder kraver eller efterfragar. En av orsakerna som foretaget forklarar
detta med é&r att bostadsefterfragan ar sa hog i sig och att de som flyttar in i ett miljocertifierat hus gor
det av anledningen att det behdver en bostad. Dock uppmarksammar de att detta kan komma att bli
mer intressant i framtiden, mycket pa grund av uppmarksamheten fran media som dmnet far. Det ar
inte heller bara media som bedriver patryckningar, utan de har dven upplevt att deras dgare har
uppmarksammat fragan av att bygga projekt i tra. Stangastaden sjalva anser dock att tekniken for att
bygga i tré inte ar tillrackligt utvecklad an och problemen som uppstar kring fukt och brand kan bli
for kostsamma.

Trots stor skepsis till trabyggnadsteknik har Stangastaden erfarenhet av att bygga ett hus i tra. Detta
hus var ett de konstruerade for lange sedan, ungefar vid det tillfallet dar det blev tillatet att bygga
hoghus i trd, och gjordes parallellt med ett liknande bygge i Vaxjo. Till skillnad fran dagens
trabyggnationer var detta snarare ett platsbyggt hus. Utdver detta stérre projekt har de &aven
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experimenterat i att bygga med modulhus i trd. Deras upplevelse &r att den enda utmérkande faktorn
ar att det ar dyrare att bygga i trd an i betong och orsaken till att hus byggs i tré ofta ar ett krav fran
bestallaren. De ser darfor inte nagon I6nsamhet att bygga mer med tré just nu. Dock kan det komma
att forandras i framtiden och bli mer aktuellt.

Ut6ver den problematiken som uppstar med kostnad upplever Stangastaden att det finns stora risker
med fukt vid trdhusbyggnation. Respondenten menar att det finns flera olika skolor inom
trabyggnadsteknik dar de har olika syn pa hur fuktproblemet ska hanteras. Det finns de som anser att
det gar att bygga under 6ppen himmel, det vill séga att tramaterialet klarar det regn som kommer och
att det torkar ur. Det finns dven de som menar att det krdvs stora talt for att skydda stommen.
Stangastaden ser sig sjalva inte ha svaret pa den fragan, och ser det som ett avskrackande element i
fragan.

Nar det kommer till pAbyggnader i tra ser de dven dar ett antal problem. Nar en pabyggnad ska ske
drivs den av fastighetsagaren snarare an att kommunen utlyser en detaljplan for omradet. Detta
innebdr att for att bygga pa kraver det att fastighetsagaren soker kommunens godkénnande. Det kraver
ocksa att nya detaljplaner konstrueras, och ofta behover huset bade forstarkningsarbeten och
hissinstallation vilket gor att kalkylerna sallan visar positiva resultat. Att bygga pa kan aven ge
problem ur ett kulturmiljoperspektiv, nagot som Stangastaden redan fatt erfara. For 20 ar sedan
utforde de ett storre pabyggnadsprojekt i stadsdelen Ryd, dar flertalet hus som byggts under
miljonprojektet utokades med en extra vaning. Detta har i efterhand skapat en debatt om kulturvardet
i hus fran miljonprojektet, och hur Stangastaden forstort det kulturella vardet.

5.1.3 Cirkularitet

Ut6ver energimal och materialmal arbetar Stangastaden dven med att utveckla ett hallbarhetsmal som
behandlar hur mycket deponi som varje bygge far resultera i. Detta ar en fraga som starkt lankar till
att fa ner kostnaden snarare an miljopaverkan, da det ar valdigt dyrt att slanga material. Det har dock
varit svart att satta upp ett rimligt mal kring detta pa grund av att det kan variera kraftigt mellan olika
byggsystem. Aven om det kontinuerligt arbetas med dessa hallbarhetsmal och aktivt utvecklas nya
synliggérs malen inte for de anstillda eller hyresgasterna. Ibland syns certifieringar och
miljoklassificeringar i marknadsforingsmaterial, men annars &r det i dagsléget enbart de som aktivt
arbetar med malen som kanner till dem.

For nyproduktion ser Stangastaden inte potential att teranvanda material fran andra projekt, forutom
krossmaterial av betong, ndgot som de har gjort i alla ar. Att exempelvis anvanda gamla fonster fran
ett rivet hus i ett nytt ar inte passande eftersom de ofta kommer nya krav pa tathet och energiatgang.
De har daremot testat att aterbruka material vid ombyggnationsprojekt, till exempel koksinredningar.
For Stangastaden resulterade det inte i en ekonomisk lyckad affar, utan kostnaderna blev mycket
hoga. For att mindre material ska ga till deponi har Stangastaden daremot ett avtal med Erikshjalpen,
som dr en hjalporganisation med second hand verksamhet. Erikshjalpen kommer och h&mtar
anvandbart och funktionsdugligt material fran renoveringsprojekt, som de sedan kan salja vidare. Pa
sa satt slosas inte brukbart material.

Nar Stangastaden genomfor nybyggnadsprojekt planerar de inte for att riva sina hus, utan arbetar
aktivt med underhallsplaner for att forlanga husens livslangd. Initialt uppskattar de att ett hus ska sta
i 50 ar, men ett hus har oftast langre livslangd an det. De underhallsplaner som Stangastaden utvecklar
for varje bostad kan ta hansyn till de narmsta 10-15 aren, och vilka material som byggs in ar en viktig
del. Alla material bokfors, vilket gor att de vid framtida rivningsarbete i alla fall vet vilka &mnen som
kan vara potentiellt farliga vid rivningsskedet. En aspekt som ar svar att ta hansyn till for framtida
rivning ar att material som anses ofarliga i dagslaget bedéms som farliga i framtiden.
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Nar det galler prefabricering anser Stangastaden att det har Okat de senaste aren och tror att det
kommer fortsatta att oka i framtiden. Det galler bade prefabricerade produkter i trd och betong.
Anledningen till 6kningen beror mycket pa att det en langre tid har varit svar arbetskraftsbrist inom
byggsektorn. Detta beror pa att det funnits en starkare vilja att bygga fler bostader &n vad det funnits
arbetskraft som kunnat hantera byggandet. Med prefabricering har fler resurser frigjorts, och
byggarbetarna har inte behovt spendera lika lang tid pa byggarbetsplatserna. Total tid &r inte alltid
kortare med tanke pa allt som ska ritas och byggas ihop innan det anlander till byggarbetsplatsen men
tid kan sparas pa byggplatsen nar sjélva byggandet ska utféras. En annan fordel med en kortare
byggprocess ar att det leder till att hus och trafik i naromradet inte blir lika stort paverkade. Nackdelar
med prefabricering &r att det blir en véldigt styrd utformning, dar huset maste anpassas efter vad som
finns tillgangligt. Det leder dven till O6kande transportkostnaderna, speciellt dd manga av
betongelementen kops fran utlandet eftersom det inte finns tillrackligt med resurser i Sverige.

Stangastaden arbetar redan idag med en del aterbruk pa ombyggnationssidan. Det blir allt vanligare
att hyresgésterna har tvattmaskin i lagenheten och darfor anvédnds inte tvéttstugorna i samma
utstrackning. D& har Stangastaden valt att bygga om tvattstugorna till brukbara lagenheter. | vissa fall
har de klarat av att bygga om enligt géllande detaljplan och i andra fall har planandringar gjorts for
att fa utfora aterbruket. Ett annat utrymme som byggts om till bostadsytor ar kallvindar. Aven garage
har blivit omtalade under senaste tiden i och med att bilbestandet minskar i staderna. Det svara med
garage &r att de ofta &r under jord och véldigt djupa. Detta leder till problem med dagsljusinslépp och
att darfor aterbruka dessa som antingen kontor eller bostader upplevs som ett bra teoretiskt
resonemang men som inte &r applicerbart i verkligheten.

Efter varje projekt arbetar Stangastaden med kunskapsaterforing. For nyproduktion ar det specifikt
nyproduktionsgruppen som sjalva hanterar denna nar ett projekt ar fardigt. Stdngastaden arbetar med
en teknisk standard dar de lardomar de vill féra vidare uppdateras i standarderna. Det finns dock
ingenstans dar andra lardomar samlas skriftligt utan allt som inte berdrs av de tekniska standarderna
sker muntligt vid uppféljningarna.

5.2 Riksbyggen

Riksbyggen har utvecklat bostader i Sverige i Over 75 ar och ar ett kooperativ fastighetsbolag. Detta
betyder att de &gs av bostadsforeningarna som de driver, men de har &ven andra deldgare. Riksbyggen
ar verksamma pa 430 orter i Sverige, med 300 kontor utspridda dver dessa. Genom kontoren forvaltar
deras 2728 anstallda 200 000 bostadsrattsldgenheter och 100 000 hyreslagenheter. De bygger aven
mycket nytt, och jobbar med en hel del med ombyggnation. Anledningen till att Riksbyggen valts
som studieobjekt ar bland annat for att de 2018 blev utvalda som det mest hallbara foretaget inom
fastighetsbranschen enligt Sustainable Brand Index B2B. De har &ven fortatat Skarpan i Linkdping
genom att bygga pa ett trevaningshus med en vaning till. Det &r intressant ur ett hallbarhets- och
cirkularitetsperspektiv med tanke pa deras satt att bevara gammalt samtidigt som de renoverar
bostéder efter dagens standarder.

Skarpan i LinkOping &r ett bostadsomrade som bdrjade byggas 1965 i samband med det sa kallade
miljonprojektet. Det som Riksbyggen gjorde var att de renoverade och forédlade de 282 befintliga
lagenheterna samtidigt som de fortatade med 150 stycken nya lagenheter pa ett fjarde vaningsplan.
Med foradling menar Riksbyggen att lagenheterna renoverades i den man det kravdes men att unika
detaljer och funktioner beholls. Ett sadant exempel ar att koksluckorna endast lackades om istéllet for
at bytas mot nya och bakbord och medicinskap som tillhdrde den gamla koksinredningen sparades
som en kulturhistorisk detalj. | och med att det fjarde vaningsplanet byggdes pa ville Riksbyggen
kunna energieffektivisera den totala boytan och fa en hogre miljoklassning an vad det var innan. En
av utmaningarna med renoveringen och pabyggnaden var evakueringen av de boende under tiden.
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For att losa detta anvdandes tomma lagenheter i omradet istallet for att bygga temporara
evakueringsbodar som var tanken fran borjan.

Il

Figur 14: Ett foto pa pabyggnaden i bostadsomradet Skarpan i Linkdping
(Riksbyggen, 2019)

5.2.1 Affarsmodell och vardeskapande

Till skillnad fran de andra intervjuade foretagen ar Riksbyggen kooperativt agda, vilket de pastar har
gjort att de kan agera pa ett mer langsiktigt satt an andra aktorer. Detta visualiseras i deras affarsidé
som ar att “skapa attraktiva och héllbara boenden for alla”. FOr att uppna ett attraktivt och hallbart
boende utvérderar alltid Riksbyggen alla materialval infor varje projekt, och valjer det som bast
uppnar malen.

Nér Riksbyggen ska inleda ett nytt projekt har de historiskt sett arbetat med funktionskrav for att styra
bygget, vilket har inneburit att byggnadssattet har styrts mycket av vad entreprendren har angivit i
sitt anbud. Dessa funktionskrav har de samlat i ndgot som de valt att kalla for Riksbyggenbostaden.
Riksbyggen har dock borjat undersoka hur de battre kan styra kostnader och effektivisera
byggandeprocessen. Framover ser de darfor tre satt de kan bygga pa, vilka ar foljande:

1. Fardiga produkter pd marknaden - Hus som skapas i fabrik, dar tillverkningsprocessen kan
optimeras eftersom flertalet likadana hus skapas. Husen behdver inte projekteras om denna
metod anvands.

2. Redan byggda modeller - Riksbyggen &mnar borja bygga hus de redan byggt forut. Tanken ér
att dessa byggnader ska byggas upp i 3D-modeller, som de sedan kan anvénda for att iterera
fram en béttre produkt mellan byggena. Detta minskar behovet av att anstélla en arkitekt for
varje projekt.

3. Fortsatta med funktionskrav — For omraden dar det av ndgon anledning anses vara olampligt
med de andra tva alternativen kommer Riksbyggen fortsétta anvanda sig av funktionskrav.

5.2.2 Hallbarhet

Som en del i sin dagliga verksamhet har Riksbyggen tagit fram en hallbarhetsplan som heter ”Planeten
ska med”. | den ingar fyra l6ften, dar varje I6fte har flertalet aktiviteter som utvérderas varje kvartal.
Dessa fyra l6ften ar:

1. Leda — Foretagsledningen och chefer ska inom Riksbyggen leda enligt ett utvecklat
ledningssystem kallat ”’Sahér arbetar vi”.

2. Gora Rétt - Alla ska folja ledningssystemet. Ledningssystemet ska uppdateras och forbéttras
kontinuerligt. De satsar dven mycket pa utbildningar till personalen. Utbhildningarna
rollanpassas, till exempel lokalvardaren far kemikalieutbildning for att kunna hantera
lokalvarden pa ett miljévanligt satt.
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3. Utveckla processer — Riksbyggen bedriver mycket egen forskning och pilotprojekt for att
optimera miljovanligheten i sina hus. De har dven samarbeten med nagra av Sveriges
hogskolor for att underlatta detta, daribland Chalmers.

4. Inspirera omvérlden — Riksbyggen forvaltar idag bostéader till 0,5 miljoner manniskor. For de
boende har de en miljoskola, dar de lar ut hur de kan leva mer hallbara liv. Detta kan handla
om allt fran hur man inreder till hur man kan spara pa energi. De tillhandahaller dven ut
inspirationsmaterial till bostadsforeningar, sa att de enklare ska kunna bli mer hallbara
bostadsforeningar. Detta inspirationsmaterial kallas “Riksbyggens enkla hallbarhetsidéer”
och de knyter ibland tavlingar till dessa for att fungera som extra inspiration.

Riksbyggen ser att deras hallbarhetssatsningar &r nagot som har skett inifran och ut. De upplever
fortfarande inte att det finns nagon storre efterfragan for miljoklassificerade hus, dven om de har
observerat en liten okning sedan majligheten till ett billigare bolan om den boende valjer ett
miljoklassat hus uppstod. De har &ven observerat att boende forvéntar sig att nybyggda hus ar byggda
med en viss miljomaéssig standard, trots att de inte ar villiga att betala for den. Trots att miljoklassning
inte ger lagenheten 6kad konkurrenskraft, utan att konkurrenskraften snarare paverkas av ldge och
planlésning, fortsatter Riksbyggen anda att miljoklassa sina hus enligt miljobyggnad. Férutom ett
internt driv lyfte Riksbyggen att det genom miljoklassningar finns mojlighet att stérka sitt varumarke.

For att driva pa en mer hallbar agenda, och annu mer trabyggnationer, ser Riksbyggen att det maste
finnas en samverkan mellan aktorerna i byggvardekedjan. Detta betyder att det inte &r en enskild
aktors roll att driva pa utvecklingen, dock har varje del i kedjan sin roll att spela. Nagra exempel pa
vad en aktor kan gora ar att kommunen kan stélla krav i detaljplanen att husen bor uppforas i trd, och
byggherrar kan arbeta aktivt for att utveckla mer l6nsamma metoder att bygga med tramaterial. En
annan viktig del i att bygga mer l6nsamt ar att 6ka kompetensnivan hos entreprendrerna, vilket gor
att tidseffektiviteten som framtrader vid 6kad kompetens kan motverka den hogre materialkostnaden.

Riksbyggen menar dven att de som en stor fastighetsforvaltare har en storre roll att spela i
utvecklingen. Eftersom de som aktor utfor manga byggprojekt, samtidigt som de ocksa utfor mycket
forskning pa omradet, kan de spela en viktig roll i kunskapsspridning. Pa grund av detta varnar de om
de mindre aktorerna, vilket leder till att de i manga fall behéver forandra deras kravstallning. For en
liten aktor kan det till exempel vara svart att veta om de uppfyller ett krav som specificerar koldioxid
per kvadratmeter. Istdllet sa kan kravet specificeras utefter hur mycket cement betongen innehaller,
vilket ger samma resultat men pa ett sétt som ar enklare att forstd. For att garantera en tillganglighet
av onskade produkter pa marknaden arbetar Riksbyggen dven i niara samarbete med leverantérer, och
pa sa satt kan de garantera att en del av produktutvecklingskostnaderna for leverantorer tacks genom
deras bestéllning.

For att starka den sociala hallbarheten har Riksbyggen borjat undersoka kooperativa boenden. De ser
detta som ett satt att kunna erbjuda introduktionsboenden for ungdomar. Det de forsoker forsta for
narvarande ar vilka delar av ett boende som yngre kan téanka sig att dela med sina grannar, for att pa
sa satt minimera den individuella bostadsytan.

5.2.3 Cirkularitet

Respondenten ser cirkularitet som kejsarens nya klader och menar att det &r kretslopp och
avfallstrappan paketerat pa ett nytt sétt. En stor anledning till att respondenten tror att det inte fatt det
genomslag som foresprakare hoppats pa ar att folk inte ser pengarna. Riksbyggen menar att alla
aktorer enbart studerar sin egen kortsiktiga vinning, och glémmer bort att studera helheten ur ett
langre perspektiv.
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Riksbyggen driver i dagslaget en tvarvetenskaplig forskningsplattform i Géteborg dar forskare fran
olika omraden samlats for att hjalpa Riksbyggen bygga mer hallbara bostader. Plattformen har funnits
i sju ar, och de har hittills byggt ett projekt dar malet har varit att integrera kunskapen fran
forskningen. Detta forsta projekt var ett betonghus, men innan beslutet foll pa betong undersoktes
flera olika l6sningar, daribland ett hus byggt i hélften tré och halften betong. Riksbyggen gjorde stora
kravstallningar pa betongblandningen sa att deras egna hallbarhetsmal uppnaddes.

Det andra projektet under denna forskningsplattform ar ett hus i massivtra, nagot som fortfarande &r
i projekteringsfasen da det & manga aspekter Riksbyggen vill studera for att garantera en god
hallbarhetsniva. Aven om tra har visat sig vara miljovanligt 4r det manga aspekter som Riksbyggen
upplever ej har blivit studerade i tillracklig grad. Detta &r till exempel miljépaverkan av limmet som
traet i stommen limmas med och hur ett miljévanligt skogsbruk pa basta satt kan uppnas. Riksbyggen
upplever dven att det finns manga risker kring fukt, ljud och brand dar l6sningarna som hittats inte ar
tillrackligt sakra for att garantera en hallbar byggnad, bade ur strukturell och boendemiljosynvinkel.
Forhoppningarna ar att med detta projekt utveckla ett tréhus som &r replikerbart, och darfoér 6ppna
mojligheter bade till forbattring, men ocksa billigare projektering, i andra projekt.

En stor fraga for Riksbyggen nar det kommer till cirkularitet ar flexibiliteten. Flexibiliteten fanns med
som ett av de storsta fokusomradena redan i det forsta forskningsprojektet. Riksbyggen har forstatt
att behov kan komma att andras med tiden, och &r darfor véldigt intresserade i flyttbara vaggar sa att
de enkelt kan gora om till exempel en trea till tva ettor, eller tva ettor till en tvaa. Detta ser de som en
stor nackdel med tra da det inte ar ett lika flexibelt material och maste byggas efter tillganglighet.

Nagot som Riksbyggen ser som en utmaning ar den minskande bilanvandningen, vilket kommer
medféra att manga av dagens garage star tomma. Idag finns det dven ett dnskemal fran manga
kommuner att hus som byggs ska ha levande bottenvaningar. For tillfallet ar det valdigt populart att
dessa ska vara i form av restauranger och cykelverkstdder. Detta ar verksamheter som kréver
andamalsenliga lokaler, men trender ar tyvarr nagot som kommer och gar. Hur bade garage och de
levande bottenvaningarna ska anvéandas istéllet, och hur det kan goras pa ett satt som inte kraver stora
ombyggnationer ar nagot som behdvs studeras redan nu for att garantera en langsiktighet.

Riksbyggen ser ett storre behov av att prata cirkularitet nu an nagonsin. Tidigare har fokus varit pa
att energieffektivisera byggnaderna da 85% av alla koldioxidutslapp approximerades ske under
driftsfasen. Med tiden har byggnader blivit mer energieffektiva, och idag uppskattar Riksbyggen att
ungefar 50% av alla utslapp sker vid byggnation och 50% sker vid drift. Detta har gjort att
materialvalet har blivit viktigare, bade ur utslapps- och avfallssyn. Riksbyggen kommenterade dven
att det i dagsléaget inte finns nagra lagkrav som reglerar hur utslapp far ske under byggfasen, men att
det finns ett lagforslag om en klimatdeklaration.

Riksbyggen ser mojligheterna till prefabricerat byggande som véldigt intressanta. De ser det dock
inte som det enda sattet framat, utan lyfter att &ven om det finns stora fordelar med prefabricerat sa
finns det dven nackdelar. Nagra av férdelarna som de ser med prefabricerat &r exaktheten som kan
uppnas och optimeringen som kan goras i fabrik. Pa nackdelssidan ar tillganglighet och bristen pa
flexibilitet tva stora faktorer.

For varje byggnad som Riksbyggen upprattar skapar de aven en underhallsplan. | denna
underhallsplan specificeras vilka forbattringar som maste utforas och ar nagot som Riksbyggen
uppdaterar varje ar. Efter fem ar ar det dock bostadsféreningens beslut om de vill fortsétta anvanda
Riksbyggen som sin fastighetsforvaltare, eller om de vill byta till en annan aktor. Riksbyggen har
sjalva krav pa de material som de véljer att bygga in i sin byggnad, men om bostadsféreningen anlitar
en annan aktor kan inte samma sékerhet garanteras.
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Yiterligare utmaningar relaterat till underhallsfragan introducerades med senaste upplagan av
miljohuscertifieringen da denna nu kraver aterrapportering var femte ar. Detta gor att certifieringen,
som hittills bara har gallt i tio ar, gar att forlangas. Detta gor dock att férvaltaren maste rapportera
vilka material denna bygger in for att f behalla certifieringen. Aven om Riksbyggen ser det som en
positiv utveckling skapas en del problematik da Riksbyggen inte ar fastighetsagaren, och darfor inte
kan garantera hur loggboken fors.

En stor aspekt av cirkularitet ar atervinning, och for byggbranschen ser Riksbyggen de langa
ledtiderna som den stdrsta utmaningen for att 6ka graden atervunnet. De langa ledtiderna gor att
mycket kan handa, och det blir extra viktigt att val dokumentera vad som byggs in i byggnaden. Det
blir aven viktigt att satta ihop byggnaden pa ett satt dar delar kan demonteras utan att behdva riva
hela byggnaden. Idag dokumenteras material som byggs in i en byggnad i Sunda Hus, som kan ses
som en loggbok. Pa sikt hoppas riksbyggen att de kan i 3D-modellerna dokumentera var olika
material befinner sig i byggnaden, for att pa sa satt enklare avlagsna farliga @mnen vid rivning,
renovering eller ombyggnation.

Ett annat satt som Riksbyggen har utforskat atervinning pa &r via aterbruksinventering. Med detta
menas att vid ombyggnation undersoks vad som ér i fint skick och vad som kan ateranvandas. Ett av
projekten dar detta har anvants ar vid ombyggnationen av Skarpan i Link6ping. De sag att det fanns
ett driv fran nuvarande hyresgaster att bevara inredningen och kanslan i lagenheterna, och genom att
utvéardera kostnaden kom de fram till att det skulle vara bade ekonomiskt och ekologiskt hallbart.
Anledningarna till att det varit ekologiskt hallbart var forutom att ny inredning ej behdvde tillverkas
blev det ocksa farre transporter. Riksbyggen upplever att forsoket blev lyckat, dar hyresgasterna trivs
mycket val i sina nya lagenheter.

Det tredje sattet som Riksbyggen har ndrmat sig atervinning ar genom smartare projektering.
Riksbyggen menar att vid en genomténkt projektering gar det att minska spillet markant. De menar
aven att projektering med fokus pa langsiktighet, dar lagenheterna kan anvéandas utan storre
renoveringar, ar ett viktigt satt att minska pa onddiga materialkostnader.

For att mata hur mycket atervunnet material Riksbyggen arbetar med bedriver de for tillfallet ett
projekt dar de utvecklar ett cirkulationsindex. Cirkulationsindexet ska mata mangden atervunnet
material som ar inbyggt i byggnaden. Projektet ar ett samarbete mellan Riksbyggen och ETTELVA
Arkitekter, dar malet ar att skapa 6kade forutsattningar for mer cirkuléra projekt inom byggbranschen.
Cikulationsindexet ar tankt att delas med resterande delar av byggbranschen. Férhoppningarna ar att
det ska tydliggéra och motivera anvandandet av atervunnet material i framtida byggnader, da
Riksbyggen upplever att det finns stora mojligheter till detta.

Atervinning &r dven nagot som spelar en viktig roll vid rivningsarbete. Enligt Riksbyggen sjalva tas
ingen sarskild hansyn till framtida rivningsplaner vid konstruktion. Det finns direktiv som ger mindre
riktlinjer, men ingenting som markbart paverkar rivningen. Riksbyggen har forsokt gora
livscykelanalyser for att battre forsta processen ur en miljosynvinkel, men uppfattar att detta har blivit
for mycket gissande for att det ska vara anvandbart pa nagon storre skala. Det finns dock andringar i
Sveriges byggindustriers riktlinjer for byggavfall som kan komma att &ndra forutsattningarna
framover da till exempel cirkularitet ska introduceras som en del.

5.3 AB Enkopings Hyresbostader

AB Enkopings Hyresbostader, vidare benamnda Enkopings Hyresbostader, ar liksom Stangastaden

ett allménnyttigt hyresbolag och &gs darfér av kommunen. Bolaget har 38 anstéllda och forvaltar

cirka 2700 lagenheter. De verkar i Enkopings tatort, Orsundsbro samt Hummelsta. Bolaget har

erfarenheter av ett pabyggnadsprojekt med trastomme. Projektet utfordes pa 90-talet med syftet att
56



skapa ett trevligare och tryggare bostadsomrade och att genomfdra en stamrenovering. Enkopings
Hyresbostader har dven ett gediget hallbarhetsarbete och &r darfor en intressant aktor att utforska.

5.3.1 Affarsmodell vardeskapande

Enkdpings hyresbostéders definierar sin affarsidé som att de ska erbjuda Sveriges mest innovativa,
trevliga och trygga boenden. Till skillnad fran manga av sina lokala konkurrenter ar Enkopings
Hyresbostader ett allmannyttigt bolag, vilket leder till att de mer aktivt arbetar med att kunna erbjuda
ett boende at alla. Detta betyder att de inte inriktar sig mot nagot specifikt segment, utan har en
blandad standard av bostader i sitt bestand. Enkopings Hyresbostader planerar framst via partnering
dar de anlitar externa entreprendrer. Tidigare har de anvant sig av totalentreprenad, men for deras
storre nyproduktioner och ombyggnationer har de pa senare tid anvént sig av samverkansentreprenad.
Bolaget ar anslutna till Uppsala bostadsférmedling och via dem kan kunder hitta deras lagenheter.
For att fa en lagenhet hos Enkdpings Hyresbostader kravs det att kunden statt i bostadsko och samlat
poang. Kaétiden for att fa en bostad ar omkring ett ar for de aldre delarna av bestandet, men med en
genomsnittlig kotid pa sex ar.

Eftersom Enkdpings kommun &ger Enkdpings Hyresbostader till 100% har Enkdpings Hyresbostéder
ett nara samarbete for att starka kommunens utveckling. For att driva utvecklingen framat arbetar
bolaget med cirka 25 strategimal. De nuvarande strategimalen motsvarar perioden 2016-2019, vilket
betyder att dessa mal bor vara uppfyllda till arets slut och nya mal kommer att utvecklas for 2020—
2023. Malen utgar till stor del fran ekonomisk, ekologisk och social hallbarhet. Da de intervjuade
objekten ej var delaktiga i att ta fram tidigare mal kunde de inte besvara hur férankrade malen var i
styrelsen vid framtagning, men malen arbetas aktivt med i foretagets arbetsgrupper. Aven om de ej
ar medvetna om hur forankrade malen var pa grund av att de ej var delaktiga under utvecklingen av
dessa, upplever de att det gar att harleda dessa till de 6vergripande strategimalen som kommunen har
for Enkoping. Utover att synliggoras ute i arbetsgrupperna synliggdérs malen aven i arsredovisningen,
och stravan mot att uppna dessa ar en central del i Enk6pings Hyresbostaders dagliga verksamhet.

Enkdpings Hyresbostaders hyresgaster upplevelse av foretaget &r god och bland annat den forbéattrade
servicenivan har gjort att det blivit nominerade till Kundkristallen i kategorin 500-2999 lagenheter
med avseende hogsta lyft i seviceniva. Vad som skiljer Enkopings Hyreshostader fran andra aktorer
i kommunen ar exempelvis deras arbete kring social hallbarhet men &ven deras dominans i
kommunen. De ar mycket angeldgna att hyresgasterna ska fa ratt forutsattningar for att skapa en hog
trivselfaktor dar de bor. For att skapa detta erbjuder Enkopings Hyresbostader ett introduktionstillfalle
déar hyresgasterna informeras om trivsel och hur de ska leva i sin lagenhet for allas bésta, dar
atervinning ar ett av de omraden som star i fokus. Avsikten ar att introducera de boende till
lagenheterna och att bo hos Enkdpings Hyresbostéader.

5.3.2 Hallbarhet

Hallbarhet for Enkopings Hyresbostader vilar pa tre ben, och ambitionen att arbeta hallbart &r nagot
som de upplever samspelar med omvarldens miljoambitioner. Det forsta benet ar ekonomisk
hallbarhet dar bolaget ser bland annat langsiktighet som en viktig del. Alla byggnationer och
renoveringar utfors med ett langsiktigt perspektiv for att tillgodose en god ekonomisk hallbarhet.
Infor varje projekt avvégs miljonyttan mot den ekonomiska kostnaden. Detta kan innebdra att
transportlangder for olika material undersoks, men valet av materialet i sig ses dven som en viktig
del. Enkopings Hyresbostader stravar mot att finna synergier dar klimat och ekonomi gar hand i hand,
och framsteg pa ett hallbarhetsomrade far inte aktivt skada ett annat omrade.

Det andra benet ar ekologisk hallbarhet. Den ekologiska hallbarheten ar nara kopplad till den
ekonomiska for Enkopings Hyresbostédder. Som en del av deras anstrangningar for att aktivt minska
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utsldpp av véaxthusgaser &ar Enkdpings Hyresbostader med i Allmédnnyttans Klimatinitiativ.
Tillsammans med manga andra bostadsforetag Over hela landet & malet att minska
energianvandningen med 30 procent och ha en fossilfri allmannytta 2030. Atgarder som pagar just
nu &r bland annat byte av ventilationssystem i vissa av deras fastigheter. Tack vare ett modernare
system minskar energiférbrukningen markant vilket bade &r positivt ur ett ekologiskt och ekonomiskt
perspektiv. Orsaken till att de véljer att byta ventilationssystemet &r tack vare att de kunnat uppskatta
en bra effekt, dock kommer svar i host nar den forsta etappen driftsatts. En annan 16sning som
Enkopings Hyresbostader undersoker &r att installera solceller men pa grund av den elnétets
infrastruktur forsvaras projektet nar ett dverskott av el infinner sig.

Nér nya bostader byggs av Enkopings Hyresbostader ar de miljoklassade med Svanen. Det finns inga
agarkrav pa nagon miljoklassning utan klassificeringen ar ett styrelsebeslut utifran strategiplanen.
N&r Svanenmaérkningen introducerades hos Enkopings Hyresbostdder anvéndes den som en
marknadsforingsdetalj, men det gor den inte idag eftersom det inte upplevs som en konkurrensfordel
i samma utstrackning som tidigare dd miljoklassat byggande &r en sjalvklarhet for manga.
Svanenmarkningen tillsammans med klimatinitiativet har skapat strikta krav pd laga
energiforbrukningar i fastigheterna. Som ett hjalpmedel for att installera tillrackligt energieffektiva i
de nya fastigheterna har Enkopings Hyresbostader fatt ett ekonomiskt investeringsstod, vilket &r ett
statligt bidrag. Bidraget far de mot att de uppvisar energieffektiviseringarna. Svanenmarkningen
innefattar dven fastighetsskotsel men det &r forst nu som Enkopings Hyresbostaders forsta
Svanenmarkta hus kommer in i denna fas. Detta beror pa att de forsta husen hade inflyttning omkring
2012-2014. Eftersom de inte har behovt arbeta enligt Svanens driftregler vet inte Enkopings
Hyresbostader exakt vad detta kommer innebéra framover.

Utover foretagets ambition och deras ambition att arbeta mot sina strategimal kan anvandandet av
klassificeringar framja bolagets méjligheter till mer formanliga 1an hos Kommuninvest. | framtiden
tror EnkOpings Hyresbostader att situationen kan komma att vara omvand, alltsa att ett lan for ett
oklassificerat hus ur miljosynpunkt kommer resultera i dyrare 1an och att miljoklassning kommer bli
en standard.

Det sista benet for Enkopings Hyresbostader ar social hallbarhet. Den sociala hallbarheten tar en
relativ stor plats av den totala hallbarheten hos Enkdpings Hyresbostader jamfort med andra aktorer.
Arbetet kring detta drivs bland annat av en omradesutvecklare med inriktning pa social hallbarhet.
Mycket av arbetet utférs i samverkan med kommunen och deras verksamheter. Det sociala
hallbarhetsarbetet finns till for att utjamna de sociala skillnader som forekommer i kommunen. For
att starka sin sociala hallbarhet, och pa sa satt sina bostadsomraden, och skapa trevliga, trivsamma
och attraktiva bostadsomraden har projekt kring trygghet och avfallssortering genomforts.
Trygghetsprojektet handlade om att skapa kontaktnatverk hos barn och unga genom att motivera
foreningar att halla aktiviteter i deras bostadsomraden. Enkopings Hyreshostader staller &ven motkrav
for sponsring, dar de likt 6ppen aktivitet uppmuntrar foreningarna att halla i aktiviteter som ska
engagera de mer utsatta. | dagsldget har inga direkta matningar gjorts for att pavisa om detta arbete
medfor ett positiv resultat. Anledningen &r att det ar svart att hitta en metod for att garantera att det
ar Enkopings Hyresbostéders arbete som skapat det sociala natverket for barn och unga. Det de kan
observera ar att kundnojdheten 6kar och att deltagandet &r tillfredstéllande

Projekt med avfallssortering har hjalpt och uppmuntrat personer och familjer att slanga sitt avfall pa
ett mer Kkorrekt satt. Som en del i det har projektet planerar de boskolor som férklarar hur
hyresgasterna béttre kan utnyttja sin lagenhet, och infor inflyttning far varje hyresgéast en introduktion
i hur lagenheten och omradet fungerar. | introduktionen ingar avfallssortering som en del.
Anledningen att de valt att satsa pa denna typ av projekt ar for att det okar trivseln i omradena men
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aven minska kostnader som det medfor om avfallssortering misskots. En annan orsak &r att det ar del
av Svanenmarkningens fastighetsskotselkrav. Det innebar att vissa fraktionskrav maste uppnas for att
bevara certifieringen aven i driftsfasen.

Ett annat satt att framja den sociala hallbarheten for Enkopings Hyresbostader och Enkopings
kommun & Omnia. Omnia &r en daglig verksamhet for personer med funktionsvariation och med
handledning fran Kommunen far dessa hjélp och stod med att ha en sysselséttning och att fa en vag
in i arbetslivet. Denna typ av verksamhet starker inte bara den sociala hallbarheten, utan dven den
ekonomiska. | och med att fler personer kan arbeta och gora sitt basta efter sin formaga blir fler
personer sysselsatta i samhéllet och det skapar ett mervédrde for Enkopings Hyresbostaders
hyresgaster. En person har med hjélp av Omnia fatt en fast anstallning hos Enkopings Hyresbostader.

For att hjalpa utsatta ménniskor har Enkopings Hyresbostader arbetat med att avldgsna krav som
beror vilka som far soka deras bostader. Tidigare har Enképings Hyresbostéader till exempel haft krav
pa inkomstnivaer och innehav av arbete. De har ocksa arbetat med att integrera flyktingar. Nar
flyktingstrommen var som storst kom Enkopings Hyresbostader déverens med Enkoépings kommun
om att en viss procentandel av alla bostader skulle dediceras till att ge flyktingarna en bostad. Detta
bestand anvands aven for att hjalpa andra former av utsatta manniskor att fa tak 6ver huvudet.

5.3.3 Cirkularitet

Enkopings Hyresbostader betonar vid ett flertal tillfallen att det ar viktigt med ett langsiktigt
perspektiv i allt arbete som utfors. Ett exempel ar vid framtagandet av en kostnadskalkyl for energi.
Investeringskostnaderna ar relativt hdga vid energieffektivt byggande. Att berakna energiatgang pa
10-15 ar blir inte rattvisande eftersom huset ar beraknat att sta i atminstone 50 ar. Att bygga med
billigare produkter idag kan medfora att de kommer att behéva hoja hyrorna om 10 ar om energipriset
stiger, vilket motséger deras vision om att skapa bostdder for alla och inte bara for ett visst
inkomstsegment. For att uppmérksamma miljé och energiférbrukning foér hyresgasterna hos
Enkopings Hyresbostader har de wvalt att pa hyresavin presentera varje lagenhets
varmvattenforbrukning for de med individuell métning och debitering. Detta for att visa pagaende
arbete och sprida kunskap kring energi och miljo, samt att visa hyresgasten att hen ar indirekt ansvarig
for kostnaden for varme och varmvatten.

Tack vare att Enkopings Hyresbostader har valt att klassa sina byggnader enligt Svanenmaérkningen
har medvetenheten och kunskapen kring miljo och hallbarhet 6kat inom bolaget. Svanenmarkningen
kraver inte bara god kunskap kring materialval men dven kringmiljon déar huset byggs. Vid
nybyggnation upplever Enkopings Hyresbostader att Svanenmarkningen ar relativt enkel att uppna,
men desto svarare for det aldre bestandet. Krav for dagsljus ar en aspekt som kan komma att krava
stora ombyggnationer vilket inte ar ekonomiskt hallbart. | och med att deras forsta miljomarkta hus
nu lamnar garantitiden pa fem ar och gar in i forvaltningsskedet forvantar sig Enkopings
Hyresbostader att flertalet nya utmaningar kommer att presentera sig. Detta kommer dock leda till en
okad kunskap om hur miljovanlig forvaltning uppnas. Enkopings Hyreshostader tror att de kommer
ha mycket nytta av alla lardomar kring hallbart byggande och férvaltning i framtida projekt.

Forutom ekonomisk, ekologisk och social hallbarhet anser Enkdpings Hyresbostader att den
kulturella aspekten ar viktig. Att behalla det kulturella vérdet, uppna de hallbara aspekterna och mota
Svanenmarkningens krav utan att paverka prisnivaerna kraver en del avvagningar. De har for
narvarande ett projekt dar de bygger om ett aldre industriomrade till bostader. | detta projekt visar sig
samspelet mellan de kulturella aspekterna och hallbarhet vara en stor utmaning. Det hade eventuellt
varit battre for miljon eller for de boende att Enkdpings Hyresbostader hade rivit och byggt nytt, men
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i s fall hade de forlorat ett kulturellt varde vart att bevara. Att hitta balansen mellan dessa aspekter
samtidigt som hyresgésterna presenteras med en skalig hyra har blivit en utmaning.

Aterbruk &r en form av &tervinning som Enkdpings Hyresbostader har dgnat sig &t tidigare, bade nar
det galler att renovera befintliga installationer, till exempel koksluckor, och vid aterbruk av lokaler
och bostader. En stor anledning till att aterbruk har skett ar pa grund av ekonomisk motivation. Nar
de har bedrivit aterbruk av befintliga installationer har det framst relaterat till koksutrustning. Ett
problem de har stott pa ar att de entreprendrer som kontrakteras for att gora renoveringar ofta vill riva
ut hela koket, och istéllet satta in nytt. Nar det kommer till aterbruk av lokaler och bostader &r det
ofta en kostnadsfraga. Eftersom de lokalytor som renoveras blir av en annan standard an vad som ar
i resterande delar av byggnaden blir det alltid en hyreskostnadsfraga, dar Enkopings Hyresbostader
onskar genomgaende hyresnivaer i hela byggnaden. Samma hyreskostnadsfraga blir en avskrackande
faktor vid pabyggnad for en del projekt. Istallet for att bygga pa ser Enkopings Hyresbostader istallet
att om de vill na olika prissegment inom samma omrade ar det i vissa fall onskvart att bygga andra
typer av hus i nérheten.

Enkopings Hyresbostader anser att nar de star infor fragan ombyggnation mot rivning behéver inte
grundforutsattningen vara att riva och bygga nytt. Deras instéllning &r att manga inom branschen ar
valdigt glada i att “’sl& omkull” de stommar som redan star for att resa nya sa fort kravstéllningen
andras. Istallet gor Enkopings Hyresbostader en avvagning dar de arbetar med att behalla hela hus
eller delar av de. De menar att det frigors véldigt mycket koldioxid vid resandet av en ny stomme,
och istéllet bor entreprendren ta vara pa existerande byggen.

Nar Enkopings hyresbolags fastighetsbestand ska underhdllas, exempelvis renoveras, finns en
overgripande underhallsplan. Underhallningsplanen &r en del av en storre investeringsplan, dar aven
nybyggnation och tekniskt underhall finns med. Vilka underhallsarbeten som utfors grundar sig pa
fastigheternas behov, men det finns en kunskapsdelning inom allménnyttan dér inspiration hamtas.
Om andra allménnyttiga bolags utvéarderingar gett positiva effekter litar Enkdpings Hyresbostader pa
det och om behov identifieras for de omradena véljs garna de utvarderade produkterna. Om inte andra
foretag har testat en viss typ av produkter innan utfor de tester sjalva genom en gradvis installation
och utvérdering innan storre delen av bestandet underhalls. Den gradvisa installationen medfor dven
att Enkopings Hyresbostader undviker onddigt hdga lan for arbete som ej ger onskvard effekt, dar
oonskad effekt kan leda till att hyrorna hojs. Installationerna ska dven ses som langa investeringar
och férbereda Enkopings Hyresbostader for stigande avgifter for bland annat energi.

Enkopings Hyresbostader har inte byggt nagra hogre fastigheter med trabyggnadsteknik. De fortatade
daremot en del av fastigheterna i ett av deras bostadsomraden fran 60-talet under 90-talet med tva
vaningar med trastomme. Att trastommar valdes for det projektet var framst pa grund av dess latta
vikt. De har inte kunnat sérskilja de pabyggda vaningarna fran de befintliga nér det galler exempelvis
underhallskostnaden.

Trots att EnkOpings Hyresbostader inte valt att bygga med trd intresserar de sig for dagens
trabyggnadsteknik. Orsaken varfor de har valt att inte bygga med trabyggnadsteknik i de senaste
projekten ar pa grund av osakerheter med bland annat leveranser. Tekniskt anser de inte att det finns
nagra hinder och att det skulle vara fullt mojligt att bygga med trastommar. Utover risken med
leveransprecision har ingen av de anbud de mottagit i de senaste projekten velat bygga med trd. Det
tror de att beror pa att betongstommestrukturen ar ett beprovat koncept som de flesta kanner sig trygga
med. Det har &ven medfort att entreprendrerna kunnat utlova en viss byggaranti. De anlitar ofta de
storre entreprendrfirmorna vid byggprojekt da dessa ar de som lamnar anbud, och de storre
entreprendrerna har fardiga leveranslinor nar det kommer till betong. De stora foretagens garanti
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medfor en enklare offerering for Enkdpings Hyresbostader eftersom de stora foretagen ar bekvama
med betongbyggnasteknik som en metod for att bygga hyreslagenheter vilket lamnar en sékrare
prissattning. For att trabyggnadsteknik ska komma att anvandas pastar Enkopings Hyreshostéader att
det behover kravstallas fran deras sida, da det existerar en for stor osakerhet kring byggnadstekniken.

Till prefabricerat byggande ar Enkopings Hyresbostédder positiva. Fordelar med prefabricerat
byggande &r bland annat en reducerad byggtid och en process som upplevs mer kontrollerad. Dock
ar byggtiden inte en avgorande faktor néar val av byggmetod bestdms. Enkdpings Hyresbostaders
langsiktighet lyser dven har igenom och de anser att sa lange ledtiderna ar inom rimliga granser
kommer de senarelagda intakterna pa sikt inte kannas av. Den styrande faktorn ar istéllet en
ekonomisk fraga gallande offereringen av sjéalva byggprojektet. Om en entreprendr kan platsbygga
ett hus till en mindre kostnad valjs det i forsta hand.

5.4 Midroc

Midroc &r ett privatagt bolag i Europa med viss anknytning aven till Afrika. Verksamheten ar
uppdelad i omradena Tjanster och entreprenad, Fastighetsutveckling och Investeringar och har cirka
3600 anstéllda runt om i varlden. Midroc har varit delaktiga vid byggandet av flertalet hus med
trastomme i Vaxjo. Véxjo ses av manga som Europas forsta moderna trastad och att undersoka hur
och varfor trahus blivit populart just dar &r en av orsakerna till att en intervju med Midroc har
genomforts. Det finns dven en stor poang att studera hur trabyggnadstekniken blivit I6nsam da det
ofta anses vara det dyrare alternativet.
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Figur 15:Till vanster ar en bild pa Limnologen och till héger Ekologen fran Vaxjé (Linnéuniveristetet, 2019; Midroc, 2019).

5.4.1  Affarsmodell och vardeskapande

Midrocs vision ar att skapa en battre morgondag, dar varje projekt ska generera lonsamhet bade for
omvarlden och Midroc sjalva. Deras vision har medfort att foretaget &r ekonomiskt drivet. Oavsett
om malet ar att sdlja byggnaden eller behalla den sjalva gar de in med installningen att de inte ska
bygga nagot som ar samre an vad de sjalva skulle vilja dga. Vardeerbjudandet for Midroc handlar om
att l6sa ett behov till nagon kund. Erbjudandet innefattar bland annat omradet huset ska byggs i, hur
huset &r planerat samt andra typer av nytta for kunden.

| Vaxjo har Midroc varit delaktiga i flera byggprojekt och liksom manga andra tatorter i Sverige ar
Véxjo ett vaxande omrade. Vaxjo har ett miljéfokus och har utvecklat en egen trabyggnadsstrategi.
Strategin ar till for att fa fler att bygga i tra inom bade kommun och byggindustri. Idéen till det forsta
hogre huset som byggdes helt i trd i Vaxjé uppkom efter att Midroc forvéarvat mark och ansokte om
potentiella forandringar i detaljplanen for denna mark. Midrocs 6nskan var att bygga ett hogre
bostadshus &n vad som var angivet i detaljplanen, och kommunen accepterade detta mot att
byggnaden delvis skulle vara byggd i tra. Inspirationen till att bygga huset helt i tra tog Midroc fran
ett lagerhus for spannmal som de hade forvarvat. Lagerhuset var en del av ett storre projekt som
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svenska staten hade utfort for att forvara spannmal pa sékra platser under forsta varldskriget. Vid
ombyggnation av det forvarvade huset upptdckte Midroc att huset var byggt i prefabricerat
tramaterial, vilket ocksa ledde till att de kunde hitta ritningar fran KTH.

Midrocs forsta traprojekt, kallat Limnologen, var det forsta bostadsomradet innehallandes hoga
byggnader byggda i trd i Sverige. Detta medfdrde flertalet osdakerheter. Osékerheterna resulterade i
svarigheter med att fa ekonomin att ga ihop. Midroc valde darfor att genomfora en delad entreprenad,
dar manga entreprendrer tillsammans delade pa projektet. Bland annat kravdes det en leverantor som
klarade av att leverera en stomme helt i tra enligt krav. En leverantér fran Norrland, som sedan
agerade totalentreprendr av stommarna, hade precis blivit klar med sin CLT (korslimmat trd) -fabrik
och var valdigt benagen att fa leverera till sitt forsta projekt. Tillsammans kom de Gverens om att
leverantdren skulle fardigstalla stommarna och sta for uppforandet av dessa, for att sedan lata Midroc
ta vid. Husen som byggdes i Vaxjo blev atta vaningar hoga och byggdes med hag prefabriceringsgrad.
Dessa hus blev startskottet for svensk byggproduktion i trd och har legat till grund for de
nastkommande projekten som har utforts.

Deras foljande projekt var ett projekt tillsammans med Allménnyttan dar de bada aktdrerna
genomforde upphandling och projektering gemensamt. Den stora drivkraften i detta projekt var att
utmana sig sjalva genom att bygga hyreslagenheter helt i trd, vilket kraver en striktare ekonomi &n
vid bostadsratter. Infor projektet tog de hjalp av sina lardomar fran Limnologen och diskuterade med
andra aktorer som byggt projekt i tra.

Relationer och relationsbildning ar nagot Midrocs anstallda arbetar med pa manga olika satt. Midroc
i stort arbetar valdigt néra sitt dotterbolag Midroc Construction. Nar Midroc arbetar med byggprojekt
skiljer det sig kraftigt hur nara affars- och projektcheferna valjer att arbeta med sina entreprendrer
eftersom friheten kring detta i bolaget ar stor. Respondenten véljer oftast att ha en néra relation som
kan liknas med ett partnerskap. Midroc innehar &ven ett nara samarbete med flera universitet och det
ar mycket vanligt att de anstéllda & medlemmar i relevanta intresseorganisationer. For att ligga i
framkant med sitt miljo- och hallbarhetsarbete & de aktiva i organisationer som beror
miljocertifieringar.

Vem som ar Midrocs kunder beror pa om de sjalva ska &ga fastigheten eller sélja den vidare. Midroc
vander sig inte till ett specifikt kundsegment utan till alla typer av kunder. Vid varje projekt utfors en
demografisk analys for att identifiera vilka typer av kunder som en byggnad bor anpassas efter. Det
ar viktigt att det finns olika typer lagenheter i de bostadshus som byggs for att eliminera att endast ett
segment blir tillfredsstéllt. Risken med att enbart tillfredsstélla ett segment blir att kunderna kan
tvingas flytta bort fran omradet nar livsforhallanden forandrar sig, och omradet blir da mycket
segregerat. En annan svarighet som kan uppkomma om exempelvis endast tvaor byggs ar att
framtidens behov kan komma att andra och med myndigheters regler kan ombyggnation forsvaras,
vilket diskuteras mer ingaende under cirkularitetsavsnittet.

5.4.2 Hallbarhet

Hallbarhet for Midroc handlar om att skapa och lamna nagonting positivt efter sig som ar battre for
omgivningen eller samhéllet. Det &r dven viktigt att det finns en stark k&nsla av varde i huset, dar de
inte ska bygga nagot som de sjélva inte hade velat behalla. Detta speglas i att de aldrig bygger nagot
som inte haller mer &n ett par veckor och langsiktighet blir darfor essentiellt for Midrocs definition
och arbete med hallbarhet. Hallbarheten inkluderar inte enbart sjalva byggandet, utan social
hallbarhet finns dven med som en aspekt. Den kan visa sig i form av hansyn till arbetsmiljo,
transportmiljo och boendemiljé. Hallbarhetsfragan har funnits fran starten hos Midroc. Mycket av
intresset och fokuset kommer fran agaren som sedan har spridit detta till styrelse och respektive bolag.

62



Aven om hallbarhetsambitionen kommer inifran for Midroc ser de en del patryckningar frn
investerare. Eftersom Midroc manga ganger bygger kommersiella byggnader maste de ta hansyn till
vad som efterfragas fran potentiella investerare och kopare. En stor del av investerarna forvantar sig
en hog standard, och nagot som ligger i framkant av dagens bostadsbyggande. Ibland blir det darfor
en langsiktig vinst i att bygga pa ett satt som Overtraffar de malen och granser som behdvs for
klassificering, dven om det kan betyda en l&gre vinstmarginal. Midroc ser darfér konkurrens som en
risk med att bygga hallbart. Eftersom det kostar mer att bygga héllbart och Midroc vill vara béttre an
de minimikrav som samhallet stéller kan priset konkurrera ut dem vid anbud. Att bygga i tré eller
betong ser Midroc déaremot som en likvardig kostnad.

Nar det kommer till paverkan pa de boende i ett trahus mot ett betonghus ser Midroc det som
jamnvardigt. Enligt undersokningar kan de inte pavisa att boende trivs battre i ett miljoklassat trahus
an ett miljoklassat betonghus. Respondenten menar att en faktor som kan avgéra om kunder i yngre
medelaldern, 20-30 ar, véljer att bo i ett hus av tra eller betong &r att de ofta &r mer miljomedvetna.
Eftersom tra anses mer miljoévanligt

véljs dessa i forsta hand. Detta far dock inte ga ut dver kostnaden, da respondenten inte ser att det
finns en villighet att betala extra for miljovéanligheten. Att husen &r miljoklassade tror respondenten
inte har en storre paverkan pa valet.

Trots att miljocertifiering inte ar avgérande for kunder valjer Midroc att bygga alla fastigheter enligt
certifieringskraven. For bostader ar deras lagsta niva Miljobyggnad Silver och de certifieras endast
om det ar en hyresratt som saljs externt. Fastigheter som saljs till bostadsrattsféreningar certifieras
inte eftersom den inte medfor ndgon funktion i det avseendet. For kommersiella fastigheter anvands
miljocertifieringssystem som Breeam och Leed. Den stora anledningen till att dessa system anvénds
ar for att de ar mer kénda internationellt, vilket hjalper med internationella investerare. For villor i
sin tur anvénds Svanen. Orsaken till att olika system anvands for miljocertifiering ar att de kostar
olika mycket och att det darfor inte ar Ionsamt att anvénda exempelvis Miljobyggnad Silver for villor.

Nar Midroc ska bygga en ny bostad arbetar de med en policy att de inte far anvanda sig av rodlistade
byggmaterial. Om det ar sa att en projektansvarig vill anvanda sig av nagot som &r rodlistat ar det
dennes ansvar att undersoka om materialet gar att fd godkant, och annars hitta alternativa l6sningar.
Detta leder aven till att alla material som ska anvandas maste deklareras. Ut6ver att de deklarerar sina
materialval har Midroc aven en hallbarhetsavdelning som ansvarar for de miljomal som foretaget
arbetar mot. Dessa mal definieras utefter nyckeltal, minsta krav och sé vidare. Malen fargkodas med
gron, gul och réd. De grona malen ar godkanda, de gula ar inte bra men varje anstalld kan fatta beslut
kring dessa om de dokumenteras och de roda maste diskuteras och motiveras for chefer och
ledningsgrupp. Hallbarhetsprogrammet utvecklas konstant enligt 1ISO-standard.

5.4.3 Cirkularitet

For att cirkularitet ska bli mojligt bor hela livscykeln studeras. Midroc namner att i nasta ars version
av Boverkets regelverk kommer det introduceras krav pa livscykelanalyser av stommen. Detta
inkluderar yttervaggar, bjalklag och tak. Da Midroc har genomfért en del analyser av detta slag
tidigare vet de att trd& kommer visa sig vara mycket battre for miljon an vad betong kommer vara. De
upplever att det kan komma att fungera som en drivkraft for ett dkat trdbyggande.

Att borja bygga med trabyggnadsteknik upplevs som en kunskapstroskel och den absolut stérsta
utmaningen for Midroc med att borja bygga i tra har varit okand byggteknik. Aven om de gamla
ritningarna fran lagerhusen fanns att tillga existerade det flertalet osékerheter. En stor sadan var hur
sattningar skulle paverka byggnaden och vilka komplikationer séttningarna skulle kunna skapa. Likt
manga andra var de ocksa oroliga dver hur fuktrorelsen skulle se ut i en trastomme och om de skulle
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behova diffusionséppna. Beslutet blev att de 14t bli att diffusionstata och avstod plasten i vaggarna
for att fukt lattare skulle kunna ta sig ur. For att minimera riskerna arbetade Midroc tatt med
byggfysiker och forskare och vid flertalet ganger var de tvungna att stanna bygget for att sakerstalla
att de arbetade pa ratt satt. Forskningen resulterade i ett tiotal rapporter, dar tva stycken relaterade till
fukt och séattningar fortfarande ar aktiva projekt.

Nagonting som Midroc har uppméarksammat ar att det blivit lattare att bygga i tra allt eftersom fler
entreprendrer och byggherrar har erhallit kunskap. Ett omrade dar Midroc upplever stora skillnader
mellan de olika traprojekten &r att de har blivit mycket duktigare pa att projektera pa ett forstaeligt
satt. Eftersom vanan att bygga i tré ar betydligt lagre ritas det mer &n i ett traditionellt betongprojekt,
och darfor ar det viktigt att byggarbetarna forstar det som ar ritat. Nar byggarbetarna har lart sig
trabyggnadsteknik upplevs det som ett smidigare satt att bygga da byggandet gar att genomfora med
mer traditionella verktyg. Till exempel gar det att anvanda en borr for att gora ett hal istallet for en
diamantskarare. En annan fordel med att bygga i trd &r att arbetsplatsmiljon &r mycket battre. Betong
skapar en arbetsplats som ar bade kall och fuktig. Istéllet far byggarbetarna arbeta pa en arbetsplats
som ar ljus och varm nar tra anvands.

Efter att ha arbetat med trabyggnation i nagra ar har Midroc sett en skillnad hos entreprendrer de har
arbetat med. Bland annat anlitades en av deras entreprendrer for ett annat trabyggnadsprojekt direkt
efter fardigstallandet av projektet de byggde tillsammans med Midroc. Respondenten argumenterar
darfor for att det finns ett intresse for trabyggnation, men att inlarningstroskeln upplevs som ett
hinder.

For att komma 6ver denna troskel ser respondenten det som en essentiell del att byggindustrin i stort
och byggherrarnas intresseorganisation maste samverka. Det behover fortsdtta bedrivas
lobbyverksamhet och tillsammans maste de som &r kunniga hjalpas at. Ofta upplevs det som att
byggforetag forsoker tillampa tidigare modeller anpassade for betongbyggande pa trabyggnation,
nagot som respondenten upplever blir mycket dyrt och framhaver darfor att det ar essentiellt att tanka
utanfor boxen.

Projekten som Midroc har utfort i trd har anvant sig av en varierande grad av prefabricering. Det
forsta projektet, Limnologen, anvande sig av en valdigt hdg grad prefabricerat material. Projektet
motte svarigheter nar det kom till bade fukt och ljud, nagot som fick Midroc att infor nasta projekt i
stallet bygga pa plats. De hoppades att pa sa satt lara sig mer om trabyggandet i sig. Idag dgnar de sig
framst at att platsbygga trabyggnaderna pa grund av bristande antalet leverantorer pa marknaden.
Respondentens férhoppning ar dock att dkad digitalisering i byggbranschen kommer mdojliggéra
framsteg inom industriell byggteknik. Pa sa satt kan fabrikerna fa ner enhetstiderna, vilket borde leda
till 6kad 16nsamhet.

Att aterbruka lokaler eller bostader ser Midroc rent teoretiskt som en enkel aktion, men i praktiken
kan det vara mer kostsamt &n att riva och bygga nytt. Detaljplanen och byggregler &r oftast det som
begransar eller stoppar en ombyggnation. Ett exempel &r att en investeringsmoms kan komma att
behdva betalas for att bygga om en lokal till bostad, s lange som inte investeringen ar forbrukad eller
avskriven. Anledningen ar att en bostad a&r momspliktig till skillnad fran en butikslokal. Nar det géller
att goéra om en bostad med exempelvis tre rum till en med fyra ar det en myndighetsfraga. Varje
justering kraver bygglov och det existerar d&ven andra paragrafer som kan komma att spela in, till
exempel dagsljusfaktorer och krav pa sprinklersystem.

Pabyggnadsprojekt ar inget som Midroc har agnat sig a4 men om de forvarvar en fastighet med
utvecklingspotential och en detaljplan som accepterar en vertikal fortatning ar de positiva till att
bygga pa med fler vaningar. En orsak till att de inte agnat sig at pabyggnadsprojekt ar att marknaden
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anses liten. Tekniskt sett ser de inga problem med fortitning, sa lange det sker i ett tramaterial.
Anledningen att tramaterial ses som fordelaktigt &r da detta ar ett lattare material an betong. Ett
pabyggnadsprojekt i betong ses darfér som en storre utmaning

Att hantera spill vid byggnation ar nagot som Midroc arbetat med. Beroende pa vilken typ av
byggteknik som anvands blir det mer eller mindre spill. Vid ett projekt anvandes 12M moduler vilket
inte skapade nagot spill tack vare dess konstruktion, men nackdelen med modulerna var att det
behdvdes manga skarvar som var tvungna att skruvas och tejpas. Vid ett annat projekt anvandes
istallet stora trablock. Trablocken medférde att hal behdvde ségas ut for varje fonster och dorr. Aven
om detta till mesta dels gors i fabrik blev den totala spillméngden 15 % av totala materialet.

Nar en fastighet vl ar fardigbyggd och gar in i forvaltningsstadium har Midrocs forvaltare utvecklat
underhallsplaner for de fastigheter de sjalva ager. For de fastigheter som de séljer ar det den
forvaltaren eller organisationens ensak att se till att en underhallsplan uppréttas. Att anvanda sig av
underhallsplaner &r delvis svart pa grund av att det kravs olika underhall vid olika tidpunkter for varje
produkt. Alla produkter har sin egen driftsinstruktion som rekommenderas foljas, men exempelvis
underhall av en fasad kréaver olika behandlingar beroende pa vilket vaderstreck de vetter mot. Indirekt
finns darfor alltid en underhallsplan aven om den inte &r ihopsatt till en enda handling.

Nér rivning av fastigheter sker behdver avfallet hanteras. For betonghus klipps betongen vanligtvis
sonder sa att betong kan skiljas fran armering och darmed kan atervinningsbara material tas vara pa.
Metoder for hur avfallet ska tas hand om nar ett trahus rivs finns inte i dagslaget, men det kommer pa
sikt att behova utforskas. Att tra gar att atervinna ar en sjalvklarhet da det bade kan flisas och anvéandas
i andra syften. Svarigheten &ar dock att sérskilja traet fran de andra materialen pa ett effektivt satt,
vilket dven kan relatera till andra atervinningsbara material.

5.5 Lindstén fastigheter AB

Lindstén Fastigheter AB, vidare bendmnda Lindsténs, &r ett fastighetsbolag som grundades 1943 och
verkar idag i centrala Linkdping. Lindsténs arbetar framst med att forvalta l&genheter och ager for
tillfallet lagenheter i centrala Linkoping. Totalt &r deras fastighetsbhestand cirka 25 000 kvm, fordelat
pa bostad, kontor och butiksyta. Anledningen till att Lindsténs valdes som respondent for studien,
trots deras fokus pa forvaltning snarare an nyproduktion, var att de har varit byggherre till Valla
Bersa. Lindsténs har darfor erfarenheter av stora byggprojekt i tra, och eftersom de pa senare ar inte
har byggt nytt var det intressant att studera vad som gjorde att de deltog i denna process.

Valla Bersa ar det forsta huset i LinkGping som ar byggt i massivtra (Lindsténs Fastigheter AB, 2019)
och fardigstalldes 2018. Huset &r ett bostadshus med butikslokaler och restaurang i gatuplan. Det
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Figur 16:Valla bersd i Linkoping (Lindsténs, 2019)
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innehaller aven ett kéllarplan med bil- och cykelparkering samt forrad. Totalt bestar den fem vaningar
hdga byggnaden av 69 stycken lagenheter om 1-3 rum och kék (Ahlin & Ekeroth Byggnads AB,
2017). Huset ar byggt i en rund form likt en bersa , darav namnet, med en gard i mitten. Bestéllaren
hade en vision om att huset skulle vara massivtra, nagot som sedan kombinerades med arkitektens
idé om en rund form for att skapa en lugn miljo for de boende och narliggande kyrkogard.

Ut6ver trastommen &r husets fasad forsett med cedertra. Bestallare har dven tankt pa hallbarhet genom
att inkludera solceller, passivhusteknik och geoenergianldggning samt genom goda materialval. En
stor anledning till att detta projekt har valts ut som studieobjekt ar for att hallbarhet och
energianvandning har statt i fokus redan fran konceptstadiet.

5.5.1  Affarsmodell och vardeskapande

Lindsténs affarsidé &r att i forsta hand ta hand om sina hyresgéster. De har byggt upp en hdg
servicegrad for att pa sa satt fa néjda kunder som vill stanna kvar lange som hyresgaster. Lindsténs
tror pa det personliga métet mellan hyresvérd och hyresgést. Genom att de alltid dagligen besoker
sina fastigheter far de en direktkontakt med hyresgasterna och kan latt och smidigt gora erforderliga
atgarder och ta emot 6nskemal och synpunkter. Dessutom finns det en stor ambition vad géller energi
och miljo. Lindsténs lagger mycket kraft pa att hitta smarta losningar for energieffektivitet och
miljoriktiga val utifran fastigheternas egna forutsattningar.

Lindsténs storsta intdktskalla &r hyresintdkter. Deras storsta kostnader ar relaterade till
energiforbrukning, underhall och personalkostnader. For underhall har Lindsténs ej nagra stdende
avtal med leverantorer, men ofta arbetar de med samma foretag nar det galler bland annat VVS och
elinstallationer. Lindsténs har aktivt arbetat med att 6ka kunskapen pa bolaget kring hallbarhet, bland
annat genom att ge deras fastighetsskotare de utbildningar som kravs. Tack vare utbildningarna kan
Lindsténs aktivt arbeta med att ifragaséatta materialval och processer hos leverantorer. Pa grund av
detta har kunskapsnivan hos leverantorerna okat.

Omtanke och kvalitet ar tva viktiga ledord for Lindsténs. For att leverera enligt dessa ledord betonar
de vikten av aktiviteter sdsom att ge god service till hyresgasterna, valja material och produkter med
omsorg och att ha en bra och daglig kontroll av fastigheterna. Det som utmérker Lindsténs fran deras
konkurrenter ar deras narhet till deras hyresgaster. De har en hog servicenivd och forsoker vara
tillgangliga for deras kunder. Detta leder till att en viktig faktor for deras vardeskapande &r personlig
kontakt, och hyresgasterna kan enkelt na dem via deras hemsida eller via telefon. De anser sig sjalva
vara omtyckta som hyresvard av sina hyresgéster, och att de har en relativt 1dg omsattning pa
ldgenheter starker argumentet att kunderna trivs.

5.5.2 Hallbarhet

For Lindsténs innebar hallbarhet att spara i olika avseenden. De arbetar bland annat mycket med att
hitta l6sningar for att minska energiférbrukningen i deras fastigheter och att inte sldsa pa andra typer
av resurser. De ar mana om att bevara och reparera inredning i deras lagenheter for att forlanga dess
livslangd men dven byta ut det som inte anses hallbart mot béttre alternativ, exempelvis har de bytt
till lagenergilampor i trapphusen men behallit den gamla armaturen.

For att sprida deras interna hallbarhetsfokus till sina hyresgaster skickas informationsblad ut med
jamna mellanrum. Informationen uppmanar bland annat hyresgasterna att tanka pa sin egen vatten-
och varmeforbrukning. Hyresgasterna i Valla Bersa kan dessutom félja sin forbrukning av el och
varmvatten via tjansten Webport och elférbrukningen kan &ven i realtid foljas via lagenhetens
elcentral. Andra satt for hyresgasterna i Valla Bersa att kunna leva klimatsmart och resurssnalt ar att
medlemsavgiften hos en bilpool ingar i hyran samt att alla kan lana en elcykel genom en intern
elcykelpool.
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Lindsténs tror att hallbart byggande ar en konkurrenskraftig faktor men det ar inget som i forsta hand
driver deras miljofokus. Valla Bersa har varit ett kostsamt projekt, vilket ocksa delvis reflekterats i
hyrorna. Trots detta har det inte varit ndgra problem att fylla lagenheterna. Lindsténs upplever att
manga av de boende har valt Valla Bersé pa grund av miljonyttan de bidrar med. Aven om Lindsténs
upplever en hogre konkurrenskraft anser de fortfarande att storsta anledningen till att de arbetar
mycket med hallbarhet &r deras interna driv och intresse kring omradet.

For att mata hallbarheten anvander sig Lindsténs av energimal dar de aktivt arbetar med att sanka
energiforbrukningen varje ar. Nagra av parametrar som maéts ar forbrukning av kall- och varmvatten,
el, varme och fjarrkyla. For Valla Bersa hade de exempelvis ett energimal att understiga 55 kWh per
kvm och ar. Detta uppnaddes inte riktigt 2018 men med erforderliga intrimningar och justeringar ser
det ut att uppnas under 2019. Dessa mal féljs kontinuerligt upp genom energistatistikprogram samt
synliggors internt pa maten.

Orsaken till att Valla Besta byggdes i tra var for att bevisa att det var mojligt med tanke pa den
komplexa formen och for att bidra till att binda koldioxid i trastommen. Huset bestar av cirka 1800
kubikmeter tra och binder darmed cirka 1440 ton kol. Dessutom &r energianvandningen for
tillverkningen av traprodukterna mycket laga och transporterna blev mer effektiva tack vare traets
laga vikt.

Eftersom energieffektivitet ar ett stort fokus hos Lindsténs har de valt att installera solceller pa taket
samt pa gavelfasaderna pa Valla Bersd. Med flera solkraftverk kan husets elforbrukning tackas till
stor del vilket ses som en hallbar 16sning. Geoenergi anvands for att ge kyla pA sommaren och varme
pa vintern genom att varma respektive kyla tilluften i byggnaden direkt fran berggrunden.

Nar Lindsténs planerade Valla Bersa fanns det fler aspekter &n hallbarhet att ta hansyn till. Valla
Bersa ligger i nara anslutning till en kyrkogard samt med en trafikerad védg i direkt anslutning.
Lindsténs 6nskade att hyresgasterna skulle fa en lugn miljo dar de inte stordes av trafiken, samtidigt
som de boende inte fick stéra kyrkogarden och det var fran dessa forutsattningar som tanken och idén
om ett runt hus uppstod.

Att bygga ett runt hus var en stor utmaning. Eftersom varken byggherre eller entreprenér i projektet
var vana trabyggare fanns det dessutom redan stora utmaningar och risker kring fragor om
brandsakerhet, fukt, tathet, [jud mm. Utmaningarna l6stes under hand och underlattades genom ett
gott samarbete mellan bestéllare, projektorer, arkitekt och entreprentr. For att garantera
brandsékerheten i byggnaden har Lindsténs valt att bygga in dubbla brandskydd, sprinklersystem och
spisvakt med mera. Roérande fukt anlitades en expert som foresprakade en metod dar skarvarna
tejpades, och kontinuerlig uppféljning via fuktprov. De kunskaper som bestallare, entreprenér och
konsulter skaffade sig i samband med bygget av Valla Bersa ser de som universell kunskap som kan
komma att appliceras pa framtida trabyggnadsprojekt.

5.5.3 Cirkularitet

Lindsténs uppfattning om begreppet cirkularitet ar valdigt dvergripande, och de ser stora svarigheter
med att anamma principen med dagens teknik. De upplever att branschen i framtiden kan komma att
anamma cirkularitet, men det behover utvecklas metoder och material som béttre stodjer detta
forhallningssatt.

Trots den upplevda svarigheten med cirkularitet har Lindsténs borjat anvanda fornybara material i
den utstrdckning som &r mojlig. Nar ombyggnation och renoveringar sker i deras befintliga lagenheter
ar de dven noga med att det som slangs sorteras pa ratt satt. Mycket av de som byts ut i lagenheterna

67



sparas och repareras eller séljs som second hand. Arbetet med atervinning ar nagot de sager sig sjélva
lagga stor betydelse vid, och gor i sa stor utstrackning som de ser mojlig.

En annan form av atervinning ar aterbruk av lokaler och bostader nar behoven skiftar. Lindsténs anser
att detta ar en svar fraga da utformningen av en bostad och en kontorslokal kan skilja sig kraftigt.
Kontorslokaler behover ofta vara moderna och anpassade for rorelse, nagot som inte de flesta
bostadslagenheterna behdver ta hansyn till pa samma sétt. Att daremot forandra en butikslokal till en
restaurang, eller tvartom &r nagot de har gjort flertalet ganger, och detta anser de i sig inte vara nagra
problem.

Nar det kommer till underhall utvecklar Lindsténs underhallsplaner. Underhallsplanerna uppdateras
varje ar, och tar hansyn till vilka delar av husen som &r i behov av forandring. Deras fastighetsskotare
arbetar &ven aktivt med intrimning och effektivisering av energiforbrukningen, for att minska energi
och miljépaverkan. Lindsténs &r alltid mana om att inte slésa i onddan, och om installationer gar att
reparera sa ar det forsta valet. Tack vare detta aktiva ar tanken att husen ska sta under en valdigt lang
tid. Att riva en fastighet &r inget Lindsténs planerar utan det ar viktigare att forlanga en byggnads
livslangd med hjalp av underhallsarbete pa ett satt som minimerar miljopaverkan.

Att anvanda prefabricering som byggnadsséatt for att minimera spill tror Lindsténs kommer véxa i
framtiden, men ar inget de sjalva har anvant sig av. Eftersom Valla Bersa var ett véldigt komplext
byggprojekt, bade gallande utformning och materialval, fanns inte nagra mojligheter att testa
prefabricerade delar. Lindsténs hoppas dock i framtiden bygga ett mer traditionellt utformat hus, och
i sa fall finns det ett intresse att anvéanda sig av prefabricering.

5.6 Ahlin & Ekeroth Byggnads AB

Anlin & Ekeroth Byggnads AB, vidare benamnda Ahlin & Ekeroth, &r en av Sveriges storsta
privatdgda byggforetag och omsatter runt 1,3 miljarder kronor. De har 6ver 450 anstéllda och utfér
arbeten i hela Ostergétland. Uppskattningsvis utfor foretaget 2000 projekt per ar. Ahlin och Ekeroth
framh&ver ofta sig sjalva som en entreprendr som medverkar i hela processen och &r en aktor inom
bygg-, byggservice- och marksektorn. Anledningen till att Ahlin och Ekeroth har valts som
respondent &r da de var entreprenorer for projektet Valla Bersa och har darfor nyligen medverkat i ett
projekt med trabyggnadsteknik.

5.6.1  Affarsmodell och vardeskapande

Till stor del grundar sig Ahlin & Ekeroths affarsidé i att vara heltackande. De framhéaver att de har
kompetens inom hela processen, och kan darfér forma sitt erbjudande kring att vara delaktiga hela
véagen. En av deras vanligaste entreprenadformer blir darfér samverkansentreprenad med I6pande
rakning, dar de tillsammans med byggherren projekterar och anpassar huset efter dennes 6nskningar.
Att arbeta med samverkansentreprenad ar inte sarskilt vanligt, sa det blir ett satt att forandra hur hela
ledet arbetar. Detta staller krav pa underentreprendrer att rapportera sina netto, och inte jobba med
dolda pengar vilket kréaver stor tillit. Trots det stora kravet pa tillit arbetar de séllan med samma
leverantorer, utan allt sker pa projektbasis. Ahlin & Ekeroth anser sig dock ha ménga aterkommande
kunder. Detta tror de beror pa tilliten som skapas genom den nara samverkan i projekten, och leder
darfor till att de ar extra mana om att halla en hog kvalitet i alla deras projekt. Att inte arbeta med en
hog kvalitet fran borjan medfor att de kommer behdva atgarda och reparera mycket i efterhand, vilket
inte speglar deras varderingar kring langsiktighet.

Deras langsiktighet speglar sig inte bara i kvalitén pa deras byggnader. Jamfort med de stora

byggforetagen upplever sig Ahlin & Ekeroth inneha en lagre personalomsattning. Foretaget jobbar

inte heller med tillfallig arbetskraft for storre delen av alla arbeten, utan har kompetensen internt.

Detta leder till att samma personer kan aterkomma for att atgarda eventuella garantiarbeten, och hog
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kannedom om byggnaden innesluts inom foretaget. Ahlin & Ekeroth har &ven satsat pa att bibehélla
en bred kompetensgrad bland deras anstallda, och satsar darfor pa olika utbildningar. Jamfort med
medelstora foretag ser Ahlin & Ekeroth att de befinner sig i framkant i fragor som berér kvalité och
miljo.

P& grund av sin breda kompetens vénder sig dven Ahlin & Ekeroth till ett brett segment. De har
avdelningar som arbetar inom industri, samhallsbyggnad, bostader, renoveringar samt mark och
anlaggning och ser inte sjélva att det finns nagon speciell profilering inom dessa segment. Ett problem
for Ahlin & Ekeroth &r att den breda kompetensen som de 6nskar inneha stéller stora krav pé de
anstallda. Detta forsvaras av att det varit hogkonjunktur lange, och alla entreprencrer soker efter
arbetskraft.

Eftersom trabyggnadsteknik var nytt for Ahlin & Ekeroth har riskhanteringen hanterats annorlunda
mot ett betongprojekt. Hanteringen har varit mer omfattande med Valla Bersa &n andra projekt. Det
har berott pa att mycket att tekniken inte anvants innan och att manga tester har behovt utforas, till
skillnad fran ett klassiskt betongprojekt dar de redan innehar kunskapen. Hanteringen av risker
uppskattas komma att sjunka till normala nivaer i takt med att kunskapen och familjariteten med
materialet Okar.

5.6.2 Hallbarhet

Anlin & Ekeroths ambition kring héllbarhet summeras i tre ord; miljo, kvalité och manniska. Miljo
och kvalité gar valdigt mycket hand i hand, dar malet ar att driva utvecklingen sa att miljo och klimat
paverkas mindre. For att forsta vilken paverkan ett visst materialval kan ha pa omvérlden analyseras
hela livscykeln. Nar det kommer till stommval &r forskningen i dagslaget fortfarande oense om tré
eller betong ses som mest klimatsmart, vilket har resulterat i att Ahlin & Ekeroth inte vet vilket ben
de ska sta pa. Den tredje aspekten for foretaget nar det galler hallbarhet ar att deras medarbetare ska
ma bra och trivas pa sin arbetsplats. De vill att de anstéllda ska ha kul pa jobbet och orka arbeta tills
de gar i pension trots det relativt tunga arbetet de utfor.

Hallbarhetsarbetet p& Ahlin & Ekeroth &r uppbyggt kring en héllbarhetspolicy och deras varderingar
kring etik. | hallbarhetspolicyn &r hallbarhet uppdelat i fem delar, namligen ekonomiskt ansvar,
miljoansvar, samhallsansvar, arbetsmiljo och kund- och kvalitetsansvar. Det ekonomiska ansvaret
handlar om att bedriva en ansvarsfull verksamhet med balanserad ekonomi. P& marknaden agerar
Anlin & Ekeroth som en transparent spelare och ar beroende av att deras affarsrelationer till kunder
och leverantorer uppratthalls transparent. Detta for att behalla den Gppenhet som féretaget
representerar. Ahlin & Ekeroths miljdansvar berdr avfallshantering och energiférbrukning.
Samhéllsansvaret handlar om att skapa god halsa och vélbefinnande hos anstallda, kunder och andra
intressenter. Aven samarbeten med hogskolor och universitet bidrar till ett visst samhéallsansvar.
Arbetsmiljo ar mycket viktigt for Ahlin & Ekeroth. Det &r viktigt att de anstéllda trivs och mar bra
bade psykiskt och fysiskt. Kund- och kvalitetsansvaret betyder att kundens intressen ska sta i centrum
och tydliga dialoger &r viktiga vid kundsupport. Som en del av deras policy har Ahlin & Ekeroth
nagot de kallar for Kul i kvadrat. K:et i Kul star for kvalité och kompetens, U star for utveckling och
utbildning och L star for laganda och langsiktighet. Deras vérderingar tillsammans med Kul i kvadrat
starker deras vision om att vara det sjalvklara forstahandsvalet.

For att synliggora sina hallbarhetsmal kring miljo, kvalité och arbetsmiljo anvands nyckeltal som
sedan synliggors bade pa deras intranat och pa deras ledningsméten. Att fa ut informationen till vriga
pa foretaget ser de som en utmaning som de annu inte I6st. Vilka mal de har och hur val de uppfyller
dessa mél &r inte heller nagot som Ahlin och Ekeroth synliggér i sin marknadsféring. Exempel pé&
nyckeltal som Ahlin och Ekeroth anvénder i sina interna métningar &r mangden avfall frn byggen,

69



transportdistanser och hur mycket koldioxidutslapp de har fran sin verksamhet. Pa arbetsmiljésidan
namns sjukfranvaro och utnyttjandegrad av friskvardsbidrag. For att mata kvalité anvands nojd-kund-
index och antalet garantiarbeten.

Varfér Ahlin & Ekeroth har valt att bygga hallbart har inte enbart berott p& yttre patryckningar utan
aven pa ett inre driv. De har redan fran forsta borjan stravat efter att arbeta hallbart, och darfor har
det okande hallbarhetstanket hos gemene man inte kravt att de behovt bedriva nagra storre
forandringar. Det har dven gjort att det inte varit nagra storre svarigheter att anpassa dér de har behovt.
Anlin & Ekeroth anser att det inre drivet och kompetensen de besitter ar faktorer som de kan anvanda
som konkurrensmedel.

P& grund av sitt fokus pa langsiktighet och kvalité &r de anbud for byggnadsprojekt som Ahlin &
Ekeroth lamnar inte billigast, men i och med att de anvéander sig av egen personal med hdg kompetens
kan en viss garanti pa kvalitet utlovas vilket har uppskattats av kunderna. Manga andra foretag valjer
att kopa in arbetskraft och kan darfor halla en lagre budget i projekten. Att marknadsfora sig som en
entreprendr som bygger hallbart gor de flesta foretag, men de anser att nyckeln till att bli
forstahandsvalet ar att man lever upp till forvantningarna nér projektet vél ar klart.

5.6.3 Cirkularitet

Anlin & Ekeroth hade byggt radhus i trd innan Valla Bers, men hade inte erfarenheter av att bygga
flervaningshus i korslimmat tra pa den storskaliga nivan som Valla Bersé slutligen resulterade i. Ahlin
& Ekeroth var initialt osakra om projektet var mojligt for dem pa grund av den stora okunskapen de
besatt, men tack vare stor samverkan med byggherre och ett projekt som betalades via l6pande
rakning antog de sig projektet. Vid den har tidpunkten, for cirka 4 ar sedan, var inte
trabyggnadsbranschen lika utvecklad och darfor fanns fa standardlgsningar fér potentiella problem.
Anlin & Ekeroths tre stora riskomraden var brand, fukt och ljud. En stor skillnad mot
betongbyggnadsteknik for denna aspekten var att det fanns dalig forstaelse fran leverantor vilka
klassificeringar det prefabricerade materialet skulle klara, och det blev darfor viktigt att involvera
konsulter med stor kunskap pa omradet.

De konsulter som Ahlin & Ekeroth anlitade for att sakerstalla att kraven for brand, fukt och ljud
uppfylldes var en brandkonsult, en ljudkonsult och en fuktkonsult. Brandkonsulten hjalpte till med
att dimensionera upp vaggarna vilket medférde mycket mer projektering an vad det vanligen kravs
om betonghus byggs. Brandkonsulten hjalpte &ven till med att brandsékra fasaden enligt SP-Fire 105,
nagot som blev en kostsam historia. Ljudkonsulten utforde tester tidigt under projektet, och gav rad
kring hur de kunde tanka med konstruktionen for att fa ner ljudnivderna. Med fuktkonsulten
radgjordes det kring riskerna med fukt som kunde ha byggts in i vaggarna. Diskussioner kring
vaderskydd kom upp men i samraden med konsulten valdes det bort och de byggde Valla Bersa under
bar himmel. Projektet Valla Bersa har darfor medfort manga tester for att uppna uppstallda krav fran
myndigheter. | och med att manga tester utférdes under arbetets gang lamnades inget at slumpen utan
Anlin & Ekeroth valde att ga vidare i byggprocessen endast nar matvarden var tillrackligt bra.

Trots att konsulterna var inne och sékrade upp huset existerade det fortfarande stora patryckningar att
huset inte skulle byggas i tra. Brandskyddsforeningen i Sverige vill helst inte att det byggs nagra
hogre hus i trd. Aven forsakringsbolagen var otroligt skeptiska mot att forsakra en byggnad i tra,
nagot som tvingade Lindsténs, och d& i forlangning Ahlin & Ekeroth, att installera flertalet
sakerhetsatgarder. Exempel pa installationer som de var tvungna att gora ar dubbla brandskydd,
sprinklersystem och spisvakter. De var dven tvungna att visa personer fran de olika organisationerna
vad de hade implementerat. Trots detta fanns det fortfarande en skepsis, men den minskade kraftigt
och huset blev slutligen godkant.
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Aven om tramaterialet upplevdes som utmanande for Ahlin & Ekeroth &r synen p& materialet idag
god. De anstéllda som arbetade vid Valla Bersa vittnar om ett arbetsklimat som &r bade tystare och
varmare. Det har dven funnits en viss stolthet hos de anstéllda, och ledningen har inte upplevt att
nagon har varit negativt installd till att bygga Valla Bersa. Det har snarare funnits ett driv hos
byggarbetarna att lara sig trabyggnadstekniken. Projektchefen for bygget vittnar om att de aldrig har
haft s mycket studiebesdk, varken interna eller externa, som nér de byggde Valla Bersa. Utéver
tidigare namnda fordelar framhaller de &ven att materialet som levererades hade god precision nar det
kommer till b&de tillverkningskvalitet och leveranstid. Enligt Ahlin & Ekeroth skiljde det séllan mer
an max nagon millimeter.

For att bevara kunskap efter projekt och garantera kunskapsaterinféring arbetar Ahlin & Ekeroth med
nagot de kallar erfarenhetséverforing. Detta betyder att efter varje projekt véljer Ahlin & Ekeroth att
samla alla de deltagande foretagen, daribland underentreprendrer och byggherren, for att ga igenom
projektet fran borjan till slut. For varje fas diskuterar de vad som har gatt bra och vad som har gatt
mindre bra. P& sa satt forvantar de sig en okad kunskapsspridning vilket bor resultera i starkare
riskminimering i framtida projekt, samtidigt som alla aktorer far feedback pa sitt bidrag. | dagslaget
ar detta dock fortfarande ett relativt nytt koncept, och de har identifierat att motena ar véldigt lika
oberoende vilka aktdrer som deltar.

Tack vare att Ahlin & Ekeroth arbetade med massivtra under byggandet av Valla Bersa har de idag
valt att anvanda sig av tra och nya byggtekniker i andra projekt. Pa grund av de svarigheterna som
fanns runt brand projekterar Ahlin & Ekeroth i dagslaget annorlunda vid utplacering och form av
brandschakt. Da impregnering som garanterar SP Fire 105 nu finns i Sverige, till skillnad fran nar
Valla Bersa byggdes, har trapaneler for fasad ocksa blivit ett mer lockande alternativ. Orsakerna till
att tra valdes och fortsatter véljas ar tack vare de sakra leveranserna fran leverantdren, hastigheten
och att materialet &r enkelt att bearbeta jamfort med betong.

Nar det kommer till avfallshantering anser Ahlin & Ekeroth att det redan existerar harda krav fran
kommunen. Det finns 7-8 fraktioner som avfall ska sorteras enligt, nagot som ar olika svart beroende
pa var bygget sker. Ibland finns det en véldig platsbrist, da avfallet ej far forvaras i kringliggande
omraden pa grund av framkomlighetskrav fran kommunen. Nar det blir material 6ver fran bygget
anstranger sig Ahlin & Ekeroth for att returnera detta till tillverkaren. | dagsléget kampar de med att
de alldeles for ofta kor for mycket material till byggplatsen, ndgot som resulterar i att mycket maste
koras tillbaka. Detta upplevs varken som hallbart ekonomiskt eller miljomassigt.

Rivning och aterbruk av byggnader ar inget Ahlin & Ekeroth idag lagger négon stérre vikt vid.
Rivning ser de som nagot som sker for langt in i framtiden for att prioriteras. Istallet gor de
anstrangningar for att husen ska vara latta att renovera. De dr ocksa forsiktiga med vilka material de
véljer att bygga in, vilket de sedan bokfor sa att det gar att genomfora korrekt hantering av materialet
nér det byts ut.
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5.7 Sammanfattning
| tabell 3 presenteras aktorernas asikter om de mest karnfulla fragorna.

Tabell 3: En sammanfattning Gver aktérernas asikter om de mest karnfulla fragorna.

AB Stangastaden Riksbyggen AB Enko6pings Midroc Lindsténs Anlin och
Hyresbostader Ekeroth
Hallbarhet Social, Ekonomisk Social, Ekonomisk Ekonomisk, Att skapa och Innebdr att spara | Miljo, kvalité

och Ekologisk.

och Ekologisk. Aven

Ekologisk och

lamna nagonting

i olika

och ménniska.

Diskuterar &ven arbetat med Social. Lagger mer | positivt efter sig | avseenden.
kulturvarde kulturbevarande i vikt vid social &n som &r battre for
Skarpan. Har mycket | resterande omgivningen
fokus pa langsiktighet. | respondenter. Aven | eller samhallet.
kulturvérde Hallbarheten
diskuterades. inkluderar inte
enbart sjalva
byggandet, utan
social hallbarhet
finns dven med
som en aspekt.

Malsattning Energimal, Genomgaende for hela | Att skapa en fosilfri | Miljomal for For deras Hallbarhetsmal
Deponimal och organisationen att allmannytta innan | varje byggnad. | byggnader satter | pa fem
Materialmal utbilda och inspirera. | 2030. Sanka En ansvarig de upp omraden. De

Har aktiva mal om att | energianvandningen | avdelning som | energimal. fem omradena

kontinuerligt forbattra
processer, och driver
forskning pa omraden
kring hallbart
byggande.

med 30%.
Utvecklat manga
mal som
presenteras i
arsredovisningen.

behandlar dessa.

ar ekonomiskt
ansvar,
miljéansvar,
samhallsansvar,
arbetsmiljo och
kund- och
kvalitetsansvar.
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AB Stangastaden | Riksbyggen AB Enkapings Midroc Lindsténs Anhlin och
Hyresbostader Ekeroth
Affarsidé och | Att mota de Att skapa attraktiva Att erbjuda Att skapa en Att ta hand om Att vara

vardeerbjudande | ambitidsa och hallbara boenden | Sveriges mest béttre sina hyesgaster. heltdckande, och
tillvaxtmalen som | for alla innovativa, trevliga | morgondag, med darfor kunna
existerar i och trygga boenden | I6nsamhet bade medverka i hela
Linkoping. for Midroc och processen.
Kommunalégda omvaérlden
med storre utbud
an sina
konkurrenter.
Forsoker ha en bra
dialog med sina
hyresgaster

Erfarenheter Konstruerade ett Ar i planeringsfasen Har gjort ett Delaktiga i Har genomfort Var entreprenor
Trabyggnation | massivtrahus i for att utveckla sitt pabyggnadsprojekt | Sveriges forsta Linkopings forsta | till Valla Bersa.
samband med att | forsta massivtrahus. I Galgvreten hoghus i trd. Har | projekt helt i Projekterar for
detta blev tillatet i sedan dess dgnat | massivtra, kallat | tillfallet ett andra
Sverige. sig delvis at Valla Bersa. trahus.
trabyggnation.
Atervinning och | Arbetar med Atervinning svart pA | Bedrivit projekt for | Har arbetat med | Anvénder Sorterar enligt
Spill spillminimering d& | grund av langa led- att fa sina olika metoder for | férnybara material | kommunens krav.

deponi &r kostsamt

tider. Har gjort en
anstrangning mot livs-
cykelanalyser, men
upplever att det blir
gissningsarbete.
Arbetar med smartare
projektering for att
minska spill och att
utveckla ett cirkula-
tionsindex som tar
hansyn till atervunnet
material.

hyresgaster att
sopsortera battre.

spillminimering.
Poangterar dven
att det maste
utvecklas battre
metoder for
atervinning vid
rivning av
trabyggnader.

i den mening det
ar mojligt. Noga
med att material
atervinns pa
korrekt satt.
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AB Stangastaden

Riksbyggen

AB Enkdpings

Midroc

Lindsténs

Ahlin och

Hyresbostader Ekeroth
Prefabricering | Okande dé Ser det som intressant | Positiva till Tror det krdvs en | Inget de sjélva har | Inga sarskilda
byggarbetskraften | men inte enda vagen. | prefabricering. Ger | 6kad erfarenhet av, men | asikter. Anvande
inte ar tillracklig. | Riksbyggen upplever | snabbare byggtider | digitalisering i stéller sig anda prefabricering vid
Fordel da att prefabricering och en mer branschen for att | positiva till det. byggandet av
byggtiden pa plats | tillater kontrollerad mojliggora Valla Bersa, och
minskar. spilloptimering, och process. I6nsamma upplevde da att
Nackdelar ar att produkterna som fabriker for kunskapen fran
det inte ar levereras &r mycket prefabricerat traleverantdren

flexibelt, och dkar

exakta. Prefabricering

material.

var lagre an idag.

transportkostnader. | tillater dock mindre
flexibilitet, och
tillgdngligheten &r en
stor fraga
Underhall Utvecklar Upprattar Existerar en Utvecklar egna Utvecklar -

underhallsplaner
for 10-15 ar
framat vid
nybyggnation.
Bokfor alla
materialval.

underhallsplaner.
Efter fem ar dvergar
manga byggnader till
bostadsrattsféreningar,
och da inte sakert att
detta efterhalls om
bostadsréattsforeningen
valjer en annan
forvaltare

overgripande

underhallningsplan.

Annars paverkas

underhdllsarbetet av

behov och vad

andra allménnyttiga

bolag genomfor

planer for de hus
de sjélva
forvaltar. Att
anvanda sig av
underhallsplaner
kan vara svart da
forhallanden
paverkar behov.

underhallsplaner
som uppdateras
varje ar.
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AB Stangastaden Riksbyggen AB Enképings Midroc Lindsténs Anlin och
Hyresbostader Ekeroth

Aterbruk | Positivt instéllda till och | Har bedrivit Har agnat sig at bade | Ser det som en Svart nar det ska | -

arbetar med aterbruksinventering, | aterbruk av inventarier | teoretiskt enkel ga fran till

ombyggnation av lokaler | nagot de staller sig och av lokaler. aktion som exempel

till bostéder. Negativa till | mycket positiva till. Aterbruk &r framst forsvaras av restaurang till

att aterbruka inventarier, | Ser aterbruk av lokaler | motiverat av ekonomi. | myndighetskrav. bostad, men ser

da det ses som dyrt. Har | och bostader som en Ser svarigheter da Detta leder till att det som mojligt

daremot en av framtidens stora entreprendrer garna det ofta blir dyrare | om det &r

overenskommelse med utmaningar, och nagot | vill riva ut befintliga | an nybyggnation. restaurang till

Erikshjalpen som tar de &r mycket installationer. Vid butik. Saljer en

hand om brukbara intresserade av aterbruk av lokaler del inventarier

inventarier. Betongkross och bostéder blir det som second hand.

kan anvandas mellan aven en hyresfraga

byggen.
Pabyggnad | Pabyggnad ar kostsamt, | De har byggt paitrai | Pabyggnad med Fortatningen i sig | - -

maste drivas pa av
fastighetsvarden. Aven
svart ur
kulturvérdessynpunkt

ett projekt vid namn
Skarpan. Ses som ett
lyckat projekt.

trastommar majligt pa
grund av vikten. Ingen
skillnad mellan
pabyggnaden och den
staende stommen.

ar inget problem,
men marknaden ses
som mycket liten.
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6 En cirkular och hallbar byggbransch

| foljande kapitel presenteras en syntetisering av intervjuunderlaget och tillnérande teori. Utifran
syntetiseringen diskuteras sedan de potentiella drivkrafterna och méjligheterna till cirkularitet, och
for- och nackdelarna vdags mot varandra. Vilken roll trd& som byggnadsmaterial kan spela i den
cirkulara utvecklingen diskuteras aven genomgaende i slutet av varje delavsnitt.

6.1 Att differentiera sig med hjalp av hallbarhet och cirkularitet

Business model canvas presenterades under avsnitt 3.3 som ett satt att visualisera en affarsmodell
(Osterwalder & Pigneur, 2010). Utifran intervjuerna har ingen av respondenterna pastatt att de har en
faktisk definierad affarsmodell, utan de ingaende delarna i affirsmodellen ar utspridda i olika policys
och handlingar i verksamheterna. En genomgaende svarighet med det har varit att avgéra vad som
skiljer respondenterna mot sina narmaste konkurrenter, vilket &r en essentiell fraga nar begreppet
affarsmodell tas upp. Flera av respondenterna pastar att deras hallbarhets- och miljofokus &r nagon
som skulle kunna skilja dem fran deras narmaste konkurrenter.

En faktor som skiljde Stangastaden och Enkoépings hyresbostader fran sina konkurrenter var att de
var allmannyttiga bolag med dominans pa den marknad de verkar pa. | deras egen mening betyder
detta att de kunnat bedriva ett hallbarhetsarbete pa ett mer évergripande sétt genom att ha anstallda
som arbetar med endast dessa typer av fragor. Trots detta existerade det personer pa varje intervjuat
bolag som aktivt driver fragor kring hallbarhet. Att rikstiackande bolag bedrev denna fraga kan ses
som en sjdlvklarhet, men att &ven en mindre aktor likt Lindsténs hade personer som aktivt arbetade
med hallbarhet kan ge en fingervisning om hur det ser ut hos andra privata hyresvardar.

Om hallbarhet verkligen &r ett differentieringsmedel &r svart att besvara. Att respondenterna pastar
kunna skilja sig fran konkurrenter med hjalp av sitt hallbarhetsfokus ses inte som en Gverraskning.
Anledningen till att detta ej ar en dverraskning ar att de flesta respondenterna valts for att de antingen
har byggt i tra eller pa grund av deras gedigna hallbarhetsarbete. Att hallbarhet genomgaende
framhavs som en differensfaktor skulle dock kunna innebéra att hallbarhetsarbete ar vanligare inom
branschen an vad manga aktorer tror, vilket i sa fall skulle kunna ifrdgasatta hur mycket av ett
differentieringsmedel hallbarhet faktiskt ar.

Ett svar som skulle kunna stddja att hallbarhet &r genomgaende i branschen och darfor inte ett satt att
differentiera sig pa ar att flertalet av dem intervjuande inte ser hallbarhetsarbetet som ett satt att locka
till sig kunder. World Green Building Councils (2013) studie visar déremot att det finns en stor
observerad vilja for hyresgaster att betala extra for energiklassade lagenheter, dar prishéjningen kan
uppga till en 6kning pa 17,6 procent, med 6kning i fyllnadsgraden upp till 23,1%. Dessa siffror
relaterar till USA, men i undersokningen diskuteras det att hogre siffror observerats i lander dar
miljomedvetenheten ar storre. Att enbart ett fatal av de aktorer som intervjuats upplever att
hyresgaster ar villiga att betala extra for en bostad med hallbar framtoning, och att det snarare ar andra
faktorer som l&ge och planldsning som avgor var manniskor bosétter sig verensstammer darfor inte
med undersokningen. | intervjun med Midroc upplevdes det dnda att inom den yngre generationen,
20-30 ar, kunde det finnas en benagenhet att valja en mer miljomedveten bostad savida det inte fanns
nagon storre upplevd differens i kostnad. Anledningen till att bostadssokande inte ar beredda att betala
ett premiumpris for miljovanliga bostader skulle kunna bero pa att hallbarhet inte varderas hogt i
Sverige. En annan anledning, som knyter an till att hallbarhet inte ar ett konkurrensmedel, & om det
existerar en forvantning av att hus éverlag byggs med hénsyn till miljon, vilket &r en teori som &ven
Stangastaden namnde i sin intervju. Om sa ar fallet kan det konstateras att en aktor som véljer att
konkurrera med medel som inte &r unika eller upplevs som en forvantad garanti ej kommer uppleva
konkurrensfordelar.
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Ett exempel pa hur vardeerbjudandet istallet kan utvidgas ar, likt Enkopings Hyresbostaders sociala
hallbarhetsarbete, att integrera och instruera sina kunder. Att aktivt arbeta med integration och att
instruera de boende i bostadsfragor bor ge effekter som bland annat ett 6kat socialt kontaktnat for
ungdomar och en trevligare boendemiljo. Aven om Enkopings Hyresbostader dr en aktér med ett mer
omfattande socialt hallbarhetsarbete pastar flertalet respondenter att den sociala hallbarheten kommer
bli allt viktigare i framtiden. Den sociala hallbarheten blir inte bara viktig for integrationen av de
boende utan dven for de anstéllda bade internt och externt hos féretagen. Arbetsmiljon ar en stor
faktor i att locka nya anstillda, men ocksa for att behalla de anstillda som redan jobbar. Da
byggbranschen ar en valdigt slitsam bransch arbetar aktorer for att pa olika satt underlatta arbetsborda.
Det ar viktigt att det finns ratt forutsattningar for att den anstallde ska ma bra. Sadana aktiviteter kan
vara att erbjuda de anstéllda friskvardsbidrag, men aven att forbjuda tunga lyft.

6.1.1 Attdifferentiera sig med hjalp av trabyggnadsteknik

Som diskuterats ovan tyder intervjuunderlaget pa att hallbarhet inte ar en avgorande faktor for manga
nar de valjer bostad. Med den radande bostadsbristen har inte bostadssokande rad att vara selektiva.
Bostadsbristen leder dock &ven till att det inte har varit nagra problem att halla hog fyllnadsgrad i
trabyggnaderna trots den ofta nagot hdgre hyran. Det gar dven att argumentera for att det kan vara
lattare att marknadsfora en trabyggnad ur miljosynpunkt da materialvalet blir mer uppenbart. Bade
Anlin & Ekeroth och Lindsténs diskuterade den stolthet och uppmérksamhet som erhéllits av att Valla
Bersé var konstruerat i tra, bade internt och externt. Midroc och Ahlin & Ekeroth har dven erhallit
markanvisningar eller blivit kontrakterade till projekt pd grund av deras kunskap inom
trabyggnadsteknik. Att vara erfaren inom trabyggnadsteknik kan darfor vara ett satt att differentiera
sig mot potentiella byggherrar eller mot kommun vid markupphandling. Eftersom foretag har erhallit
stor uppmarksamhet kan det &ven vara ett satt att bli attraktivare mot potentiella anstallda.

6.2 Kostnadsfokusets paverkan pa hallbarheten och cirkulariteten

Kostnadsfokuset &r stort inom byggbranschen och nast intill allt avgérs av pris och
investeringskostnader. Dock har en djupare insikt kring langsiktighet upptéckts bland respondenterna.
Att koppla ekonomi och langsiktighet till varandra kan tolkas som en form av ekonomisk hallbarhet.
Bade Enkopings Hyresbostader och Stangastaden ar kostnadsdrivna, men avvager initial kostnad mot
ett langsiktigt perspektiv. Med detta menas att om investeringen pa langre sikt kan anses mer I6nsam
an en billigare 16sning ar de beredda att l&gga ut for den extra kostnaden. En anledning till att de har
mojlighet att gora detta &r att byggnaderna planeras befinna sig i deras bestand i minst 50 ar, och om
investeringen aterbetalar sig 6ver 20-25 ar ar det darfor inte ett problem. Langsiktigheten kan lankas
till att foretagen ar benagna att bevara ett langre varde for kunden, vilket betyder att hallbarhet i sa
fall blir en del av affarsmodellens vardeerbjudande (Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 2018).
Genom att kapsla in den ekologiska aspekten i vardeerbjudandet skapas vardebindande mekanismer
och vérdeskapande aktiviteter till kunderna, vilket gynnar och synliggor foretagens hallbarhetsarbete
(Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans, 2018). Med tjanster som déversikt av energianvandningen far
kunder som varderar hallbarhet och cirkularitet ett satt att paverka sitt miljointresse dven i hemmet
samtidigt som hallbarheten och cirkulariteten blir en del av véardeerbjudandet.

En anledning till att det upplevs som svart att ta betalt for hallbarhet ar potentiellt en okunskap i hur
foretagen bor arbeta med att marknadsfora sina miljoklassade byggnader. Att bygga hallbart kan ses
som att vardeskapandet sker via en tillaggstjanst pa en produkt. Huset har inte dndrat syfte dven om
hallbarhetsaspekten har introducerats. Intervjuerna har visat att en miljévanlig byggnad ofta
inkluderar en miljévanlig drift, och ofta aven tillgang till exempelvis bilpool, avfallssortering och
oversikt av energianvandning. Att darfor inkludera mojligheterna som en service i vardeerbjudandet
och marknadsfora det som en metod for de boende att utéva hallbart tinkande kan eventuellt leda till
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ett storre vardeskapande. Att marknadsféra det som en service ligger i linje med hur manga andra
branscher arbetar, dar de har gatt over till att salja produkter som tjansteerbjudande istallet for
klassiska produkter (Leringer, Green, & Raja, 2009). En orsak till att det inte fatt en stor
genomslagskraft har ar att foretag inom konstruktionsbranschen har svarare att balansera en
affarsmodell innehallande service mot en med kostnadsfokus (Leringer, Green, & Raja, 2009).

Energi ar en faktor manga av de intervjuade akt6rerna upplever som en stor kostnadspost, och nér en
forbéattring sker ar den latt att visualisera med kostnaden av energirdkningarna. Bonini och Swartz
(2014) framhaller att visa pengarna som en av de fyra principerna for att skapa ett hallbart vérde, och
argumenterar for att det &r motiverande da hallbarhetssatsningar ofta upplevs som dyra. Att pengar ar
den framsta drivande faktorn reflekteras hos flertalet intervjuade akttrer dér de argumenterar att inga
forbattringar gors om det inte slutar i en ekonomisk vinning. Att det &r enkelt att visa de ekonomiska
besparingarna kan forklara varfor de storsta hallbara satsningarna har varit pa just energi.

6.2.1 Kostnadsfokusets paverkan pa trabyggnadsteknik

En stor anledning till att manga valjer bort trabyggnadsteknik &r att det upplevs som en mer kostsam
byggnadsteknik an betong. Detta beror till stor del pa ar att det & en okand byggteknik, och
riskhanteringen blir darfor betydligt dyrare. Byggherrarna och entreprendrerna behdver ta hansyn till
brand, ljud och fukt pa ett satt som inte behdvs nar de bygger betong. Det finns &ven en bristande
kunskap kring hur trabyggnadsprojekt bér projekteras, vilket leder till att projekteringsprocessen blir
langre an vid betongbyggandet. Byggarbetarna ar ovana med att bygga efter ritningar for
trabyggnader, och det leder till att byggtiden blir langre. Nar en grundlaggande kunskapsniva har
faststéllts reduceras oftast byggtiderna. Midroc, som d&r den aktéren som genomfort flest
trabyggnadsprojekt av respondenterna, menar att kostnaden for trdbyggnadsteknik minskar
genomgaende for de olika delmomenten allt eftersom kunskapsnivan okar. De har redan genomfort
ett hyresrattsprojekt i Véaxjo helt i tra, vilket kraver att kostnaderna behélls laga. For att detta ska vara
mojligt menar respondenten att arbetsprocesserna som anvands vid byggnation maste forandras for
att battre passa trabyggnadstekniken. Om trabyggnadstekniken ska fa genomslagskraft kravs det aven
aktorer som éar villiga att agera pionjarer, och pd s satt ansvara for den ekonomiska
utbildningskostnaden som uppstar.

6.3 Omvarldens paverkan pa hallbarhet- och cirkularitetsarbetet

Alla de intervjuade objekten har dkat sitt hallbarhetsarbete med tiden. Flertalet aktorer pastar sig alltid
arbetat med hallbarhet, men arbetet med alla aspekter har inte varit lika ingaende. Enligt Boons,
Montalvo, Quist, & Wagner (2013) leder inkrementella forbattringar i sitt hallbarhetsarbete till en
godare hallbarhet, men for att fA en betydande paverkan behover aktorer genomfora radikala
forandringar. Ett satt att gora detta & genom lagforslag. Enligt Lieder och Rashid (2015) kommer
samhallet genom bland annat lagférslag och policys paverka och styra foretag i en cirkular riktning.
Bade EU, de svenska politiska partierna och FN paverkar byggbranschens forhallningssatt till
cirkularitet och menar att det inom nagra ar maste ha skett en forandring (EU, 2010; Radstrém, 2019;
Globala malen, 2019). Redan i inledande delarna av studien konstaterades det att myndigheter och
andra globala organ har en stor paverkan pa byggbranschens hallbarhetsarbete, och har darfor en
viktig roll att spela (Malmqvist, Erlandsson, Francart, & Kellner, 2018; Elmsater-Svérd, o.a., 2018).

Trots tydliga tecken for motsatsen ar det utifran intervjuerna fa som kanner av nagra patryckningar
eller drivkrafter fran samhallet i stort. Vad som driver respondenternas hallbarhets- och
cirkularitetsarbete ar till majoritet deras egenintresse. Hallbarhet som begrepp upplever
respondenterna som enklare att forsta vad det innebér, jamfort med cirkularitet. Vad det beror pa ar
sannolikt den vaga utbredning som i dagsléget finns av begreppet och speciellt vad det skulle betyda
for byggbranschen. Det ar darfor stor skepsis till hur ett cirkuldrt arbete skulle fungera i praktiken.

78



Lieders och Rashids (2015) menar att det ofta finns en insiktstroghet och att det kan medféra
cirkularitetsarbetet begransas. Trogheten beror pa att ledare inte har en klar uppfattning om hur
cirkularitet skulle kunna ge konkurrensfordelar och 6kad lonsamhet. Trots skepsisen arbetar
byggbranschen redan med en flertalet cirkulara atgéarder, men hur cirkulariteten visar sig skiljer sig
fran andra branscher vilket diskuteras mer i avsnitt 6.4.

En aspekt som Hetemaki o.a. (2017) menar kan paverka aktorernas hallbarhets- och
cirkularitetsarbete inom byggbranschen &ar banker. Det bekraftar Riksbyggen och namner att intresset
for miljocertifiering har 6kat sedan bankerna borjade erbjuda formanligare lan for de boende om de
valjer en miljocertifierad bostad. Enkopings Hyresbostéder har istallet via kommuninvest sjalva
erhallit formanligare 1an pa grund av sitt hallbarhetsarbete. Béttre privatlan for bostadskopare om de
valde hallbart skulle kunna satta press pa bostadsbolagen, samtidigt som férmanligare lan for
bostadsbyggare som bedriver hallbart byggande kan agera en morot. Denna piska och morotstrategi
har potential att normalisera sundare materialval. Om lanen var tillrackligt formanliga skulle det dven
kunna utlésa en drastisk forandring, nagot som enligt Boons, Montalvo, Quist, & Wagner (2013) ar
ett krav for att uppna onskad hallbar transformation. Uppfattningen om detta upplevs god, dar
Enkopings Hyresbostader till och med spekulerade i en framtid dar lan for mindre hallbara byggnader
straffades, istallet for att hallbara Ian incentiverades vilket potentiellt skulle kunna fa ett liknande
utslag.

Varifrdn i organisationerna drivkraften till hallbarhets- och cirkularitetsarbete kommer beror
empiriskt pa hur koncernstrukturerna ser ut. Som tidigare namnts ser aktorerna valdigt lite
konkurrenskraft i hallbarhet, vilket leder till att det &ar svart att ta ut extra hyra for
materialsatsningarna. Drivkraften till att arbeta med hallbarhet kommer darfor generellt uppifran och
inifran i organisationerna. Enkopings Hyresbostader och Stangastaden ags av deras respektive
kommun och en del av det arbete som sker pa foretagen har delegerats fran deras styrelser. Detsamma
galler Midroc. Deras agare har stort intresse av hallbarhet och staller krav pa de bolag som han
investerar i. Respondenterna fran béde Ahlin & Ekeroth och Lindsténs &r i toppen av
organisationernas koncernstruktur och beskriver att deras intresse och arbete med hallbarhet kommer
inifran. Dock ar det viktigt att papeka att dven om det finns krav eller onskemal om ett gediget
hallbarhetsarbete uppifran har alla de intervjuade ett egenintresse for omradet, vilket gor att deras
arbete framskrider pa ett utvecklande satt. Att forsta hur en aktor kan motiveras att anamma ett ner
hallbart forhallningssatt blir daremot svart att konstatera utifran intervjumaterialet.

Alla av de intervjuade aktorerna agnar sig at miljocertifiering. Det hallbarhetsarbete som utévas mats
mot certifieringskraven, vilka anvands for att garantera att hallbarhetsarbetet ligger i linje med
nuvarande standard. Ett av de vanligare systemen som anvénds & Sunda Hus. Det systemet
sakerstaller att bra material byggs in och har medfort en viss mojlighet till kontroll och uppféljning.
Sunda Hus resulterar i att aktorerna upplever en 0kande trygghet och medvetenhet, med storre
framtida majligheter vid renovering. Anvéandandet av Miljobyggnad fran Sweden Green Building
Council ar ocksa vanligt hos respondenterna. Midroc upplever att de svenska certifieringssystemen
inte ar tillrackligt etablerade for att vara konkurrenskraftigt mot utldndska inversterara och har darfor
kompletterat med Breeam och Leed. Eftersom alla aktorer anvander sig av miljocertifieringar, och da
de agerar mattstock for hallbarhetsarbetet far de darfor en viktig del i att satta agendan for aktGrernas
hallbarhetsarbete. Forandrade krav far darfor ocksa ordentliga genomslag, och skulle kunna agera
som en katalysator for vidare utveckling kring hallbarhet och cirkularitet.

Utover att arbeta mot miljocertifieringar anvander flertalet av respondenterna olika typer av
hallbarhetsmal. Hur de har malen formuleras och hur val de var forankras skiljer sig dock kraftigt.
Bade Midroc och Rikshyggen har avdelningar vars huvuduppgift ar att arbeta med hallbarhetsfragor,
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medan i mindre bolag sker malsattningen i toppen av organisationen. Malen spelar dven olika roll i
respondenternas vardag. Midrocs anstallda ar tvungna att forhalla sig till malen i varje nytt projekt,
Enkopings Hyresbostader har utvarderingar i arbetsgrupper och for Stangastaden diskuteras malen
bland de involverade. Enkdpings Hyresbostader har dessutom uppféljning av malen i varje
arsredovisning for att anstallda och personer utanfor foretaget ska informeras pa ett lattforstaeligt satt.
Bonini & Swartz (2014) menar att det ar viktigt att hallbara mal ar fokuserade och prioriterade. De
menar att det ar vanligt forekommande att foretagen fokuserar pa for manga omraden samtidigt, nagot
som leder till att omradena blir bade vaga och icke handlingsbara. Istéllet ska malen vara begrénsade
till tre till fem omraden, dar alla ska vara specifika, ambitiésa och uppsatta mot ett bestamt vérde. Det
som observeras hos respondenterna ar ofta en 6veranvandning av omraden, och det ar ofta vaga
beskrivningar nar mal beskrivs. Daremot existerar det ofta tydliga matvarden dar respondenten kan
forklara malen.

For malsattningarna menar Bonini & Swartz (2014) att det uppsatta malvérdet ar nagot foretagen ska
stava mot under en langre tid, inte uppna inom ett till fyra ar. Stangastaden sétter ofta upp mal som
de vet att de kan uppna inom en snar framtid. Med ett sadant tankeséatt kan utvecklingen hammas och
risktaganden undvikas. Att satta mal som inte uppnds inom utsatt tid behdver inte ses som ett
misslyckande utan ett sétt att driva utvecklingen framat, och att malen satts laga skulle kunna vara en
anledning till att de upplevs som en sakrare aktor &n andra. Midrocs tankesétt att alltid uppfylla malen
med rage kan skapa viss motivation i foretaget, dock riskerar utvecklingen att stagnera om inte
minimikraven hojs. Ahlin & Ekeroth &gnar sig istéllet at ett litet antal karnfulla mal, dar avfall &r
deras senaste omrade. Detta gor att de kan utfora en heltdckande analys av omradet, vilket forvantas
ge utslag inom de narmsta aren. Att malsattningen ofta lider av oklarheter, och att det finns manga
aktGrer som ej ar ambitiosa i sin malsattning tyder pa att det finns stor potential for forbattring i
branschen.

6.3.1  Omvarldens paverkan pa trabyggnadsteknik

For att mojliggora trabyggnation pa en storskalig niva kommer det kravas att omvarlden sétter press
pa branschen eller att byggherrar specificerar trabyggnadsteknik i sin kravstéllning. En faktor som
ofta uppkommer genomgaende under intervjuerna &r att trastomme ej kommer att projekteras fran
entreprendrernas sida. Flertalet aktorer menar darfor att det blir en delad uppgift for kommunerna och
byggherrarna att bidra till utvecklingen. Om kommunen specificerar trdbyggnation som krav i
detaljplanen for en markanvisning skapar det ett incitament for byggherrarna att anskaffa sig kunskap
om metoden, och det kan da fa en storre effekt dven utanfor de markanvisningarna som specificerat
tra da de passerat kunskapstroskeln.

Ett satt att forandra uppfattningen kring trabyggnadsteknik, nagot som diskuteras i intervjun med
Midroc, & om bygglagstiftningen andras for att belysa materialvalets paverkan pa miljon. Det ar
redan bestamt att livscykelanalyser av stommen kommer att bli lagkrav framover, men om kraven
skarps vidare och minikrav utifran livscykelanalysen uppstar kommer det att kunna fa storre
genomslag. For att det ska vara mojligt att andra lagstiftningarna blir det essentiellt att involvera
politikerna. Ett sétt att mobilisera lagstiftare for hardare lagstiftning ar att genom lobbyverksamhet
bedriva paverkansaktioner. Lobbyverksamhet bedrivs ofta av intresseorganisationer och personer
involverade i branschen, och blir darfor en intern patryckning som via en extern aktor agerar drivkraft
for branschen i stort.

6.4 Olika satt att arbeta med hallbarhet och cirkularitet
Att forlanga en produkts livslangd eller tomma ut dess vérde totalt innan produkten blir deponi ar
grunden for cirkularitet. Byggbranschens produkter ar svara att jamfora med andra branschers
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eftersom ett hus livslangd ar mycket langre och berdknas vara minst 50 ar. Det har medfort att hus
inte blir en forbrukningsvara pa samma satt som andra produkter.

Om en fastighet inte skdts om under sina 50 ar kommer dess véarde minska relativt snabb, eftersom
inredningen uppfattas som ofrésch eller omodern. Empiriskt anvands flera metoder for att forlanga
ett hus livslangd, déar den vanligaste metoden ar renovering. Att antingen restaurera eller byta ut
inredningen, exempelvis koksinredningen, i husen finns det delade meningar om. Riksbyggens satt
att aterbruksinventera har gett goda resultat, medan Stangastadens upplevelse har varit den motsatta.
Husstommen tappar daremot inte i funktionalitet bara for att insidan inte anses anvéndarvanlig. Det
alla respondenter ar Gverens om ar att for att forlanga eller bevara ett hus livslangd maste underhall
av fastigheten bedrivas. Genom att forlanga livslangden kan mer vérde framstallas och sett till den
grundliga definitionen av cirkularitet kan byggbranschen tidigare forhallningsséatt darfor i viss mening
anses som cirkular. Om efterfragan forandras och huset rivs i fortid bryts dock cirkulariteten. For att
kompensera for det forlorade vardet och bibehalla ett cirkulért arbetsséatt maste en kravstéllnings
finnas i exempelvis detaljplanen.

Nagot som kan forbattra cirkulariteten och hallbarheten i samband med att husen byggs ar
transporterna. Fordon anvénder idag framst bensin och diesel som fardmedel, vilket bada ej ar
fornybara. Alla respondenter diskuterar transporter som en aspekt att ta hansyn till nar hallbarhet
behandlas. Kortare transporter resulterar bade i en ekologisk och ekonomisk hallbarhet, eftersom det
bidrar till mindre utslapp och lagre transportkostnader. Ett exempel pa hur uppfattningen kring
transporter har resulterat i aktion &r for Ahlin & Ekeroth, dar de aktivt arbetar med att reducera
tillfallen da for mycket material transporteras till byggarbetsplatsen eftersom det motsager sig deras
héllbara synsatt. Hur transporterna skulle paverka den ekologiska och ekonomiska hallbarheten med
hjalp av prefabricering beror pa materialvalet av stommen. Stangstadens ser det som en extra kostnad
nar prefabricering anvands, eftersom transporterna vanligtvis blir langre vid betongbygge. Svenskt
tra (2019c) och Lindsténs pastar att transportkostnaderna istallet minskar drastiskt om tra anvands.
Bade Svenskt tra och Lindsténs anser att orsaken ar traets laga vikt, vilket da inte tynger ner fordonet
lika mycket som betong.

Trots att delar av byggbranschen redan verkar enligt ett antal hallbara och cirkulara principer har ett
antal omraden dar en dkad grad av cirkularitet kan inforas identifierats. Studien har dven identifierat
ett fjarde omrade dar hallbarhet kan utovas, vilket ar kulturell hallbarhet. De omraden dar en 6kad
grad av cirkularitet kan framtrada ar med hjélp av forbattring av avfallshantering och atervinning,
spillminimering, aterbruk av bostader, aterbruk av inventarier och energieffektivisering. Alla dessa
innesluts av och kraver en kunskapsaterféring och en dkad grad av samarbete for att mojliggoras. De
olika omradena gar sedan att klassificeras enligt Wells och Seitzs (2005) fyra typer av slutna
materialloopar.

6.4.1 Kulturell hallbarhet

Enligt triple bottom line &r hallbarhet uppdelad i tre delar; ekonomisk, ekologisk och social hallbarhet
(Elkington, 1998). Utifran intervjuunderlaget kan en fjarde del inkluderas for byggbranschens
hallbarhetsarbete. Denna fjarde del ar kulturell hallbarhet och far en stor betydelse vid ombyggnation
och nyproduktion. Fastigheter besitter ofta ett visst kulturellt varde da de har ett uttryck for sin tid.
Tva exempel pa nér detta har fatt en paverkan ar Stangastadens pabyggnadsprojekt i bostadsomradet
Ryd och Rikshyggens pabyggnadsprojekt i bostadsomradet Skarpan som bada speglar tiden da
miljonprogramsbostader uppfordes. Det kulturella vardet som fastigheterna besitter framkommer
fradmst nar forandring av byggnaden ska ske. Enkopings Hyresbostéder hade aven de ett dilemma dar
de diskuterade om en aldre industribyggnad i ett nedlagt industriomrade skulle rivas eller bevaras. En
fraga som uppkommer ar da var det kulturella vardet finns. Ar det i sjalva fastigheterna eller i
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omradet? For att besvara fragan behovs djupare forskning an vad denna studie kunna astadkomma.
Det som kan konstateras ar att den kulturella hallbarheten existerar och har en betydelse. Den
kulturella hallbarheten kan inte std for sig sjalv utan behdver avvdgas mot de andra
hallbarhetsaspekterna for att fa ratt innebord, aven om vardet idag ar diffust och svarvérderat.

6.4.2 Avfallshantering och Atervinning

Avfallshantering och atervinning skulle kunna relatera bade till interna loopar, efter internt skapande
loopar och efter livscykelloopar beroende pa nar avfallet uppstar. Interna loopar ar om foretaget har
mojlighet att ateranvanda spill eller 6verblivet material mellan byggena (Wells & Sietz, 2005). Efter
internt skapande loopar uppnas redan idag genom avfallssortering vid byggen. Efter livscykelsloopar
uppstar vid atervinning av rivningsmaterial (Wells & Sietz, 2005). Idag arbetar alla respondenter med
att atervinna enligt bygglagstiftningen, men fa anvander produkter som innehaller ateranvéanda
materialet. En stor anledning till att mycket av materialet atervinns &r att det ar en ekonomisk fraga,
da det ar mycket dyrt att ta hand om felaktigt kasserat material. Det kan dock vara bitvis mycket svart
att tervinna pa arbetsplatserna, dar Ahlin & Ekeroth vittnar om att det inte alltid finns plats att férvara
fraktionskarlen pa arbetsplatsen. De maste darfor anpassa hur avfallshanteringen fungerar mellan
olika byggen.

For de aktorer som har valt att gora en anstrangning i att anvanda atervunnet material skiljer sig
tillvagagangssattet. Riksbyggen arbetar for tillfallet med att utveckla ett cirkularitetsmatt for att battre
synliggora hur de arbetar med atervunnet material och ocksa signalera till sina anstéllda att de ser
detta som ett viktigt mal. Det ar aven ett matvarde som ar enkelt att formulera mal kring och skapa
ansvarighet kring, da varje projektledare enkelt kan paverka mattets genomslag. Bade tydliga métbara
mal och att skapa ansvarighet ar faktorer som enligt Bonini och Swartz (2014) ar viktiga vid skapande
av hallbart vérde. Ett potentiellt problem skulle dock kunna uppsta nér Ionsamheten for projektet ska
uppvisas da materialkostnaden kan variera mellan produkter. Att visa pengarna ar dven det en faktor
som Bonini och Swartz (2014) ser som essentiellt for att skapa hallbart varde. Nar matvardet &r
utvecklat kan det anda visa sig anvandbart for Riksbyggen pa grund av det hallbarhetsarbete de
bedriver, men den upplevda kostsamheten for atervunnet material kan forsvara applicerbarheten for
andra aktorer. Detsamma géller Lindsténs forhallning till atervunnet material, dar de hade som mal
att integrera sin stora passion for hallbarhetstaink genom byggandet av Valla Bersd. Mer
kostnadsdrivna foretag kommer inte att gora samma lonsamhetsuppoffringar. Att foretag inte har
anammat atervinning pa samma satt som till exempel energieffektivisering syns tydligt da aktorer
som har ambitiésa hallbarhetsmal inte har skapat mal med hansyn till atervunnet material, vilket
betyder att stor potential finns pa detta omrade.

Atervinning forsvaras ytterligare i byggbranschen av de l&nga ledtiderna. Nér en byggnad uppférs
forvantas den halla i atminstone 50 ar, och uppfattningen om materialval kan forandras kraftigt pa
den tiden. Ménga aktérer anvander darfor en loggbok dar materialval dokumenteras. Aven om
materialet dokumenteras och idag foljer de miljoklassningar som 6nskas garanterar inte det att detta
kommer galla i langden. Asbest ar ett exempel pa ett material som forr i tiden ansags acceptabelt,
medan det idag forstor mojligheterna till atervinning och forsvarar ett cirkulart forhallningssatt.
Asbest var ett godkant dmne som anvéndes som brandskydd, men som nu anses vara mycket
halsovadligt (Arbetsmiljoverket, 2016). Idag ar det helt forbjudet att anvanda asbest i byggen, och
produkter som behandlats med asbest kan inte heller atervinnas. Risken att fler &mnen som uppvisar
liknande problem identifieras ar éverhangande, och det finns dven liten forstaelse for vilka tekniker
som kommer utvecklas inom atervinning de narmsta 50 aren.
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6.4.3 Spillminimering

Spillminimering &r en form av cirkularitet pa det sétt att det mojliggor att vardet av en resurs utnyttjas
maximalt. Manga av respondenterna vittnar om att det ofta uppstar en stor grad av spill, och bade
Riksbyggen och Midroc har aktivt arbetat med att minimera sitt spill. Riksbyggen anser att
spillminimering bygger pa att projektera smart, och Midroc har provat att bygga med bland annat
12M moduler for att helt undvika spill. Att darfor utveckla modeller och metoder som &r replikerbara
och som inte producerar spill kan vara ett viktigt steg at att maximera material- och energieffektivitet,
nagot som Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans (2018) ser som en av metoderna som ett foretag kan
anvanda sig av for att dverga till en mer cirkular affirsmodell. Aven bland entreprendrer existerar det
ett driv att minimera sina spillmangder. Ahlin & Ekeroth pépekar i sin intervju att det ofta bestalls
for mycket material till byggarbetsplatserna. Till den man som det gar aterfors materialet, men detta
resulterar i onddigt sloseri pa bransle. Aven om transporterna skulle kéras pa biobrénsle resulterar
detta i en bade ekologisk och ekonomisk forlust.

Ett annat satt att bedriva spillminimering ar att bygga mer prefabricerat. Eftersom prefabricering sker
i industriella fabriker finns det stora mojligheter till att optimera sin produktionslina.
Produktionslinan i fabriken tillverkar framst standardiserade produkter, och att hitta material som
battre passar andamalet och som &r storleksanpassat ar lattare an vid enskilda byggen da processen
kan ske 6ver langre tid. Det spillet som sedan uppkommer &r kvar i fabriken, och mojligheterna att
spara och ateranvanda vid tillverkningen av andra produkter ar goda da avfall inte maste avlagsnas
sa fort det uppstar pa samma sétt som vid en byggarbetsplats. Detta skulle kunna skapa en intern loop,
enligt Wells och Seitz (2005) teori kring slutna materialloopar.

Mojligheterna till prefabricering har dessutom kraftig utvecklingspotential framéver. Branschen ar
an idag valdigt lagt utvecklad inom digital anvandning, nagot som bekréftas av bade Svensk
Byggtjanst (u.d.) och de intervjuer som genomforts. Midroc menar till och med i sin intervju att den
laga digitaliseringen presenterar stora hinder till att bygga lonsamma industrifabriker med fokus pa
prefabricering i trd, men tror ocksa att det med tiden och en 6kande digitalisering darfor kan bli en
mycket mer gangbar affarsidé. Digitaliseringen skulle kunna 6ka bade flexibiliteten i produktionen,
vilket ar en stor anledning till att prefabricering valjs bort, men ocksa introducera nya byggtekniker
som skulle kunna 6ka produktionshastigheten och saledes l6nsamheten. Om lénsamheten Gkar
motiverar det foretag att investera i fler fabriker, ndgot som okar tillgangligheten av prefabricerade
produkter. Tillgdngligheten dr en annan stor barriér i dagsléget nér aktorer ska forklara varfor de inte
anvander sig av prefabricering, och dkad tillganglighet skulle darfor kunna skapa en positiv spiral.

6.4.4, Aterbruk av lokaler och bostader

Det tredje omrade dar en 6kande grad av cirkularitet skulle kunna framtrada &r vid aterbruk av lokaler
och bostdder. Detta ar nagot som redan idag existerar till viss man, i form av pabyggnad och
ombyggnad, men genom intervjuer framtrader ytterligare mojligheter. Det rader idag en nagot
splittrad asikt i kring aterbruk av lokaler och bostader, dér en del staller sig valdigt positivt till fragan
medan andra aktorer ar mer forsiktiga. Renoveringar ar nagot som alla av de intervjuade
fastighetsagarna pa ett eller annat satt bedriver. For att sakerstélla en god forvaltningsniva innehar
alla aktorer underhallsplaner. Dessa underhallsplaner utvecklas i syfte att forlanga livslangden pa
lagenheterna och byggnaden, vilket ligger mycket i linje med cirkularitetskonceptet. Detta &r dock
nagot som branschen har &gnat sig at under en langre tid, och den stora drivkraften bakom det ar
kostnadsdriven da det ar betydligt billigare och mer tidseffektivt att underhélla en byggnad &an att
bygga nytt. Detta inkluderar inte bara att laga och byta ut installationer for att 6ka levnadsstandarden
i byggnaden, utan kan ocksa relatera till att minska energipaverkan och pa det séttet minska kostnaden
i driftsfasen. Med det sagt sa finns det blandade asikter hos de intervjuade objekten om nar det ar
lampligt att riva och bygga nytt. Enkopings hyresbostader menar att manga inom branschen ar valdigt
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glada i att riva ner fullt dugliga stommar, och att de garna hade sett att branschen varit béttre pa att
utnyttja befintliga stommar pa grund av den stora mangden koldioxid som frigors vid konstruktionen
av en ny. Midroc menar istallet att det ibland &r en kostnadsfraga, och att det kan vara mer I6nsamt
att riva byggnaden istéllet for att gora de omfattande renoveringsarbeten som ibland kan krévas for
att ge byggnaden den forvantade standarden. Utifran ett cirkulart perspektiv ar det gynnsamt att
renovera byggnaden, da detta skapar en Efter kundanvandning loop (Wells & Sietz, 2005). For att
sakerstalla att ett sadant beteende premieras behovs lagar och regler som uppmuntrar till aterbruk,
men ocksa metoder som mojliggér enklare ombyggnation.

Forutom renovering av en byggnad kan det komma att krdvas ombyggnation. Byggnader byggs ofta
enligt 6nskemal och nuvarande behov fran kommun och invanare, vilket innebéar att behoven kan
komma att skifta med tiden. Nagra exempel pa situationer som de intervjuade aktorerna har stétt pa
nar det galler fordndringar av behov ar ombyggnation av garage, tvattstugor och levande
bottenvaningar. Garage ar det manga ser som den storsta utmaningen i dagslaget da bilakandet
minskar och garagen blir darfor mindre énskvarda. Aven behovet av lagenhetsstorlek kan skifta med
utvecklingen av omradet och kommunen. Flexibilitet blir darfor en viktig del i att sdkerstélla en
byggnads mojlighet att inte rivas. | forvantan pa detta har aktorer som till exempel Riksbyggen bérjat
studera att projektera och bygga med flyttbara véggar. De ser dock inte att flyttbara vaggar ar forenligt
med trabyggnadsteknik, da det ar ett rigitt material med lag tillganglighet. Istallet &r detta nagot de
for tillfallet 1amnar till betongbyggnadsteknik, och tekniken behdver utvecklas om cirkularitet ska
mojliggoras.

Det finns dven ett antal aktérer som har arbetat med ombyggnation av lokaler till bostéder.
Stangastaden har byggt om kallvindar och tvattstugor till bostader och Lindsténs har byggt om en
butiksklokal till bostéder. Ett problem som Midroc synliggor i sin intervju ar att det ar annan lagstadga
kring bostader, vilket kan leda till att en ombyggnation blir véldigt dyr. Bostader har en
investeringsmoms som inte galler for lokaler, och det finns &ven krav vad géller dagsljus och
sprinklers pa ett annat satt an for lokalyta. Det kan dven vara sa att detaljplanen inte tillater de
forandringar som aktéren vill genomfora, och de kan da tvingas till att riva eller tanka om. Eftersom
cirkularitet bygger pa att forlanga livslangden &r fastighetsagarna i stort behov av férandringar som
ar mer forlatande i relation till detaljplanen. Det blir dven en viktig del att redan nu ta
behovsforandringar i beaktning, och projektera pa ett satt som tillater forandringar.

Tidigare har det inte funnits krav for hur renovering, ombyggnation och allman fastighetsskotsel bor
skatas med hansyn till miljocertifieringar, utan det har varit upp till aktoren sjalv. Eftersom manga av
de intervjuade aktorerna har en hallbar framtoning har de trots ospecificerade krav arbetat med en
miljovanlig fastighetsskotsel. Som vidare motivation har dock de olika miljécertifieringarna pa senare
tid introducerat skétsel i sin certifiering. Om cirkularitet skulle fa en storre betydelse och inkluderas
i certifieringssystemen som manga aktorer i branschen anvander, skulle det kunna resultera i ett
genomslag inom branschen. Detta behover inte enbart inkludera efterskétseln och hur en aktér bor
forhalla sig till fastighetshevaring, utan kan aven inkludera hur mycket atervunnet material som byggs
in redan vid initial konstruktion.

Om en aktor vill utfora pabyggnad for att pa sa satt maximera vardet i en byggnad finns det ett antal
faktorer som kan skapa problem. Enligt Stangastaden sker pabyggnation ofta pa grund av en 6nskan
fran fastighetsagaren, vilket ar en stor skillnad mot hur det ar om att mark forvérvas och det finns en
detaljplan som stipulerar byggnadens storlek. Detta resulterar i att fastighetsagaren behéver ta kontakt
med kommunen. Om ett godkannande erhalls for pabyggnation behovs ofta forstarkningsarbeten och
hissinstallation utforas. Detta leder till extra kostnader som oftast ater upp potentiell vinst, och darfor
ser Stangastaden att det finns andra vagar an pabyggnad som ar battre ur ett kostnadsperspektiv.
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Enkopings Hyresbostader ser aven problem med hyresnivaerna, da pabyggnaden kommer att halla en
hogre standard och darfor krava hogre hyror. De menar att en del hyresvardar amnar halla en
genomgaende hyresniva i varje byggnad. Det finns dock andra fastighetsagare, som till exempel
Midroc, som istallet menar att det kan vara ett satt att 6ka byggnadens vérde. De menar dock att
marknaden for pabyggnation ar mycket liten. Aven om pabyggnad ar en méjlig cirkuldr process visar
intervjuunderlaget pa bade valdigt svaga drivkrafter och fa mojligheter.

6.4.5 Aterbruk avinventarier

Ett annat satt att aterinfora material in i processen dar det annars hade forbrukats ar vid aterbruk av
inventarier. | vanliga fall river manga fastighetsagare ut gamla material vid renovering, for att sedan
installera nya. Utifran de intervjuer som har utforts i studien har det dock framkommit att en del
aktorer har bedrivit projekt dar inventarier har renoverats och aterbrukats. Drivkrafterna har varit
olika, bland annat ndmns kulturbevarande, battre kvalité och kostnader. Det finns &ven en delad
mening i hur lyckat det har varit, dar Riksbyggen menar att projektet var mycket lyckat, medan
Stangastaden upplever att det blev en mycket dyr historia. Om fastighetsagarna inte véljer att
aterbruka sina lagenheters inventarier har en del valt att sluta avtal med hjalporganisationer for att
maximera inventariernas livslangd. Dessa hjalporganisationer hamtar da produkter som fortfarande
ar brukbara for att salja vidare i sina affarer, och pa sa satt forlangs livslangden hos produkterna
ytterligare. Bada satten att arbeta med aterbruk skapar en Efter kundanvandning loop (Wells & Sietz,
2005).

Utav de inventarier som har aterbrukats har det framst varit av typen koksinredning. Anledningen till
det ar att byggregler forandras, och miljokrav pa till exempel fonster har andrats mycket. Detta gor
att nagot som levde upp till miljostandard for 20 ar sedan inte langre gor det. Det finns dven en fraga
om hur den boende upplever renoveringen om for mycket ateranvands. Ofta finns det en forvantan
hos den boende att en renovering ska innebéra att allt &r nytt och frascht, och om det &r markbart att
det ar inventarier som funnits i lagenheten tidigare kan det finnas ett visst missndje. Det finns
dessutom en forvéantan hos hyresvérden att en renovering ska leda till en hyresékning, alternativt en
kostnadssankning, och om den upplevda 6kningen i standard inte motsvarar hyresdkningen alternativt
om kostnaderna for renoveringen ar hogre an de forvantade intékterna finns det véldigt lite motivation
till att renovera.

Likt mycket annat i byggbranschen kommer drivet till att aterbruka inventarier fran ett kostnadsfokus.
Aktorerna ser det som en chans till att bevara nagot kulturellt eller renovera en hogkvalitativ produkt
mot en 6kad hyra. Att aterbruka produkter pa detta sétt liknar till mangt och mycket hur foretag
tidigare har arbetat med cirkularitet i andra branscher. Att ge produkter till hjalporganisationer ar
dock nagot som kan ses som en samhallsgérning, och inget som i drivs av pengar. Drivkrafterna ar
istéllet relaterade till egenintresse, och att aktoren vill ge tillbaka till samhéllet. Om det inte resulterar
i en okad inkomst ar det svart att motivera varfor aktioner dar produkter skanks till véalgérenhet bor
genomforas utifran en ekonomisk synvinkel, da maste det isatllet finnas ett ekologiskt och socialt
hallbarhetstank hos aktoren. Da uppfattningen kring resultatet av aterbruk inom det egna bestandet
har resulterat i en tvetydlig bild behdver detta darfor undersokas narmare, men ligger utanfor scopet
for denna rapport.

6.4.6 Energieffektivisering

Energieffektivisering ar ett satt att garantera att maximalt varde uttéms fran den energin som anvands.
Under insamlingen av empiriskt material menade respondenten pa Rikshyggen att driftsfasen
historiskt har bidragit med upp till 85% av branschens utslapp, men idag star utslappen under
driftsfasen enbart for cirka 50% av totalen. EU har drivit igenom ett krav pa att framtida hus som
byggs ska vara nara nollenergihus (EU, 2010), vilket betyder att husen sjalva ska sta for sin egen
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energiforbrukning. Pa sa satt kan fastighetsagaren skapa ett cirkulart flode med energi. Kraven
rimmar val med de mal som redan finns inom branschen, dar storre delen av de intervjuade objekten
har konstruerat sina hallbarhetsmal runt energieffektivisering.

For att minska energiférbrukningen i sina byggnader tyder intervjusvaren pa att alla aktorer kan bidra.
Det absolut storsta bidraget kan fastighetsdgaren gdra genom att installera energieffektiva
installationer, till exempel béttre ventilationssystem. Det ar &ven en del aktdrer som har arbetat med
olika system for att sjalva omvandla energi, genom bade geoenergi och solceller. Pa sa satt kan de
garantera bade att sin el framstalls pa ett miljovanligt satt, men ocksa att den energi som uppstar i
byggnaden tas till vara. Om ett Gverskott av el uppstar fran den egna produktionen, ndgot som
Stangastaden ser som mycket troligt med dagens energisnala byggnader, maste denna saljas tillbaka
ut pa elnatet. Da elhandel inte ingar i deras tilltankta vardeerbjudande eller affarsomrade innebér detta
extra administrativt arbete, och flertalet intervjuade respondenter upplever att det monetara vérdet
fran dverskottsenergin ar sa pass lag att det blir svart att motivera solcellsbyggande eller installation
av liknande energiutvinnande produkter. Ett satt att undvika elhandel &r att anvanda dverskottselen
som bostadsel for hyresgasterna. Detta ar inget som genomgaende erbjuds idag, men skulle innebara
att elhandelsdilemmat undviks. Ett potentiellt problem for detta skulle dock kunna vara den ojamna
elproduktionen fran till exempel solceller, kombinerat med den ojamna elférbrukningen hos de
boende. Detta kan resultera i att den tillverkade elen inte tacker elanvéndningen, och att inkludera el
i hyran blir da meningsldst. Undersokningen har inte heller sakerstallt om kunder skulle uppfatta det
som ett okat varde att ha bostadselen inkluderad, och detta skulle i sa fall behova studeras.

Ett annat satt som kan bidra till att energieffektivisera ar att uppmuntra tillracklighet hos de boende.
Att uppmuntra tillracklighet &r en av de arketyper som Bocken et.al. (2013a) introducerade som
metoder for hallbar affarsmodellsinnovation, vilket senare Geissdoerfer, Vladimirova, & Evans
(2018) menade aven var applicerbara for cirkular affarsmodellsinnovation. Bade Riksbyggen och
Enkdpings Hyresbostdder har anammat konceptet att uppmuntra tillracklighet genom att utféra
utbildningar for de boende. Detta kopplar tillbaka till att hela vardekedjan behdver samverka, da det
ar en aktor som uppmuntrar och arbetar for att en annan del av vardekedjan ska forhalla sig béttre till
héllbarhet. Eftersom energieffektiviteten i byggnader har blivit sa pass hog att det i viss man upplevs
som svart att vidare energieffektivisera av en del aktorer kan detta vara en méjlighet att fortfarande
jobba med frdgan om &n pé ett annat satt. Aven om resultatet av en insats som denna inte garanterar
samma stora utslag som att installera nya energisnala installationer behover det inte heller bli lika
kostsamt da det enbart ar personalresurser som kravs.

En av de intervjuade respondenterna upplevde att ett problem med att bygga energieffektivt var att
det ibland fanns svarigheter kring att uppskatta hur stort utslaget skulle vara av insatsen. En annan
respondent upplevde dven att livscykelanalyser var svara att genomfora da det resulterade i mycket
gissande. Det blir darfor essentiellt att det finns ett natverk for kunskapsspridning mellan de
involverade aktorerna, och att det finns en vilja att sprida vidare kunskapen om nagot far ett positivt
utslag. Pa sa satt kan byggbranschen gemensamt bidra till ett battre, mer miljésmart byggande.

6.4.7 Tramaterialets paverkan pa cirkularitet

Tramaterialet i sig ar inte cirkulart, men det innehaller flertalet aspekter som skulle kunna anvandas
for att skapa cirkulara processer. Det ar bade fornybart och det anses av manga vara ett miljovanligare
alternativ &n betong. Utover det ar det vid produktion eller efter rivning mojligt att flisa materialet,
och pa sa satt anvanda det for att skapa brukbar energi. Det har dven diskuterats mojligheter till att
konstruera andra produkter med spillmaterialet, men detta ar nagot som behovs studeras narmare.
Oavsett existerar det mojligheter till att skapa bade Interna Loopar och Efter internt skapande loopar
enligt Wells och Seitz (2005) slutna materialloopar.
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Det finns dock ett antal faktorer som skapar problem kring tra och cirkularitet. 1 sin intervju
konstaterar Riksbyggen att flexibiliteten i tra upplevs lag. Detta & nagot som motstrider sig hur
Svenskt tra (2019a) upplever trabyggnation. Vilken aktor som har rétt i fragan ar svart att konstatera
utan vidare forskning, men det inneb&r oavsett ett stort hinder for trabyggnadsteknik. En faktor som
manga respondenter bendamner som essentiell ar att kunna mota forandrade behov. Flexibilitet blir
darfor en faktor som kommer att ha en betydande paverkan pa cirkularitet inom byggbranschen. Om
ett material upplevs som svararbetat eller rigitt kommer det antagligen att valjas bort till forman for
ett material som kan uppfylla behoven béttre. For att skapa en drivkraft mot trdbyggnation krévs det
darfor att uppfattningen forandras, antingen genom battre l6sningar eller battre utbildning inom
omradet.

En annan aspekt som i dagslaget hindrar mojligheterna for cirkularitet for trabyggnadsteknik ar de
material som kravs utover tra for att uppféra en byggnad. Moderna trastommar &r ofta av slaget
korslimmat trd, och eftersom det dr stor brandrisk behdver trématerialet behandlas med
fasadbekladnad eller annan form av impregnering. Den upplevda forstaelsen for miljovanligheten hos
dessa amnen &r i dagsldget begransad, men intervjuunderlaget tyder pa att &mnenas miljévanlighet ar
lag. Om dmnena ar skadliga kan detta leda till att tramaterialet ej blir brukbart efter anvandning, och
mojligheterna till aterbruk blir 1agt. Det kravs darfor att vidare forskning kring miljévanliga alternativ
genomfors.

6.5 Samverkans betydelse for hallbarhet och cirkularitet

Triple bottom line och cirkular ekonomi har fatt en storre betydelse for byggbranschen nu néar
ekonomisk, ekologisk och social hallbarhet och cirkularitet blivit koncept att forhalla sig till.
Ekonomisk hallbarhet ar det som historiskt har statt till grund for beslutsfattande for manga aktorer
inom byggbranschen. Detta har blivit en féljd av att branschen &r byggd pa offentliga upphandlingar,
déar byggherren utlyser dnskade projekt med en kravspecifikation. Bland de entreprendrer som
uppfyller specifikationen har priset sedan varit en lagstiftad styrfaktor. En risk for byggbranschen
med att endast se cirkularitet och hallbarhet ur ett ekonomiskt perspektiv &r att branschen blir annu
mer kostnadsfokuserad och att de andra tva perspektiven av hallbarhet, social och ekologisk, faller
bort. En koncentration pa att géra ekonomin cirkuléar kan dessutom géra att branschen fungerar under
trogare forhallanden an vad den i dagslaget redan gor pd grund av annu mer komplexitet
(Geissdoerfer, Savaget, Bocken, & Hultink, 2017; Hetemaki, 0.a., 2017).

Komplexiteten kan dven oka nar cirkularitet infors, eftersom manga parter kommer behova vara
inblandade innan allt varde ur produkterna ar uttomt (Hetemdki, o.a., 2017). Att ha ett samarbete i
storre delen av vérdekedjan for att lyckas med den cirkuldra utvecklingen kommer bli ett nytt sétt att
arbeta i branschen. Vardekedjor inom byggbranschen ar ofta valdigt korta eller obefintliga eftersom
de skapas i borjan och bryts i slutet av varje projekt (Yngvesson, o.a., 2000). Utifran intervjuerna ar
det mojligt att konstatera att lagar och branschstandard historiskt gjort att lagst pris pa inlamnat anbud
till projekt har varit den drivande beslutsfaktorn, vilket har gjort det oméjligt att skapa en langsiktig
vardekedja.

6.5.1 Inférande av samverkansentreprenad

Teoretiskt skulle en orsak till de korta vardekedjorna vara de entreprenadformer som vanligtvis
anvénds (Eriksson & Hane, 2014). Total- och utférandeentreprenad &r inte sarskilt anpassade for ett
nara samarbete eftersom ansvaret och beslutsfattandet hamnar i en aktors hand. Detta &r nagot som
flera av respondenterna antyder och en utveckling av entreprenadformer haller nu pa att ske. Allt fler
av de intervjuade aktorerna har borjat arbeta med nagot de benamner som samverkansentreprenad
som ett satt att dela pa risken och minska kostnadspaslagen. Istéllet for att tvingas till kostnadsdrivna
beslut, som vanligtvis uppkommer vid total- och utférandeentreprenad, har detta mojliggjort att
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mjuka varden far agera beslutsunderlag och faktorer som kvalité och ambition far styra. Det blir &ven
lattare for byggherren att vélja entreprendr efter dnskad kunskap. Genom samverkansentreprenad ar
det mojligt att skapa mer langtgaende samarbeten som kan liknas med vardekedjor, da entreprendren
inte alltid behover vara lagsta anbudsgivare.

Att inféra mer samverkansentreprenad skulle &ven kunna leda till att fler aktorer har mojlighet att
overga till en mer hallbar affarsmodell. Bisgaard, Henriksen, & Bjerre (2012) poangterar att bristen
pa kunskap och erfarenhet genom hela vardekedjan star som hinder for att genomféra en 6vergang.
De menar aven att alla delar av vardekedjan &r i behov av ett hallbarhetstank, pa samma satt som
Lowitt (2013) anser att medvetenheten méste vara hog hos alla aktérer. Ahlin & Ekeroth sade sjilva
att det fanns en stor oro om de skulle klara av att uppfora en byggnad i trd, men pa grund av starkt
stdd och ett tatt samarbete med Lindsténs tog de anda risken. Pa samma satt bar Riksbyggen delar av
risken vid framtagandet av en mer miljévanlig betong genom sin tvarvetenskapliga
forskningsplattform. Nar det finns garantier for alla parter, och de tillsammans bér risken pekar manga
av respondenterna pa att det finns en annan villighet att prova mer vagade tekniker och
byggnadsformer.

Samverkansentreprenad Oppnar upp for stora mojligheter for byggherren att vara mer delaktig i
skapandeprocessen, och projektet kan anpassas l6pande efter den bestamda budgeten. Om nagon av
de delaktiga aktérerna innehar ambitioner om cirkularitet och hallbarhet ar det lattare att 6verfora
denna pa projektet. Det kan medfora att viljan att inte binda upp langre kontrakt pd grund av
kostnadsdrivet skulle kunna andras och darfor framja utvecklingen inom branschen (Eriksson &
Hane, 2014). Den 6kande graden av samverkan gor att erfarenhetsspridning och kompetensutveckling
i vardekedjan underlattas (EImséater-Svard, o.a., 2018), och da kan aven idéer och lardomar fran andra
projekt integreras fran badas hall i projekteringen av byggnaden. Att tillsammans ta pa sig risken och
dela kunskaperna ar inte bara I6nsamt ur urvalssammanhang utan det kan ocksd motivera
entreprendrer och byggherrar att ta pa sig mer riskfyllda projekt, da det inte finns samma krav att
leverera enligt ett dverenskommet pris utan det kan justeras enligt forutsattningarna. Att anvanda
samverkansentreprenad som ett satt att sprida trabyggnadsteknik ses darfor pa manga satt som ett
onskvart alternativ, da inte allt ansvar faller pa att entreprendren behdver vara en expert inom
omradet.

For att samverkansentreprenad ska fungera fullt ut krévs en kontinuerlig dialog mellan de inblandande
aktorerna. Dialogen leder till att det sker ett kunskapsutbyte, ndgot som tydliggors av till exempel
Midroc eller Ahlin & Ekeroth. Efter att de slutférde sina forsta traprojekt har bada aktorernas valda
entreprenorer presenterats med vidare mojligheter med att bygga i tra. | fallet Valla Bersa har det
dven sikerstallts att Ahlin & Ekeroth har ateranvént idéer som integrerades i det projektet, till
exempel att gora tak i massivtréa.

Att bedriva samverkansentreprenad kan dven fa paverkan langre ner i vardekedjan. Eftersom
samverkansentreprenad ofta genomfors med I6pande rékning eller liknande ersattningsformer maste
entreprenorer stalla andra krav vad galler redovisning fran underentreprendrer. For att det ska ga att
anvanda l6pande rékning kréavs det att underentreprenérerna &r tydliga med sina kostnader. Det gor
att det inte kan uppkomma dolda slutkostnader, sassom ATA-arbeten, pd samma satt som vid andra
ersattningsformer (Eriksson & Hane, 2014). Det innebar ocksa att bade entreprendr och byggherre
har battre forstaelse for den nuvarande kostnaden, vilket kan 6ka den ekonomiska hallbarheten och
sékerheten i projektet.

6.5.2 Kunders paverkan pa hallbarhets- och cirkularitetsarbetet

For att fa ett lyckat cirkulart och hallbart arbete behover inte bara aktorerna i sjalva byggprocessen

bedrivas med samverkan, utan dven en ndra relation till slutkunderna i vérdekedjan behdvs (NuBholz,
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2017; Lowitt, 2013). Overgripande kan det péstas att utover sitt miljéfokus har de intervjuade
objekten ett stort kundfokus. Kundfokuset handlar om att ha nara relationer till sina kunder och darfor
underlatta en dialog och ett samarbete. For att kunna uppréatthalla en nara relation behovs rétt kanaler
i affarsmodellen (Osterwalder & Pigneur, 2010). Kanalerna for de intervjuade fastighetsbolagen ar
likartade. De flesta anvénder sig av hemsidor och en del dven av kundservice via telefon och
mojligheter att besoka narmaste kontor sa slutkunder kan fa svar pa fragor och funderingar.

Alla de intervjuade foretagen har ett brett kundsegment dar de vander sig till alla typer av kunder. For
fastighetsbolagen ar det viktigt att géra en malgruppsanalys for de omraden som ska bebyggas. Det
for att bostadshusen ska passa den malgrupp som flyttar dit sa bra som majligt. Midroc, Stangastaden
och Enkopings Hyresbostéader tar alla i beaktande att bygga olika typer av bostader i samma omrade
for att hindra att endast ett inkomstsegment tillfredsstalls. Problem som kan komma, om inte detta
beaktas, ar att omradena far ett felaktigt rykte eller hdog kundomséttning. For att mata om
hyresgasterna trivs anvander sig hyresbolagen av néjd-kund-index. Aven hur ofta hyresgéster flyttar
in och ut &r ett satt att mata hur val hyresgasterna trivs i ett omrade. Detta ar en viktig aspekt for
respondenterna och fungerar som en konkurrensfordel (Casadesus-Masanell & Ricart, 2010). Trivsel
ses darfor som en social hallbarhetsfaktor dar en stark lank mellan kunder och vardeerbjudande
byggts upp med bland annat rykte som feedbackloop.

Utifran definitionen for en affarsmodell som lyder att den ska anvandas for att identifiera och skapa
varde till sina kunder och fanga en del av vérdet som vinst av processen (Casadesus-Masanell &
Ricart, 2010), ar respondenternas kundfokus néstan en direkt spegling av definitionen. Den néra
relationen med kunderna skapar ett visst varde i form av tillit och garanti i den verksamhet som
bedrivs for de olika aktrerna, oavsett om kunden &r en slutkund, en byggherre eller en entreprendr.
I och med bostadsbristen har ingen av foretagen svart att locka till sig kunder och de har darfor ett
liknade vérdeerbjudande. VVardeerbjudandet handlar om att tillfredsstalla en véaxande befolkning med
tillracklig stort utbud av bostader, samtidigt som husen &ar byggda ur ett hallbarhetsperspektiv.
Vérdeskapande i byggbranschen &r dock en mycket komplex process (Bygballe & Jahre, 2009). Det
kan bero pa att de vardeskapande aktiviteterna mer eller mindre sett likadana ut under manga
decennier.

6.5.3 Samverkans betydelse for trabyggnadsteknik

| dagslaget ar kunskapsnivan for trabyggnadsteknik 1ag i branschen. Samtidigt &r det viktigt att
byggbranschen gemensamt utvérderar och genomfor kostnadseffektiva losningar for en mer hallbar
byggprocess (Malmaqvist, Erlandsson, Francart, & Kellner, 2018; Elmsater-Svérd, o.a., 2018).
Anledningen till att det finns en kunskapsbrist inom trabyggnadsteknik kan bero pa den osédkerhet
som upplevs kring tekniken eller hur utbildningarna for branschen ar upplagd da dessa fokuserar pa
betongbyggnadsteknik. Vid flera tillfallen i intervjuunderlaget namns svarigheter med brand, fukt och
ljud nér trabyggnadsteknik utdvas. For att bemastra problemen har experter anlitats. De aktrer som
antagit utmaningen med trabyggnadsteknik har erhallit ny kunskap som de senare har applicerat pa
andra byggprojekt. Darfor blir det essentiellt att ha en samverkan mellan olika aktorer for att skapa
en kunskapsbank och en trygghet till tekniken. Genom samverkan kan kunskaper och erfarenheter
overforas mellan och inom organisationer i vardekedjan och det i sin tur fa positiv effekt pa klimatet
(EImséter-Svérd, o.a., 2018).

For att kombinera samverkan och trabyggnadsteknik kommer prefabricering blir ett betydande satt
att arbeta med. Med en hogre prefabriceringsgrad kan byggtiderna enligt Svenskt trd (2019c)
forkortas med 80 procent. De forkortade byggtiderna ar nagot som respondenterna ocksa poangterar
som en fordel, eftersom det bland annat gor att omgivningen kring byggarbetsplatsen stérs mindre.
For att det ska bli mojligt kommer néra relationer mellan byggherre, entreprenér och
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underentreprenér vara avgorande. Prefabricering kan komma att gora att fler hus kan byggas med
samma mangd personal (Svenskt trd, 2019b). Respondenten pa Stangastaden menar pa att det idag ar
en brist pa personal inom branschen, och har varit under ett antal ar, och att prefabricering kan
medfora att resurser frigors. Prefabriceringen kommer till en borjan att medfora langre
projekteringstider och mer standardiserade I6sningar, men med en o6kad kunskap och en Okad
digitalisering inom branschen kan tiderna reduceras och standardldsningarna utokas, vilket bekréftas
av bland annat Midroc och Siljevall (2018).
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7 Slutsatser

| foljande kapitel kommer de slutsatser som diskuterats fram i kapitel 6 att presenteras. Slutsatserna
kommer att aterkoppla till syftet och de tillhorande fragorna for att besvara vilka mojligheter som
existerar for cirkularitet och vilka drivkrafter som kan mojliggéra forandringen. Sedan presenteras
omraden dar behovet for vidare forskning observerats. Eftersom studien har varit av en explorativ
karaktar och cirkularitet fortfarande ar ett outforskat omrade i relation till byggbranschen, har flertalet
omraden som behover vidare studier identifierats. Malet ar att vagleda framtida studier i att djupare
forsta mojligheterna till cirkularitet inom byggbranschen.

Q1: Hur ser en affarsmodell inom byggbranschen ut, och vilka vardeskapande aktiviteter
innefattar den?

En affarsmodell inom byggbranschen kan, kanske inte helt ovéantat, anta manga olika former. Utifran
studiens intervjuer existerar det dock ett antal genomgaende faktorer. Eftersom studien framst har
fokuserat pa byggherrar presenteras deras genomgaende karaktaristik. Alla respondenter har
genomgaende hyra eller forséljning som storsta intaktsstrom. Kostnadsstrukturen ar dven den
genomgaende, dar personal, material och energi ar de aterkommande posterna. Nar det géller
vardeerbjudandet existerar det tre faktorer som &r vanligt aterkommande, namligen hog kvalité,
miljovanlighet och omtanke for de boende. Dessa ses som vérdeskapande aktiviteter. Eftersom
omtanke for de boende ar en del av vardeerbjudandet ar ocksa kundrelationerna néra, och aktérerna
interagerade vid uthyrning och underhall. Kundsegmentet beror framst pa vilken mark de har tillgang
till och de mojligheterna aktorerna ser i omradet, och upplevs darfor som valdigt brett. De kanaler
som anvénds ar hemsidor, telefon och kontor dér uthyrning sker framst via hemsidor medan alla
kanaler anvands vid service. Nyckelaktiviteter fér byggherrarna visar sig som projektering, underhall,
forsaljning och uthyrning. Nyckelresurserna ar mark, kapital, bostadsbestand och kompetens. Till sist
finns det valdigt fa nyckelpartners, men ett fatal respondenter innehar samarbete med
intresseorganisationer.

Q2: Vilket hallbarhetsarbete finns det idag inom byggbranschen?

Utifran insamlad teori har byggbranschen flertalet mal och regler att ta hansyn till. FN &r ett organ
som har skapat globala hallbarhetsmal vilka beror branschen. Mal nio (Hallbar industri, innovationer
och infrastruktur), elva (Hallbara stader och samhéllen) och tolv (Hallbar konsumtion och produktion)
fran Globala malen behandlar punkter som berdr byggbranschen, och malet &r att dessa ska uppfyllas
under det kommande decenniet. Aven EU, Sveriges regering och myndigheter ar andra aktorer som
paverkar byggbranschens hallbarhetsarbete. Exempel pa deras paverkansarbete ar Boverkets regler,
ett antal EU direktiv och Sveriges Byggindustriers riktlinjer, och de &r alla drivande i
hallbarhetsarbetet i Sverige.

Alla respondenter till studien svarade aven att de utfor ett hallbarhetsarbete pa ekonomisk, ekologisk
och social niva. Avvagningarna mellan de tre synsatten ar varierande, men alla finns med i de
hallbarhetsmal som ar uppsatta. Fér ekonomisk hallbarhet finns arbete kring effektiviseringar av
exempelvis energi. For ekologisk hallbarhet finns arbete som berdr avfallshantering, materialval och
atervinning. For den sociala hallbarheten ar arbetet mer eller mindre omfattande. Oftast ber6r arbetet
det interna faktorerna pa foretagen, sasom arbetsmiljo, sjukfranvaro och trivsel. Nagra arbetar dven
med den sociala hallbarheten externt, alltsi mot deras kunder. Dar arbetet bestar av att skapa
kunskaper och sociala nétverk kring trivsel och avfallshantering.

Studien ger dven tecken pa att hallbarhetsbegreppet kan utvidgas till att inkludera en fjarde aspekt.
Denna aspekt ar kulturell hallbarhet. Kulturell hallbarhet foreslas som en fjarde aspekt till den
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traditionella triple bottom line (ekonomisk, ekologisk och social hallbarhet) da flertalet respondenter
antyder att &ldre byggnader ofta har ett kulturellt varde som overstiger det varde som mdjliggors om
byggnaden rivs och en ny uppfors pa samma plats. Vardet ar inte direkt kopplat till IGnsamhet i nagon
av de andra tre aspekterna samtidigt som det behandlar bevaring och hushallning med resurser, och
bor darfor betraktas som en fjarde aspekt for byggbranschen.

Q3: Vilka framsteg har redan gjorts kring cirkularitet inom byggbranschen?

Konceptet cirkularitet, vilket studien kopplar till vardemaximering och aterférande av resurser, ar inte
lika utbrett i byggbranschen som hallbarhet, men genom studiens intervjuer har anda ett antal
beteenden som anses cirkulara observerats. Dessa beteenden &r kopplade till fem omraden vilka ar
avfallshantering och atervinning, spillminimering, aterbruk av bostader och lokaler, aterbruk av
inventarier och energieffektivisering. Avfallshantering och atervinning syftar pa hur féretagen
hanterar kassering och ateranvandning av material, och i dagslaget hanteras detta enligt lagstadga. Ett
antal aktorer gnar sig aven at att investera i atervunnet material till sina byggprojekt, men detta &r
lang ifran standard. Pa ett liknande satt behandlar spillminimering hur branschen arbetar med att
minimera det spill som uppstar vid byggnation. Ett fatal aktorer forsoker spillminimera med hjalp av
projektering. Aterbruk av bostader och lokaler samt terbruk av inventarier syftar pa tva olika metoder
for att aterinfora produkter i kretsloppet. Vid aterbruk av bostader och lokaler ar det renoveringar och
ombyggnationer som behandlas, och renoveringar &r en aktivitet som byggbranschen har agnat sig at
sedan lange. Ombyggnation &r daremot ett @amne som blir mer och mer omtalat allt eftersom behoven
i vart samhalle dndras. Aterbruk av inventarier &r istdllet néar inventarier fran lokaler eller
byggnadsprojekt renoveras och ateranvands. Detta ar nagot som framst bedrivs pa forsoksniva, och
ar inte ett utbrett koncept. Energieffektivisering ar det omrade som flest aktorer arbetar med.
Miljokrav och miljomal har lange definierats utifran energi inom branschen, och att vardemaximera
pa detta sétt ar det som branschen ar mest familjar med. Branschen har gatt sa langt att passivhus och
plusenergihus kan konstrueras, och detta ar nara kopplat med hur studien valt att beskriva cirkulara
floden.

Q4: Vilka mojligheter finns det till att anvanda cirkularitet inom byggbranschen?

De mojligheter som existerar kring cirkularitet &r nara kopplade till de omraden som introducerats
ovan. For att inkludera mer cirkularitet inom branschen behover aktorerna bli battre pa att arbeta med
processer som behandlar dessa. For att bli battre pa atervinning och avfallshantering behdver
branschen i stort bli béttre pa att anvanda material som ar atervunnet. Idag tar aktorer dalig hansyn
till hur materialet har tillverkats, men satsningar fran miljocertifieringar och lagstadga kan hjalpa i att
synliggora detta. Aven det cirkulationsindex som Riksbyggen for nuvarande arbetar med att utveckla
kan agera en stark drivkraft i att synliggora framsteg pa omradet.

For att forbattra spillminimeringen behover branschen forflytta storre delar av tillverkningen till
fabriker. 1 detta fall kan tra som byggnadsmaterial agera stor hjalp da stommarna ar av lagre vikt an
vid betong vilket underl&ttar transporter. Anledningen att prefabricering hjalper med spillminimering
ar att fabrikerna har mojlighet att genomfora storre optimering i sin produktionslina &n vad som ar
mojligt vid platsbyggande. Det har dven observerats att en smartare projektering kan bidra till att
minska spillméngden. Den stora drivkraften for spillminimering blir en ekonomisk sadan, da det
minskar kapitalmédngden som kravs for att anskaffa material. En Okad grad av
prefabriceringsanvandande kommer dven leda till att fabriker kan skalas upp och utvecklas, vilket bor
minska kostnaden vid anskaffning av prefabricerade produkter.

Renovering av byggnader &r redan en process som bedrivs aktivt. Aterbruket av lokaler kan istéllet
utokas genom ombyggnation efter behov. For att detta ska vara mojligt maste dock byggnader
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projekteras pa ett satt som tillater transformation, vilket ibland hindras av att lokaler maste projekteras
efter sitt tillsatta syfte. Flexibilitet blir en stor faktor i att mojliggora detta och metoder for flyttbara
vaggar kommer underlatta. Aven en lagandring som tillater fastighetsagare storre frihet till att bygga
om och pa kan agera drivkraft pa omradet.

For aterbruk av inventarier existerar redan metoder for att genomfdéra detta, men enbart pa
forsoksniva. Det ar inget av de intervjuade objekten som aktivt ateranvéander installationer vid
renovering i storre delen av sina projekt och for att det ska fa genomslag maste uppfattningen andras.
Det finns en uppfattning hos de boende att renovering innebar nytt och en stor drivkraft till att &ndra
uppfattningen kommer vara att genomfdra fler lyckade projekt dér det bevisas att nytt inte alltid ar
battre.

Nér det kommer till energieffektivisering har stora framsteg redan genomforts. For att forbattra de
cirkuldra mojligheterna krévs det ett system som ger incitament for att tillverka sin egen fastighetsel.
Aven ett forhallningssatt som uppmuntrar ett mer sparsamt beteende hos de boende kan vara en metod
for fastighetségare att skapa ett mer cirkulért vérdeerbjudande.

For att dessa forandringar ska vara mojliga maste alla delar i kedjan samverka och agera drivkrafter
at varandra. Lagar och regleringar dar cirkulara beteenden bel6nas maste skrivas i hogre instanser.
Banker bor genom speciella 1an och fonder ge incitament till cirkuldra processer. Aven
miljocertifieringar har en viktig roll for att agera drivkraft for branschen da manga av respondenterna
anpassar sitt hallbarhetsarbete utefter de krav som certifieringarna stéaller. For byggherrar och
entreprendrer blir samverkansentreprenad en stor drivkraft da beteenden franskilda pris och cirkulara
forhallningssatt kan premieras. Med samverkansentreprenad presenteras aven en mojlighet dar
byggherrar lar ut cirkulara processer till entreprendérer och tvartom. Om dessa tillsammans verkar mot
ett gemensamt mal om en cirkular byggbransch bor forutsattningarna vara goda.

Q5: Hur ser en cirkular affarsmodell se ut for byggbranschen?

En cirkular affarsmodell inom byggbranschen skiljer sig inte markbart mot en hallbar affarsmodell.
Det ar tva aspekter som kravs i en cirkular affarsmodell for att transformera den fran en hallbar
affarsmodell. Dessa &r att foretaget behdver bedriva nagra av de ovanstaende cirkulara aktiviteterna
och att affarsmodellen maste innehalla en stark samverkan med andra aktérer inom vardekedjan.
Eftersom akttorerna underentreprendr, entreprendr och byggherre ar starkt sammankopplade och
entreprendr och byggherre ofta d&r gemensamt involverade i projektering, maste alla delar i kedjan
inneha en vilja att agera pa ett cirkulart satt. Da studien konstaterar att samverkansentreprenad ar en
stark drivkraft till att vilja jobba pa ett mer cirkulart satt knyter det an till denna tanke och gemensamt
kan cirkuldra idéer utforskas pa en djupare niva.

7.1 Vidare forskning

Da studien har varit av explorativ karaktar har flertalet potentiella forskningsomraden presenterat sig.
Den forsta mojligheten till vidare forskning &r att vidare studera de mojligheter till cirkularitet som
har identifierats i denna studie och deras paverkan vid genomforande pa den sociala, ekonomiska,
kulturella och ekologiska hallbarheten. Dessa omraden ar avfallshantering, spillminimering, aterbruk
av lokaler och bostéder, aterbruk av inventarier och energieffektivitet. Om paverkan kan kartlaggas
kan det ge en tydligare fingervisning kring vilka omraden som bor fokuseras i forsta hand vid en
overgang till en mer cirkular affarsmodell.

En annan mojlighet ar att studera kulturell hallbarhet och dess betydelse i byggbranschen. Utifran de
genomforda intervjuerna tydliggdr respondenterna att det kulturella vérdet ej ar foérsumbart nar
hallbarhet ska beaktas. Det behdver dock genomféras djupare studier kring hur stor paverkan
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kulturellt varde har i beslutsféringen, och ocksa hur det kan varderas i relation till exempelvis triple
bottom line.

Ett tredje omrade att studera ar hur definitionen pa cirkularitet som etablerats i denna studie ar
applicerbar pa andra branscher med liknande ledtider och produktlivslangder. Da definitionen for
denna rapport har varit i behov av att distansera sig fran den traditionella definitionen av cirkularitet
kan den nya definitionen mojliggjort att cirkularitetsbegreppet kan appliceras pa nya branscher.

Ett avslutande omrade som skulle kunna studeras &r i vilken man hallbarhet véarderas inom branschen,
och hur utbrett ett hallbart forhallningssétt ar. Om hallbarheten &r sa utbredd som studien pekar pa
skulle detta kunna underlatta for manga av de satsningarna som har foreslagits i studien, da det
existerar ett inneboende driv att arbeta med hallbarhet.

94



8 Referenser
af Malmberg, A., & Mansson, J. (2002). Trahus - en handbok. Stockholm: Prisma.

Albino, V. (2013). Green Economy. i Corporate Sustainability (ss. 1-26). Bari: Springer.

Alvesson, M., & Sandberg, J. (2013). Constructing Reserach Questions: Doing Interesting Reserach.
London: SAGE.

Arbetsmiljoverket. (den 12 December 2016). Asbest. Hamtat fran Arbetsmiljéverket:
https://www.av.se/produktion-industri-och-logistik/asbest/

Arbnor, 1., & Bjerke, B. (2009). Methodology for creating business knowledge (Vol. 3). California:
Sage Publications.

Arvidsson, N., Bolin, L., Lindberg, S., Linder, M., Mellquist, A.-C., Norefjell, F., . . . Rex, E. (2017).
Cirkulara mobelfloden: Hur nya affarsmodeller kan bidra till hallbar utveckling inom
offentliga mobler.

Beattie, V., & Smith, S. J. (2013). Value creation and business models: Refocusing the intellectual
capital debate. The British Accounting Review, 243-254.

Bisgaard, T., Henriksen, K., & Bjerre, M. (Oktober 2012). Green Business Model Innovation:
Conceptualisation, Next Practice and Policy. Nordic Innovation Publication, 12, s. 68. Hamtat
fran http://www.nordicinnovation.org/publications

Bjorklund, M., & Paulsson, U. (2012). Seminarieboken. Lund: Studentlitteratur.

Blomsma, F., & Brennan, G. (2017). The emergence of the circular economy: a new framing around
resource productivity. Journal of Industrial Ecology, 603-614.

Bocken, N., Short, S., Rana, P., & Evans, S. (2013a). A literature and practice review to develop
sustainable business model archetype. Journal of Cleaner Production, 42-56.

Bocken, N., Short, S., Rana, P., & Evans, S. (2013b). A value mapping tool for sustainable buiseness
modelling. Corporate Governance, 482-497.

Bonini, S., & Swartz, S. (2014). Profits with purpose: How organizing for sustainability can benefit
the bottom line. McKinsey.

Boons, F. (2010). Creating Ecological Value / An Evolutionary Approach to Business Strategies and
the Natural Environment. Cheltenham: Edward Elgar Publishing.

Boons, F., Montalvo, C., Quist, J., & Wagner, M. (2013). Sustainable innovation, business models
and economic performance: an overview. Journal of Cleaner Production, 1-8.

Bostrom, B. (den 29 November 2018). Skogen &r en ovéarderlig resurs for klimatet. Hamtat fran
Naturvardsverket:  https://www.naturvardsverket.se/Miljoarbete-i-samhallet/Miljoarbete-i-
Sverige/Uppdelat-efter-omrade/Klimat/Klimatneutralt-Sverige/Skogen/

Boverket. (den 16  September 2014). Rivningslov. Hamtat fran  Byggverket:
https://www.boverket.se/sv/byggande/bygga-nytt-om-eller-till/rivningslov/

Boverket. (2016). Ratt tatt — en idéskrift om fortatning. Karlskrona: Boverket.
Boverket. (2018). Behov av nya bostader 2018-2025. Karlskrona: Boverket.

95



Brandt, K. (2015). KL-tra - framtid med historia. Hamtat frdn Svenskt tra:
https://www.svenskttra.se/tidningen-tra/2015-4/kl-tra-framtid-med-historia/

Bruntland, G. H. (1987). Report of the World Commission on Environment and Development: Our
Common Future. Oslo: Oxford University Press.

Bryman, A., & Bell, E. (2017). Foretagsekonomiska forskningsmetoder. Stockholm: Liber.

Bygballe, L. E., & Jahre, M. (2009). Balancing value creating logics in construction. Construction
Management and Economics, 695-704.

Casadesus-Masanell, R., & Ricart, J. (2010). From Strategy to Businnes onto Tactics. Long Range
Planning, ss. 195-215.

Charter, M., & Clark, T. (2007). Sustainable Innovation. The Centre for Sustainable Design.

Chesbrough, H. (2010). Business Model Innovation: Opportunities and Barriers. Long Range
Planning, 354-363.

Claessen, E. L. (den 16 Juni 2017). Byggprocessen — sa funkar den. Hamtat fran Akademiliv:
https://www.akademiliv.se/2017/06/41229/

Dadgostar, N., Nordengren, N., Ortenblad, K., & Axelsson, B. (2018). Ett snabbare bostadsbyggande
. Stockholm : Naringsdepartementet.

Denscombe, M. (2014). The Good Reserach Guide. Glasgow: Open University Press.

Eccles, R. G., loannou, I., & Serafeim, G. (2012). The Impact of a Corporate Culture of Sustainability
on Corporate Behavior and Performance. Cambridge: Harvard Business School.

Eliasson, M. (den 14 December 2018). Bygg i tra — for klimatets skull. Hamtat fran MVT.se:
https://www.mvt.se/asikter/debatt/bygg-i-tra-for-klimatets-skull-om5612182.aspx

Elkington, J. (1998). Accounting for the triple bottom line. Measuring Business Excellence, 18-22.

Ellen Macarthur Foundation. (den 7 Februari 2019). Concept. Hamtat fran Ellen Macarthur
Foundation: https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-economy/concept

Elmsater-Svérd, C., Hagman, G., Landelius, H., Wifvesson, H., Meyer, M., & Johnsson, F. (2018).
En klimatneutral vardekedja i byggoch anlaggningssektorn 2045. Sveriges byggindustrier.

Eriksson, P. E., & Hane, J. (2014). Entreprenadupphandlingar: Hur kan byggherrar framja
effektivitet och innovation genom lampliga upphandlingsstrategier? Stockholm':
Konkurensverket.

EU. (den 10 6 2010). Directive 2010/31/EU of the European Parliament and of the Council of 19 May
2010 on the energy performance of buildings.

Evans, S., Fernando, L., & Yang, M. (2017). Sustainable Value Creation—From Concept Towards
Implementation. Sustainable Manufacturing, 203-220.

Florida, R., & Schnider, B. (den 11 April 2018). The Global Housing Crisis. Hamtat fran CITYLAB:
https://www.citylab.com/equity/2018/04/the-global-housing-crisis/557639/

FN. (den 5 Februari 2019a). Hallbar industri, innovationer och infrastruktur. Hamtat fran Globala
malen: https://www.globalamalen.se/om-globala-malen/mal-9-hallbar-industri-innovationer-
och-infrastruktur/

96



FN. (den 5 Februari 2019b). Hallbara stader och samhallen. Hamtat fran Globala malen:
https://www.globalamalen.se/om-globala-malen/mal-11-hallbara-stader-och-samhallen/

FN. (den 5 Februari 2019c). Hallbar konsumtion och produktion. Hamtat fran Globala malen:
https://www.globalamalen.se/om-globala-malen/mal-12-hallbar-konsumtion-och-
produktion/

Friede, G., Busch, T., & Bassen, A. (2015). ESG and financial performance: aggregated evidence
from more than 2000 empirical studies. Journal of Sustainable Finance & Investment, 210-
233.

Geissdoerfer, M., Savaget, P., Bocken, N. M., & Hultink, E. J. (2017). The Circular Economy - A
new sustainability paradigm? Journal of Cleaner Production, 757-768.

Geissdoerfer, M., Vladimirova, D., & Evans, S. (2018). Sustainable business model innovation: A
review. Journal of Cleaner Production, 401-416.

Globala malen. (2019). Hamtat fran http://www.globalamalen.se/

Govidan, K., Soleimani, H., & Kannan, D. (2015). Reverse logistics and closed-loop supply chain: A
comprehensive review to explore the future. European Journal of Operational Research,
603-626.

Guide Jr, V. D., & Van Wassenhove, L. N. (2009). The Evolution of Closed-Loop Supply Chain
Research. Operations Reseach, 10-18.

Hetemaki, L., Hanewinkel, M., Muys, B., Ollikainen, M., Palahi, M., & Trasobar, A. (2017). Leading
the way to a European circular bioeconomy strategy.

HSB. (2019). Bjorkalund. Héamtat fran HSB: https://www.hsb.se/ostra/sok-
boende/projekt/?projektlan=ostergotland&projektkommun=norrkoping&projektnamn=bjork
alund

HSB  Ostra. (Mars 2019). Nybyggnadsprojekt:  Bjorkalund. Hamtat frdn HSB:
https://www.hsb.se/ostra/sok-
boende/projekt/?projektlan=ostergotland&projektkommun=norrkoping&projektnamn=bjork
alund

Hyresgastforeningen. (den 19 Oktober 2018). Hyresgastforeningen. Hamtat fran Bostadsbristen
fortsatter dominera: http://hurvibor.se/bostader/bostadsbristen/

International Energy Agency. (2017). Energy Technology Perspectives 2017: Catalysing Energy
Technology Transformations. International Energy Agency.

Kalbro, T., & Lindgren, E. (2017). Bostadsbyggande och planprocessen: Vad bor goéras? Och vad
bor inte goras? Sveriges Byggindustrier.

Kalbro, T., Dahlin, J., Jansson, L., & Lindgren, E. (2015). Battre samarbete mellan stat och kommun
- Vid planering for byggande. Stockholm: Regeringskansliets forvaltningsavdelning.

Kjellberg, R. (2019). Vad ar Bjorkalund. Hamtat fran Bjorkalund:
https://www.bjorkalund.se/vad_ar_bjorkalund.aspx

Lekvall, P., & Wahlbin, C. (2014). Information fér marknadsforingsbeslut. Goéteborg: IHM
Publishing.

97



Leringer, R., Green, S. D., & Raja, J. Z. (2009). Living up to the value agenda: the empirical realities
of through-life value creation in construction. Construction Management and Economics,
271-285.

Lewandowski, M. (2016). Designing the Business Models for CircularEconomy—Towards the
Conceptual Framework. Institute of Public Affairs, Faculty of Management and Social
Communication. Krakow, Polen: Jagiellonian University.

Lieder, M., & Rashid, A. (2015). Towards circular economy implementation: a comprehensive
review in context of manufacturing industry. Journal of Cleaner Production, 36-51.

Lindsténs. (2019). Miljosmart boende i vackra Valla. Hamtat fran Lindsténs: http://lindstens.se/bersa/

Lindsténs Fastigheter AB. (den 5 Mars 2019). Om Valla Bersa. Hamtat fran Vallabersa.se:
http://www.vallabersa.se/om-valla-bersa/

Linnéuniveristetet. (den 5 Juni 2019). Trahussafari 2017. Hamtat fran Linnéuniveristetet:
https://Inu.se/mot-linneuniversitetet/aktuellt/kalender/2017/trahussafari/

Lowitt, E. (2013). The Collaboration Economy: How to meet buisiness, social and environmental
needs and gain competetive advantage. San Fransisco: Jossey-Bass.

Malmaqvist, T., Erlandsson, M., Francart, N., & Kellner, J. (2018). Minskad klimatpaverkan fran
flerbostadshus. Sveriges Byggindustrier.

Martinsons. (den 19 Februari 2019). Stor leverans till nytt bostadsomrade i Norrképing. Hamtat fran
Martinssons:  https://newsroom.notified.com/martinsons/posts/pressreleases/stor-leverans-
till-nytt-bostadsomrade-i-
norrk?utm_campaign=unspecified&utm_content=unspecified&utm_medium=email&utm_s
ource=apsis-anp-3

Mason, K., & Spring, M. (2011). The sites and practices of business models. Industrial Marketing
Management, 1032-1041.

Massa, L., & Tucci, C. (2013). Business model innovation. i E. Dodgson, D. Gann, & N. Phillips,
The Oxford Handbook of Innovation Management (ss. 420-441).

Midroc. (den 5 Juni 2019). Uthyrning pagadr i Kv. Ekologen. Hamtat fran Midroc:
https://www.midroc.se/fastighetsutveckling/nybyggnadsprojekt/nybyggnadsprojekt-
bostader/vaxjo-hyresratter-vid-universitetet/

Nilsson, J.-E., lhs, A., Sjogren, L., Wiman, L. G., & Wagberg, L.-G. (2006). Funktionsupphandling
- Sammanfattning av kunskapsléage och rekommendationer for fortsatt forskning . Linkdping:
Statens vag- & transportforskningsinstitut VTI.

NuBholz, J. L. (2017). Circular Business Models: Defining a Concept and Framing an Emerging
Research Field. Lund: Sustainability.

Olsson Aérlaht, M. (den 20 11 2016). Valla Bersa — miljésmart och unikt. Hamtat fran Lokalnytt.se:
https://www.lokalnytt.se/artiklar/2043/valla-bersa-miljosmart-och-unikt

Olsson, U. K. (2012). Rapport - Funktionsentreprenad. Stockholm: Byggherrarna Sverige AB .
Osterwalder, A., & Pigneur, Y. (2010). Business Model Generation. New Jersey: John Wiley & Sons

98



Riksbyggen. (den 5 Juni 2019). Huset och lageheterna. Hamtat fran Riksbyggen:
https://www.riksbyggen.se/kommun/referensprojekt/referensprojekt-
ombyggnationer/skarpan2/

Rogers, D. S., & Tibben-Lembke, R. S. (1998). Going Backwards: Reverse Logistics Trends and
Practices . Nevada: Reverse Logistics Executive council .

Roos, G. (2014). Business Model Innovation to Create and Capture Resource Value in Future Circular
Material Chains. Resources.

Radstrom, J. (den 30 Januari 2019). Regeringens nya miljopolitik. Hamtat fran IVA.se:
https://www.iva.se/publicerat/regeringens-nya-miljopolitik/

Ronnberg, P. (den 20 Mars 2018). Cirkular ekonomi okar Sveriges konkurrenskraft. Hamtat fran
IVA.se: https://www.iva.se/publicerat/cirkular-ekonomi-okar-sveriges-konkurrenskraft/

Schaltegger, S., Hansen, E. G., & Liideke-Freund, F. (2012). Business Cases for Sustainability: The
Role of Business Model Innovation for Corporate Sustainability. International Journal of
Innovation and Sustainable Development, 95-119.

Schaltegger, S., Hansen, E., & Lideke-Freund, F. (2016b). Business Models for Sustainability:
Origins, Present Research, and Future Avenues. Sage: Organizations and Enviroment, 3-10.

Schaltegger, S., Ludeke-Freund, F., & Hansen, E. G. (2016a). Business Models for Sustainability :A
Co-Evolutionary Analysis of Sustainable Entrepreneurship, Innovation, and Transformation.
Organization & Environment, 264—-289.

Siljevall, A. (den 17 Maj 2018). Byggsektorn mot digital framtid. Hamtat fran Byggindustrin:
http://byggindustrin.se/artikel/fordjupning/byggsektorn-mot-digital-framtid-26784+#

Sjostrom, R. (2018). Utredningsmetodik och industriell marknadsanalys. Linkdping: Tekniska
hdgskolan vid Linkdpings universitet.

Skogsverige. (den 27 December 2011). Den svenska skogen. Hamtat fran Skogssverige:
https://www.skogssverige.se/skog/fakta-om/den-svenska-skogen

Stabell, C. B., & Fjeldstad, @. D. (1998). Configuring value for competitive advantage: On chains,
shops and networks. Strategic Management Journal, 413-437.

Svensk Betong. (den 3 April 2019). Koldioxidutslapp. Hamtat fran Svensk Betong:
https://www.svenskbetong.se/bygga-med-betong/bygga-med-prefab/miljo-och-
hallbarhet/koldioxidutslapp

Svensk Betong. (den 9 April 2019). Livslangd for byggnader. Hamtat fran Svensk Betong:
https://www.svenskbetong.se/bygga-med-betong/bygga-med-prefab/miljo-och-
hallbarhet/livslangd-for-byggnader

Svensk Byggtjanst. (u.d.). Stor undersékning om digitalisering i byggbranschen presenteras pa Arets
Bygge. Hamtat fran Svensk Byggtjanst: https://byggtjanst.se/aktuellt/stor-undersokning-om-
digitalisering-i-byggbranschen-presenteras-pa-arets-bygge/

Svenska Akademin. (den 15 Mars 2019). Varde. Hamtat fran Svenska Akademins Ordbocker:
https://svenska.se/saol/?1d=3587319&pz=7

99



Svenskt  tra. (2016). Stadsbyggnad i tra. Hamtat  fran Svenskt  tra:
https://www.svenskttra.se/tidningen-tra/2016-1/stadsbyggnad-i-tra/

Svenskt trd. (den 5 Februari 2019a). Bygg klimatsmart. Hamtat fran Svenskt tra:
https://www.svenskttra.se/anvand-tra/byggande/varfor-tra/bygg-klimatsmart/

Svenskt tra. (den 11 Februari 2019b). Spara pengar. Hamtat fran Svenskt tra:
https://www.svenskttra.se/anvand-tra/byggande/varfor-tra/spara-pengar/

o

Svenskt trd. (den 11 Februari 2019c). Spara tid. H&mtat fran Svenskt tr&:
https://www.svenskttra.se/anvand-tra/byggande/varfor-tra/spara-tid/

Sveriges Byggindustrier. (2017). Bostadsbyggande — begrepp och kostnadsfordelning. Sveriges
Byggindustrier 2017.

Sveriges byggindustrier. (den 13 Februari 2019). Statistik byggmarknad. Hamtat fran Sveriges
byggindustrier: https://www.sverigesbyggindustrier.se/byggmarknad/statistik-
byggmarknad__ 7434

Sveriges Kommuner och Landsting. (2018). Oppna jamforelser: Planléaggning och tidsatgang 2018:
Jamforelser inom detaljplansomradet. Sveriges Kommuner och Landsting.

Sveriges Trabyggnadskansli. (2018). Modernt trabyggande - effektivt byggande med lag
klimatpaverkan. Modernt trabyggande - effektivt byggande med lag klimatpaverkan. Sverige:
Sveriges Trabyggnadskansli.

Tam, C. (2000). Design and Build on a complicated redevelopment project in Hong Kong: The Happy
Valley Racecourse Redevelopment. International Journal of Project Management, 125-129.

Thastrom, O. (Februari 2014). Totalentreprenader och rambeskrivningar. AMA-nytt anlaggning.

Waldner, F., Poetz, M., Grimpe, C., & Eurich, M. (2015). Antecedents and consequences of business
model innovation: The role of industry structure. Business Models and Modelling, 347-386.

Wells, P., & Sietz, M. (2005). Business models and closed-loop supply chains: a typology. Supply
Chain Management: An International Journal, 249-251.

World Green Building Council. (2013). The business case for for green building. World Green
Building Council.

WWE. (den 3 April 2019). Manniskans paverkan pa klimatet. Hamtat fran Varldsnaturfonden WWF:
https://www.wwf.se/klimat/mansklig-paverkan/

Yin, R. K. (2018). Case Study Research and Applications: Design and Methods. Los Angeles: SAGE
Publications.

Yngvesson, N., Eskilstorp, E., Magnusson, L., von Platen, F., Wennerstein, B., Lutz, J., . . .
Hammarlund, J. (2000). Fran byggsekt till byggsektor. Stockholm: Naringsdepartementet.

Yuliya, S., & Christoph, Z. (2013). Legitimacy without imitation: How to achieve robust business
model innovation. 35th DRUID Celebration Conference, 1-35.

Anlin & Ekeroth Byggnads AB. (den 2 11 2017). Det runda huset Valla Bersa. Hamtat fran ahlin-
ekeroth.se: https://ahlin-ekeroth.se/det-runda-huset-valla-bersa/

100



9 Bilagor

9.1 Bilaga 1: Intervjuguide

1.
2.

Intervjuguide Inledande Fragor

Vilka ar ni?
Var ar ni verksamma?

Hallbarhet, Vardeskapande och Hallbart VVardeskapande

1.

ok wN

Vad betyder hallbarhet for er?
Hur arbetar ni med hallbarhet?
Har ni markt av nagra yttre patryckningar kring arbete med hallbarhet?
Vilka drivkrafter finns det for att bygga hallbara byggnader?
Ser ni mojligheter med hallbarhet som ett medel for 6kad konkurrenskraftighet? Pa vilket satt?
Har ni behdvt gjort omstéllningar i form av byggprocesser och materialval for att bygga mer
hallbart?
a. Om ja, hur har denna omstallning skett? Har det varit att nya metoder tillforts i varje
byggprojekt, eller var det en stor omstallning infor ert forsta projekt?
b. Varfor valdes dessa specifika processer och material att bytas ut?
Hur ser ni pa skillnaden i véardeerbjudandet for en hallbar byggnad?
a. Ser ni en skillnad i trivseln hos hyresgésterna mellan objekten?
b. Skiljer sig efterfragan mellan det studerade objektet och mer traditionella byggnader?
i. Var detta nagot som ni forutsag innan eller visade det sig i efterhand?
ii. Hur har detta paverkat fyllnadsgraden?
c. Skiljer sig prisbilden mellan projekten?
Hur ser ni pa risker med att bygga hallbart? Arbetar ni med specifik riskminimering for de
hallbara projekten, eller inkluderas den i den 6vergripande riskhanteringsstrategin.
Har ni nagra uttalade mal nar det galler hallbarhet?
a. Om ja, vilka ar dessa mal?
b. Om ja, vilka av dessa mal méter ni och vilka matt anvander ni?
i. Var synliggor ni dessa mal?
c. Om ja, hur ser ni till att dessa mal efterlevs?
d. Om nej, vad var motivet bakom att bygga hallbara byggnader?

10. Vilka &r era uttalade mal for de narmsta 10 aren?

a. (Utover hallbarhetsmal,) hur knyter de hallbara byggprojekten in i dessa dvergripande
mal?

Affarsmodell och Hallbara Affarsmodeller

ok~ wn

Vad skiljer er fran era konkurrenter?
Vilka ser ni som era framsta partners/leverantorer?
Vilka arbetsformer/avtal arbetar ni med i relation till era kunder/leveranttrer?
Vilka entreprenadformer anvénder ni er av?
Vad behdver ni gora for att leverera er affarsideé till era kunder?
a. Hur anvander ni dessa aktiviteter for att positionera er?
Vilka resurser behover ni for att kunna leverera er afféarside till era kunder? Vad behdver ni
for att generera I0nsamhet? Exempelvis vilken typ av personal, maskiner, patent
Vilka malgrupper vander ni er till? VVad koper de for tjanster av er idag? Vad ar kunderna ofta
intresserade av?
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8. Vad har ni for relation till era kunder?
9. P4 vilka satt kan kunder komma i kontakt med er? Hur handlar man av er?
10. Vilka typer av kostnader har ni? Exempelvis, personal, lokal, marknadsféring, inkép
11. Vilka &r era framsta intaktskallor?
12. Kénner ni till begreppet affarsmodell?
13. Har ni i dagslaget en definierad affarsmodell?
14. Har ni arbetat in hallbarhetsaspekten i er affarsmodell?
a. Hur gick ni till vaga nar ni skiftade till den hallbara affarsmodellen?
i. Vad stod till inspiration nar den utvecklades?
ii. Utvérderades andra alternativ?
1. Vad var anledningen att dessa inte valdes?
b. Utlostes den hallbara forandringen av er sjalva, eller berodde det pa en narliggande
aktor i ett projekt?
I. Har ni sett fordndringar i partners satt att arbeta efter er férandring?
ii. Arbetar ni ofta mot samma partners eller skiftar det mellan projekt? Hur ar
relationerna mot dessa?

1. Om goda, vilka aktiviteter anvander ni for att facilitera larande mellan
organisationerna och béttre sékerstélla den kompabilitet och flexibilitet
som kréavs?

15. (Hur arbetar ni med affarsmodellen i ert strategiska arbete?)
16. Om vi tittar pa helheten av hur ni arbetar, vad fokuserar ni mest pa just nu?

Affarsmodellsinnovation & Hallbar Affarsmodellsinnovation

1. Har lardomar fran de hallbara projekten resulterat i férandringar kring hur andra byggprojekt
inom foretaget bedrivs?
2. Hur mottogs det mer hallbart forhallningssattet av resterande delar av organisationen?
a. Vilka aspekter var de mest problematiska?
i. Hur l6stes de problemen?

Cirkularitet och Narbeslaktade begrepp

1. Hur ser ni pa atervinning av anvant material?
2. Finns det majligheter att ateranvanda byggnadsmaterial fran rivna byggnader?
3. Finns det framtidsplaner kring hur rivningsprocessen ska ga till for de miljovanliga husen?
a. Hur ser framtidsplanerna ut?
4. Hur hanterar ni i dagslaget spill?
5. Hur ser mojligheterna ut for prefabricerat byggande?
a. Till vilken utstrdckning anvéander ni det idag?
b. Vad ser ni fordelar/nackdelar med detta?
6. Existerar det i dagslaget underhallsplaner for att séakerstalla langre livslangder hos
byggnaderna?
a. Vems ansvar ar det att skota dessa?
b. Skiljer sig dessa planer mot traditionella projekt?
c. Hur skiljer sig underhallskostnaden mellan de hallbara projekten och traditionella
betonghus?
i. Om ja, har ni tagit fram en prognos kring hur lang tid det kommer drdja innan
kostnaden jamnats ut mot ett betongprojekt?
d. Var driftsfrdgan en avgorande del i beslutet kring byggandet?
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. Hur ser ni pa mojligheter att aterbruka byggnader i annat syfte? Exempelvis kontor-bostader
. Vad vet du om begreppet cirkularitet och cirkuldr ekonomi?
a. Vad tror du om mojligheterna kring att infora ett cirkulart tank i branschen? Varfor?

Trabyggnadsprojekt

. Vid trahusbyggnation: Vilka risker forutsag ni som potentiella vid byggets start? Hur
overensstamde dessa med de som uppkom under projektets gang? Tillkom det flera
identifierade risker som inte forutsags innan byggstart? Hur reducerades dessa risker?
Exempelvis forseningar, kostnader eller tekniska risker.
. Vilka var de stdrsta utmaningarna vid byggandet av trahus?
. Vilka lardomar har ni dragit fran de trahusprojekt som ni genomfért, och vilka av dessa tar ni
med er till framtida byggen?
. Vad har varit mest éverraskande med att arbeta med trabyggnadsteknik?
Har ni undersokt majligheten till att genomfora pabyggnadsprojekt?

a. Vad har ni konstaterat utifran er undersékning?

b. Vad ser ni som fordelar/nackdelar med detta arbetssatt?

c. Hur skulle det paverka ert nuvarande arbetssatt? Vilka forandringar skulle ni behova

gora for att mojliggora projekt av denna typen?
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